CIRCULAR EXTERNA 5 DE 2002

(marzo 11)

Diario Oficial No 44.739, de 14 de marzo de 2002
SUPERINTENDENCIA DE INDUSTRIA'Y COMERCIO

Bogot4, D. C., 11 de marzo de 2002

Para: Camaras de Comercio, sus federaciones y confederaciones

Asunto: Modificacion al Capitulo I, Titulo V111 de la Circular Unica
(implementacion del Sistema Unico de Registro Mercantil y
Proponentes)

De acuerdo con lo previsto en el numeral 7, articulo 20. del Decreto 2153 de 1992 le corresponde
a la Superintendencia de Industria y Comercio ejercer el control y vigilancia de las cAmaras de
comercio, sus federaciones y confederaciones, de acuerdo con las disposiciones vigentes sobre la
materia y coordinar lo relacionado con el Registro Unico Mercantil.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 27 del Codigo de Comercio, el Registro
Mercantil se llevara por las Camaras de Comercio y corresponde a la Superintendencia de
Industria y Comercio determinar los libros necesarios para cumplir esa finalidad, la forma de
hacer las inscripciones y dar las instrucciones que tiendan al perfeccionamiento de la institucion.

De acuerdo con lo sefialado en el numeral 21, articulo 20. del Decreto 2153 de 1992 la
Superintendencia de Industria y Comercio podré instruir a sus destinatarios sobre la manera
como deben cumplirse las disposiciones al igual que fijar criterios técnicos y juridicos que
faciliten su cumplimiento y sefialar los procedimientos para su cabal aplicacion.

En el articulo 11 de la Ley 590 de 2000 con el fin de reducir tramites ante el Estado se integran el
Registro Mercantil y el Registro de Proponentes en el Registro Unico Empresarial.

En el articulo 11 de la Ley 590 de 2000 se faculta a la Superintendencia de Industria y Comercio
para que, atendiendo criterios de eficacia, economia, buena fe, simplificacion y facilitacion de la
actividad empresarial, regule la organizacion y funcionamiento del Registro Unico Empresarial,
garantizando que, especificamente se reduzcan los tramites, requisitos e informacién a cargo de
las micro, pequefias y medianas empresas, y que todas las gestiones se puedan adelantar, ademas,
por Internet y otras formas electronicas.

De acuerdo con el numeral 4, articulo 20. del Decreto 2153 de 1992 el Superintendente de
Industria y Comercio podréa decretar, cuando lo considere pertinente y segun las circunstancias, la
suspension o cierre de las Camaras de Comercio y de acuerdo con lo previsto en el numeral 2 del
mismo articulo solicitar a las juntas directivas de las Cdmaras de Comercio la remocion de sus
dignatarios y empleados, cuando lo considere necesario para la buena marcha de las mismas.

Con fundamento en las disposiciones mencionadas la Superintendencia de Industria y Comercio
imparte las siguientes instrucciones que adicionan el Capitulo I, Titulo VIII de la Circular Unica.

1. Adicidnase al Capitulo I, Titulo VIII de la Circular Unica el numeral 1.5 el cual quedara asi:



"1.5 Implementacion del registro Unico empresarial
1.5.1 Implementacion del Sistema Unico de Registro Mercantil y de Proponentes

Las Camaras de Comercio deberan dar cumplimiento a lo previsto en la presente circular a fin de
que se unifique el Registro Unico Mercantil y el Registro Unico de Proponentes de manera que
se logren los objetivos previstos en el articulo 11 de la Ley 590 de 2000 y deméas normas
concordantes. Para el efecto, las Camaras de Comercio deberdn implementar un Sistema Unico
de Registro Mercantil y de Proponentes, en adelante el sistema, de tal suerte que tales registros
sean Unicos Yy accesibles desde cualquier camara o por vias electrénicas de acuerdo con los
requerimientos funcionales que se establecen en el nimero 1.5.3 de este capitulo.

Para lo cual deberan cumplir con el plan de trabajo que se prevé a fin de que el sistema se
encuentre en operacion el 10. de enero de 2005.

1.5.2 Adecuaciones del registro mercantil

A cada comerciante inscrito se le asignara un niamero Gnico a nivel nacional, el cual contendra
como parte principal el nimero de la cédula de ciudadania si se trata de persona natural o el
namero de identificacion tributaria NIT o cualquier otro nimero de identificacién nacional
adoptado de manera general si es persona juridica y se le abrira un expediente en el cual se
archivaran los documentos relacionados con su inscripcién en el registro mercantil; por lo tanto,
ningun comerciante podra identificarse con un nimero diferente. Si el comerciante esta inscrito o
desea inscribirse también como proponente, deberd manejarse el mismo namero para las dos
inscripciones de tal forma que el nimero Unico sea personal a nivel nacional, para todos los
registros a cargo de las Camaras de Comercio.

La matricula del comerciante y del establecimiento de comercio, asi como su renovacién, se
efectuaran mediante la presentacion del formulario unico del registro tnico empresarial, en su
anexo correspondiente al registro mercantil, debidamente diligenciado.

El Registro Unico Empresarial se entendera renovado en los términos y condiciones previstos
para el registro mercantil, en conformidad con lo dispuesto en el articulo 33 del Cddigo de
Comercio.

En el formulario Gnico de inscripcién en el registro Unico empresarial, debera constar la
informacidn relativa a proponentes, comerciantes y entidades sin animo de lucro.

El formulario debera ser organizado en anexos separables, que atiendan los requerimientos de
cada registro que compone el registro tnico empresarial, de tal manera que se permita al usuario
la utilizacion exclusiva del anexo o0 anexos de su interés y contendra como pagina principal la
caratula Gnica empresarial.

Las Camaras de Comercio, a través de la Confederacién Colombiana de Camaras de Comercio
presentaran a la Superintendencia de Industria y Comercio para su aprobacion, el esquema
grafico del formulario Unico del registro Un ico empresarial, a mas tardar dentro del mes
siguiente a la publicacion del presente acto administrativo. Los modelos de formularios seran
uniformes en todas las Camaras de Comercio.

1.5.3 Requerimientos funcionales

El sistema que implementen las Cdmaras de Comercio debera estar en capacidad de satisfacer las



funciones que se relacionan en este capitulo. Las camaras podran adoptar cualquier sistema que
consideren adecuado para lograr estos propositos. Para realizar los desarrollos y operar el sistema
podran emplear los mecanismos que consideren mas eficientes y contratar asesorias o servicios
externos. Podran realizar acuerdos entre camaras o con las confederaciones y federaciones para
que los desarrollos necesarios los haga una por cuenta de la otra.

En todo caso cualquier sistema que se emplee no implica traslado de la responsabilidad del
cumplimiento de lo previsto en esta circular o de las obligaciones que acarrea llevar el Registro
Unico Empresarial de acuerdo con su competencia territorial.

1.5.3.1 Requerimientos de servicio

El sistema puede incluir procedimientos, equipos de computo, comunicaciones y seguridad,
programas, archivos documentales fisicos o electronicos, sistemas de transporte 0 mensajeria,
reglamentos, sistemas de pagos o compensacidn o contratos que permitan cumplir con los
requerimientos funcionales que se sefialan:

a) Registro desde cualquier cdmara: Sujeto al cumplimiento de las previsiones legales y
reglamentarias, las CaAmaras de Comercio deberan llevar el Registro Unico Empresarial de tal
forma que se permita a los comerciantes y usuarios de este registro tramitar la matricula,
renovacion, inscripcion de documentos, consultas, certificacion y consolidacion de informacion
desde cualquier Camara de Comercio respecto de cualquier informacion o documento o registro
que repose o deba reposar en cualquier Camara de Comercio del pais;

b) Duplicidad de inscripciones: El sistema debe permitir que en los casos de multiple inscripcion,
los articulos 98 y 157 de la Ley 222 de 1995, el comerciante, si lo considera conveniente, pueda
solicitar la inscripcion desde cualquiera de las camaras donde se requiera tal inscripcion con
destino a todas o algunas de las cAmaras donde deba realizar la inscripcion;

c) Separacién de responsabilidades: El sistema debe prever los mecanismos para que se separe la
responsabilidad que le corresponde a cada una de las camaras. Especificamente debe permitir
distinguir si las responsabilidades se generan en las tareas meramente accesorias de las cAmaras
que lleguen a servir de intermediarias o le corresponden a la camara que debe realizar el tramite
de objeto de la solicitud. En esta medida el sistema debe incluir un procedimiento, sistema o
control que le permita determinar, en caso de presentarse una anomalia, a qué camara le
corresponde que tipo de responsabilidad;

d) Consulta de informacion por caracteristicas: El sistema debe permitir a los comerciantes y al
publico en general la consulta a nivel nacional de la informacion que repose en el Registro Unico
Empresarial permitiendo establecer criterios de busqueda que involucren todos o algunos de los
campos que componen el Registro Unico Empresarial. Los criterios de busqueda deben permitir
versatilidad y debe incluir por lo menos, busquedas de texto, rangos de valores y la combinacion
simultanea de estos criterios con operadores boléanos;

e) Acceso a la informacion a través de Internet: El sistema debe permitir la consulta de
informacion a través de Internet con las caracteristicas sefialadas en el numeral anterior;

f) Impugnacién: Sin perjuicio del cumplimiento del requisito relativo a la presentacion personal,
se debe permitir la presentacion de impugnaciones previstas en las normas correspondientes
desde cualquier Camara de Comercio;



g) Operacion continua: El sistema debe estar en operacion continua durante los horarios de
atencion de las camaras y durante 24 horas 7 dias a la semana para el servicio de Internet, salvo
en los periodos que se requiera para mantenimiento, los cuales deben ser anunciados y
contenidos en la pagina principal del sistema de consulta por Internet. El plan de contingencia
debe prever un procedimiento para que, en caso de falla del sistema, se restituya la operacion en
un plazo no superior a 72 horas.

1.5.3.2 Funciones de verificacion

El sistema que implemente la operacién del Registro Unico Empresarial debera permitir las
siguientes verificaciones:

a) Control de nimero de registro: El sistema de informacion debe prever un procedimiento de
numeracion que garantice la adjudicacion de nimeros Unicos a nivel nacional para la
identificacion de registros, matriculas, renovaciones, documentos y demas informacion de tal
manera que se pueda verificar la secuencia a nivel nacional;

b) Control de homonimia: El sistema de informacion debe permitir a futuro la verificacion a
nivel nacional a que hace referencia el articulo 35 del Cédigo de Comercio;

c) Control de Inhabilidades, impedimentos y prohibiciones: El sistema debe contener la
informacidn necesaria para que puedan ser controlables los casos en que la ley prevea
inhabilidades, impedimentos o prohibiciones a personas naturales o juridicas respecto del
ejercicio del comercio a nivel nacional;

d) Control de prendas: El sistema debe llevar el control de todos los registros de contratos de
prenda que se refieran a un mismo bien identificando todos los contratos registrados, las cAmaras
en que se registraron y el orden de prelacion de las prendas de acuerdo con la fecha de registro de
la prenda.

1.5.3.3 Requerimientos de seguridad

El sistema que implemente el Registro Unico Empresarial debera tener previstos los siguientes
controles:

a) Roles: Tanto en los procedimientos computacionales como en los manuales se deben definir
los alcances y restricciones de cada uno de los involucrados. Se debe definir el nivel y control de
acceso que tienen cada uno de los usuarios del sistema;

b) Auditoria: Se debe garantizar un registro de todas las operaciones realizadas en el sistema de
informacion de tal manera que se pueda identificar el responsable del registro u operaciény la
fecha en que los realiza. Se debe designar un auditor que revise los registros. La
Superintendencia de Industria y Comercio una vez definido el sistema que se utilizara
determinard las caracteristicas de la auditoria;

c) Copia de respaldo: Se debe prever e instrumentar un procedimiento de copia de respaldo de la
informacion que se encuentre en medio magnético y de los programas computacionales de tal
suerte que se independicen los riesgos de uno y otro y de tal manera que sea posible su
reconstruccion;

d) Seguridad de las instalaciones: El sistema de informacion debe contar con protecciones fisicas



tales que: sélo se permita el ingreso a personas autorizadas, se controlen las condiciones fisico-
ambientales y de operacion gque sean exigidas o recomendadas por los fabricantes del hardware.
Adicionalmente se debe contar con equipo de proteccion y deteccion de incendios;

e) Control de acceso logico en el sistema computacional: El sistema debe contener los
componentes necesarios para restringir el acceso por via electrénica s6lo a los componentes y
usuarios del sistema autorizados y debe controlar que las operaciones que estos realicen se
restrinjan a las permitidas. Estos componentes deben ser incluidos en el disefio del sistema;

f) Plan de contingencia: Se debe disefiar un plan de contingencia con el fin de controlar los
riesgos y garantizar la continuidad de la operacion del sistema de tal suerte que no se produzcan
interrupciones de mas de tres dias.

1.5.3.4 Proyeccion de servicio

El sistema debe disefiarse de tal manera que permita atender el trafico esperado en una
proyeccion a 5 afios incluyendo los picos de demanda.

1.5.3.5 Requerimientos de conversion

Las camaras deberan disefiar un procedimiento para que se realice la transicion de los sistemas de
informacidn a las del nuevo sistema. En todo caso estos procedimientos deben involucrar:

a) Control de homonimia de casos previos a la consolidacion del sistema: Al momento de la
conversion el sistema d ebe reportar una alerta cuando encuentre homonimos a fin de que los
comerciantes registrados con el mismo nombre se enteren y puedan dirimir su conflicto de
comun acuerdo o ante las instancias competentes;

b) Registros anteriores: Todos los registros del Registro Mercantil y del Registro Unico de
Proponentes previos a la implementacion de lo dispuesto en esta circular que se pudieran requerir
para tramites de certificacion, consulta o renovacion deben estar incluidos dentro del sistema de
informacion de tal manera que permita la operacion adecuada del Registro Unico Empresarial de
acuerdo con los requerimientos establecidos en esta circular;

¢) Unificacion de nimeros: Todos los registros sefialados en el nimero anterior deben ser
numerados de acuerdo con un procedimiento coherente que se adapte al sistema de numeracion
que se adopte en el nuevo sistema de informacion de acuerdo con lo dispuesto en esta circular. El
sistema adoptado debe permitir la consulta utilizando la referencia de cualquiera de las dos
numeraciones.

1.6 Ejecucién del proyecto
1.6.1 Cronograma

Las camaras deberan concluir las etapas que se desarrollan a continuacion antes de vencido el
plazo que se sefiala:

ETAPAS FECHA
1 Reglas de distribucion y participacion en toma de decisiones 2002/05/15

2 Seleccion del equipo de coordinacion y seguimiento 2002/06/15



3 Definicién detallada de requerimientos funcionales 2002/06/15
4 Definicion y entrega del cronograma detallado de desarrollo 2002/06/15
5 Estimacion del valor del proyecto 2002/08/15

6 Definicidn de los términos de referencia o de las especificaciones detalladas del sistema a
desarrollar 2002/11/15

7 Apropiacion de recursos 2002/12/31

8 Proceso de seleccidn del contratista o quien vaya a desarrollar el proyecto 2003/03/31

9 Finalizacion del desarrollo e inicio de pruebas 2004/08/31

10 Adecuaciones respecto de los reportes y obligaciones 2004/09/30

11 Pruebas 2004/11/30

12 Migracion 2004/12/31

13 Inicio de operacion del sistema 2005/01/01

Las actividades que comprende cada una de las etapas son las que se indican a continuacion:

a) Reglas de distribucion y participacion en toma de decisiones: Acuerdo entre las camaras en el
que se establezca la forma como se dirigira el proyecto de desarrollo del sistema de informacion,
las reglas relativas a la toma de decisiones del proyecto, la forma como se distribuiran los gastos.
La adopcidn de tales reglas debera hacerse vinculante respecto de todas las camaras. En todo
caso las reglas que se adopten deberan ser informadas a las juntas directivas de las Cadmaras de
Comercio. Las funciones y decisiones que s e trasladen al equipo de coordinacion conllevaran la
responsabilidad de todas o algunas de las camaras, caso en el cual se debera precisar cuéles;

b) Seleccion del equipo de coordinacion y seguimiento: Seleccion de las personas responsables
de la coordinacion y seguimiento del proyecto. Para el efecto la Confederacion Colombiana de
Camaras de Comercio, Confecamaras, o cualquier otra confederacion o federacion podra ser
designada;

c) Definicion detallada de requerimientos funcionales: Realizacion del documento en el cual se
detalle los requisitos del sistema de informacion e incluya el desglose de todos los
requerimientos funcionales sefialados en el nimero 1.5 de este capitulo. Este documento debe
contar con la aprobacion de las cdmaras mediante el proceso que se haya determinado
previamente;

d) Definicion y entrega del cronograma detallado de desarrollo: Cronograma oficial del proyecto
detallado de las actividades que se desarrollaran. Dicho cronograma en todo caso debera
ajustarse de tal manera que debe dar cumplimiento por lo menos a las fechas sefialadas el
cronograma general que se sefiala en este articulo;

e) Estimacion del valor del proyecto: Estimativo del costo total del proyecto y de la proporcion
que le corresponde pagar a cada Camara de Comercio al igual que los tiempos en que se deberan
efectuar los desembolsos;



f) Definicion de los términos de referencia o de las especificaciones detalladas del sistema a
desarrollar: Definicion de los términos de referencia o de las especificaciones detalladas del
sistema de informacidn que se va a desarrollar y que serviran para realizar el concurso o
concursos para seleccionar contratistas y proveedores. En caso de que el sistema o parte de €l se
desarrolle con recursos y personal propio de las cdmaras, presentacion de un documento que
indique las tareas, tiempos y resultados que los equipos que se definan para el efecto deberan
observar a fin de desarrollar el sistema de manera coherente y eficiente. Estos términos deben
incluir los criterios de la conversion y seleccion de los registros anteriores que van a ser migrados
al nuevo sistema, indicando el procedimiento que se seguira para garantizar la integridad y
trazabilidad de este proceso;

g) Apropiacion de recursos: Apropiacion en los presupuestos del afio 2002 de los recursos
necesarios para desarrollar el proyecto y que deberan ser aportados por parte de las Camaras de
Comercio o de sus confederaciones. Cada camara o confederacion debe prever mecanismos o
apropiaciones adicionales que permitan cubrir los sobrecostos 0 gastos no previstos;

h) Seleccion del contratista o quien vaya a desarrollar el proyecto: Seleccidn de los contratistas o
asignacion del personal que va desarrollar el sistema de informacion;

i) Finalizacién del desarrollo e inicio de pruebas: Disefio, programacion e instalacion del
software y hardware, equipos de comunicaciones y en general las instalaciones donde operaran o
donde se almacenara la informacion;

j) Adecuaciones respecto de los reportes y obligaciones: Las camaras deberan indicar las
adecuaciones a sus reportes y procedimientos que se generan por la adopcion de sistema,
necesarias a fin de continuar dando cumplimiento a las obligaciones que le son propias segun lo
dispuesto en la Circular Unica de 2001 Titulo VIII Capitulo 11 de la Superintendencia de
Industria y Comercio;

k) Pruebas: Realizacion de las pruebas del sistema de informacion sobre todas las operaciones y
funciones previstas desde cada una de las Camaras de Comercio. Los resultados de las pruebas
deben garantizar que los servicios se puedan prestar dentro de los plazos establecidos en la
presente circular;

[) Migracion: Inclusion en el sistema de toda la informacion que deba trasladarse al registro
unico empresarial que se encontrara contenida en el registro mercantil y en el registro Gnico de
proponentes;

m) Inicio de operacion del sistema: Iniciacion en la prestacion del servicio al publico con el
sistema operando la totalidad de las funciones previstas.

1.6.2 Interaccion con la Superintendencia de Industria y Comercio

El equipo coordinador del proyecto debera presentar los siguientes informes a fin de que la
Superintendencia de Industria y Comercio pueda evaluar el cumplimiento de las tareas dentro de
los tiempos y condiciones establecidas.

1.6.2.1 Reportes periodicos
Se debe informar el estado del proyecto en un reporte bimensual que por lo menos debe tener:

a) Indicacion del cumplimiento de las actividades incluidas en el cronograma general y el



detallado. En todo caso se debe sefialar las camaras en las que recae directa o indirectamente la
responsabilidad por los atrasos o incumplimientos;

b) Porcentaje de ejecucion y retrazo del proyecto;

c) Las medidas correctivas que se tomaran para adecuarse al cronograma previsto cuando quiera
que se haya presentado algun atraso, incluyendo la reprogramacion de fechas con el fin de
alcanzar a dar al menos cumplimiento a los plazos exigidos en esta circular.

1.6.2.2 Reportes esporadicos

En adicion a los reportes periddicos sefialados, se deben presentar los siguientes reportes en los
plazos que se prevén:

a) Documento en el cual se formaliza el acuerdo entre las camaras sobre la forma como se
dirigira el proyecto de desarrollo del sistema de informacidn, las reglas relativas a la toma de
decisiones del proyecto, la forma como se distribuiran los gastos. Plazo 2002/05/31;

b) Documento en el cual se definen los requerimientos funcionales con la correspondiente
aprobacién. Plazo: 2002/06/30;

c) Cronograma oficial detallado del proyecto. Plazo 2002/06/30;
d) Estimativo del costo total del proyecto. Plazo 2002/08/30;

e) Entrega de los términos de referencia para contratar o desarrollar el sistema de informacion
indicando los requerimientos de migracion. Plazo 2002/11/30;

f) Documento en el que conste que las Camaras de Comercio realizaron la apropiacion
presupuestal requerida. Plazo 2003/01/15;

g) Indicacién de los contratistas seleccionados para realizar el proyecto y/o personal asignado
para la realizacion del proyecto indicando sus funciones y organizacion jerarquica. Plazo
2003/04/15;

h) Informe precisando las adecuaciones a sus reportes y procedimientos que se generan por la
adopcion del sistema, necesarias a fin de continuar dando cumplimiento a las obligaciones que le
son propias segun lo dispuesto en la Circular Unica de 2001 Titulo VIII Capitulo Il de la
Superintendencia de Industria y Comercio. Plazo 2004/10/15;

i) Documentacion de las pruebas realizadas del sistema. Plazo: 2004/12/15

2. La presente circular deroga el inciso primero del nimero 1.1.2, los incisos primero y noveno
del 1.2.2 y el inciso segundo del nimero 1.2.4, todos del capitulo 1, Titulo VIII, de la Circular
Unica de 2001.

Atentamente,
La Superintendente de Industria y Comercio,

MONICA MURCIA PAEZ.
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