CAPITULO DECIMOTERCERO.

PAUTAS PARA LA UTILIZACION Y REGLAMENTACION DEL FONDO DE
EDUCACION.

1. Entidades solidarias que deben contar con un fondo de educacién

De conformidad con el articulo 8o. de la Ley 79 de 1988, las cooperativas, las precooperativas,
los organismos cooperativos de segundo y tercer grados, las administraciones publicas
cooperativas y las instituciones auxiliares constituidas bajo la forma de empresas asociativas
cooperativas, deben contar con un fondo de educacion y un comité u érgano encargado de
desarrollar las labores de educacion. Este mismo es aplicable a las asociaciones mutuales, de
acuerdo con los articulos 49 y 50 del Decreto 1480 de 1989.

Los demas organismos solidarios de segundo y tercer grados, las instituciones auxiliares que no
adopten la forma juridica cooperativa, los fondos de empleados y entidades restantes de la
economia solidaria supervisadas pueden establecer dicho fondo, caso en el cual quedaran
sometidos a las normas establecidas en el presente capitulo. De todas formas, deben realizar de
modo permanente actividades de educacion cooperativa y solidaria, de conformidad con el
articulo 40., numeral 7 de la Ley 454 de 1998, en armonia con el articulo 58 ibidem.

En aras de dar adecuado cumplimiento a la observacién legal arriba mencionada, esta
Superintendencia considera necesario hacer las precisiones y definir sus alcances, en los términos
que a continuacion se establecen:

2. Pautas generales
2.1. Finalidades y formas de utilizacion

En concordancia con lo dispuesto en la Directiva Conjunta numero 31 del 7 de julio de 2000 del
Ministerio de Educacion Nacional y el Departamento Administrativo de la Economia Solidaria,
Dansocial, esta Superintendencia considera que de conformidad con los objetivos y actividades
previstos en el articulo 88 de la Ley 79 de 1988 y el principio cooperativo de la educacion
expuesto por la Alianza Cooperativa Internacional, en especial, en los Congresos de Viena
(1966) y Manchester (1995), las entidades solidarias supervisadas deberan dirigir y orientar sus
actividades de educacion a los sujetos y con las finalidades siguientes:

a) Asociados y trabajadores en general, en torno a los principios, métodos y caracteristicas del
sector solidario;

b) Administradores, representantes legales y trabajadores en la actividad econdémica que
constituya el objeto social y en la capacitacion necesaria para la debida administracion;

c) Potenciales asociados y publico en general, para fines de promocion, en los términos
establecidos en el punto 50. de la citada Directiva namero 31.

De conformidad con la Ley 788 de 2002, una parte de los recursos del fondo de educacion se
podra destinar para "educacion formal”. Esta Superintendencia estara atenta a verificar que las
entidades supervisadas cumplan con esta exigencia legal, de acuerdo con la reglamentacion
pertinente.



2.2. Lineamientos generales para su reglamentacion

En cuanto a los lineamientos o pautas generales que, en concepto de esta Superintendencia,
deben considerarse en las reglamentaciones del fondo de educacion, estan los siguientes:

2.2.1. Recursos con los cuales se conformaré el fondo de educacion.
2.2.2. Pagos que pueden ser sufragados con cargo al fondo de educacién.
2.2.3. Presupuesto del fondo de educacion.

2.2.4. Requisitos y documentacion para aprobacion de erogaciones.

2.2.5. Cumplimiento de la Directiva Conjunta nimero 31 del 7 de julio de 2000 del Ministerio de
Educacion Nacional y de Dansocial.

2.2.1. Recursos con los cuales se conformara el fondo de educacién. <Subnumeral modificado
por la Circular 20 de 2003. El nuevo texto es el siguiente:> El fondo de educacion se podra
conformar con los siguientes recursos:

a) Con el porcentaje de los excedentes cooperativos que destine para tal fin la asamblea general o
el 6rgano de administracion competente, el cual, por disposicion legal no podra ser inferior al
veinte por ciento (20%) de los mismos en el caso de las cooperativas, precooperativas,
organismos cooperativos de segundo y tercer grados, administraciones publicas cooperativas e
instituciones auxiliares constituidas bajo la forma juridica cooperativa o con el porcentaje
establecido en el estatuto para el fondo de educacidn en las asociaciones mutuales o si se crea un
fondo de educacion en un organismo solidario no cooperativo de segundo o tercer grados, en una
institucion auxiliar que no adopte la forma juridica cooperativa, en un fondo de empleados u otra
entidad de la economia solidaria supervisada, en la forma y porcentaje que dispongan los
estatutos o la asamblea general;

b) Con el producto de programas o eventos especiales que se realicen para obtener ingresos para
el fondo de educacion;

c) Con las contribuciones de los asociados que en forma obligatoria o voluntaria se establezcan
para incrementar este fondo;

d) Con las donaciones y auxilios que se realicen por personas naturales o juridicas con destino al
incremento del fondo de educacion;

e) Con los demaés recursos economicos que en forma oportuna y necesaria apropie el 6rgano de
administracion competente con destino al fondo de educacion.

Notas de Vigencia

- Subnumeral 2.2.1 modificado por la Circular 20 de 2003, publicada en el Diario Oficial No.
45.417, de 31 de diciembre de 2003.

Legislacion Anterior



Texto original de la Circular 7 de 2003:
2.2.1 Recursos con los cuales se conformara el fondo de educacion
El fondo de educacién se conformaré con los siguientes recursos:

a) Con el porcentaje de los excedentes cooperativos que destine para tal fin | a asamblea
general o el 6rgano de administracion competente, el cual, por disposicion legal no podréa ser
inferior al veinte por ciento (20%) de los mismos en el caso de las cooperativas,
precooperativas, organismos cooperativos de segundo y tercer grados, administraciones
publicas cooperativas e instituciones auxiliares constituidas bajo la forma juridica
cooperativa o con el porcentaje establecido en el estatuto para el fondo de educacién en las
asociaciones mutuales o si se crea un fondo de educacion en un organismo solidario no
cooperativo de segundo o tercer grados, en una institucion auxiliar que no adopte la forma
juridica cooperativa, en un fondo de empleados u otra entidad de la economia solidaria
supervisada, en la forma y porcentaje que dispongan los estatutos o la asamblea general,

b) Con el producto de programas o eventos especiales que se realicen para obtener ingresos
para el fondo de educacion;

¢) Con los rendimientos que se logren con motivo de la colocacion transitoria de los recursos
del fondo de educacion;

d) Con los aprovechamientos obtenidos como producto de su propio desarrollo;

e) Con los aportes o contribuciones de los asociados que en forma obligatoria o voluntaria se
establezcan para incrementar este fondo;

f) Con las donaciones y auxilios que se realicen por personas naturales o juridicas con destino
al incremento del fondo de educacion;

g) Con los demaés recursos economicos que en forma oportuna y necesaria apropie el érgano
de administracion competente con destino al fondo de educacion.

2.2.2. Pagos que pueden ser sufragados con cargo al fondo de educacion. <Subnumeral
modificado por la Circular 20 de 2003. El nuevo texto es el siguiente:> De conformidad con lo
expuesto en la ley y en los términos establecidos en el Punto No 5 de la citada Directiva
Conjunta No 31 del 7 de julio de 2000 del Ministerio de Educacién Nacional y el Dansocial, los
ambitos que comprende la educacion solidaria, se concretaran en las siguientes actividades:

a) Cursos presenciales o a distancia, conferencias, mesas redondas, paneles, seminarios, talleres y
demas eventos colectivos que tengan por objetivo predominante la formacion o capacitacion
tedrica y practica de los asistentes a dichos eventos;

b) Elaboracion o compra de folletos, cartillas, libros, boletines, carteleras y demas publicaciones
impresas que tengan por objetivo la formacion y capacitacion de sus lectores;

c) Elaboracién o compra de medios audiovisuales, tales como cintas magnéticas de grabacion,
peliculas, discos, software académicos, cuyos contenidos tengan por objetivo la formacion y
capacitacion de sus usuarios, y la creacién de pagina web destinada a la capacitacién sobre el
tema de educacion;



d) Investigaciones efectuadas con medios técnicos y cientificos y personal idoneo, que permitan
el desarrollo de los fines educativos estatutarios consagrados por la entidad solidaria o que
contribuyan a la actividad econdmica relacionada con el respectivo organismo solidario, siempre
que se ajusten a los principios y filosofia del sector solidario;

e) Adquisicién de bienes muebles que tengan por objeto principal dotar a las entidades de los
medios o instalaciones adecuadas para adelantar las actividades de educacién. En este evento el
presupuesto debe diferenciar claramente las partidas que implican gasto de las que constituyen
inversion, existiendo un sano equilibrio entre las mismas de acuerdo con las necesidades
particulares propias de cada entidad y el monto de los recursos destinados a la educacion;

f) Pagos con destino a la "educacion formal”, en los términos previstos en la reglamentacion que
para tal efecto expida el Gobierno Nacional.

Los 6 rganos de control tales como la junta de vigilancia y 6rganos equivalentes en las entidades
solidarias y el revisor fiscal deberan velar por el buen uso de los recursos de los fondos de
educacion, dejando para el efecto constancia documentaria sobre su gestion, la cual debera
reposar en la entidad y permanecer a disposicion de esta Superintendencia, quien supervisara los
desembolsos realizados con cargo a este fondo social y el buen manejo y la utilizacién de dichos
recursos. En caso de encontrarse una indebida utilizacion de tales recursos, los 6rganos de
administracion, control y vigilancia quedaran sujetos a las sanciones previstas en los numerales 6
y 7 del articulo 36 de la Ley 454 de 1998.

Notas de Vigencia

- Subnumeral 2.2.2 modificado por la Circular 20 de 2003, publicada en el Diario Oficial No.
45.417, de 31 de diciembre de 2003.

Legislacion Anterior

Texto original de la Circular 7 de 2003:
2.2.2 Pagos que pueden ser sufragados con cargo al fondo de educacion

De conformidad con lo expuesto en la ley y en los términos establecidos en el punto nimero
5 de la citada Directiva Conjunta numero 31 del 7 de julio de 2000 del Ministerio de
Educacion Nacional y el Dansocial, los &mbitos que comprende la educacion solidaria, se
concretaran en las siguientes actividades:

a) Cursos presenciales o a distancia, conferencias, mesas redondas, paneles, seminarios,
talleres y demaés eventos colectivos que tengan por objetivo predominante la formacion o
capacitacion tedrica y practica de los asistentes a dichos eventos;

b) Elaboracion o compra de folletos, cartillas, libros, boletines, carteleras y demas
publicaciones impresas que tengan por objetivo la formacion y capacitacion de sus lectores;

¢) Elaboracion o compra de medios audiovisuales, tales como cintas magnéticas de
grabacion, peliculas, discos, software, cuyos contenidos tengan por objetivo la formacién y
capacitacion de sus usuarios;

d) Investigaciones efectuadas con medios técnicos y cientificos y personal idoneo, que
permitan el desarrollo de los fines educativos estatutarios consagrados por la entidad



solidaria o que contribuyan a la actividad econémica relacionada con el respectivo organismo
solidario, siempre que se ajusten a los principios y filosofia del sector solidario;

f) Adquisicion de activos fijos bien sean estos inmuebles, muebles y equipos que tengan por
objeto principal dotar a las entidades de los medios o instalaciones adecuadas para adelantar
las actividades de educacion. En este evento el presupuesto debe diferenciar claramente las
partidas que implican gasto de las que constituyen inversion, existiendo un sano equilibrio
entre las mismas de acuerdo con las necesidades particulares propias de cada entidad y el
monto de los recursos destinados a la educacion;

h) Pagos con destino a la ‘educacion formal’, en los términos previstos en la reglamentacion
que para tal efecto expida el Gobie rno Nacional,

i) Préstamos en dinero con intereses garantizando el margen de liquidez, de acuerdo con los
parametros establecidos en el presente capitulo. Estas operaciones activas haran parte de la
cartera de créedito de la entidad.

2.2.3. Presupuesto del fondo de educacion. <Subnumeral modificado por la Circular 20 de 2003.
El nuevo texto es el siguiente:> El comité de educacion u 6rgano de administracion determinado
por el estatuto para orientar y coordinar las actividades de educacion solidaria, debera elaborar
cada afio un plan o programa de las referidas actividades con su correspondiente presupuesto, en
el cual se incluira la utilizacion del fondo de educacion.

De conformidad con el articulo 56 de la Ley 79 de 1988, debe tenerse en cuenta que las entidades
del sector solidario pueden prever en sus presupuestos y registrar en la contabilidad, incrementos
progresivos a los fondos sociales tnicamente creados por decision de la asamblea general.

Notas de Vigencia

- Subnumeral 2.2.3 modificado por la Circular 20 de 2003, publicada en el Diario Oficial No.
45.417, de 31 de diciembre de 2003.

Legislacion Anterior
Texto original de la Circular 7 de 2003:
2.2.3 Presupuesto del fondo de educacién

El comité de educacion u 6rgano de administracion determinado por el estatuto para orientar
y coordinar las actividades de educacion solidaria, debera elaborar cada afio un plan o
programa de las referidas actividades con su correspondiente presupuesto, en el cual se
incluird la utilizacion del fondo de educacion, que sera enviado a esta Superintendencia a mas
tardar dentro del mes siguiente a la fecha en la que se tomo la decision sobre distribucion de
excedentes por parte de la asamblea general.

El programay el presupuesto educativo podran ser modificados por el organismo competente
de la entidad solidaria, comunicando las variaciones a la Superintendencia de la Economia
Solidaria dentro de los quince (15) dias habiles siguientes de haberse introducido estas, sin
que con ello se afecte el monto total de los recursos que se deberan destinar a educacion.

Cuando el comité u 6rgano administrativo competente confie la ejecucion del programa de
educacion solidaria en un organismo de segundo grado o en una institucién auxiliar de la



economia solidaria especializada en educacion, dichas organizaciones seran igualmente
responsables del cumplimiento del envio de los programas, presupuesto y modificaciones
previstas en este articulo.

Con la rendicion periddica de cuentas que las entidades supervisadas que tienen fondo de
educacion deben efectuar ante la Supersolidaria, presentaran un informe financiero y contable
de la ejecucion de los programas y presupuestos de educacion, en la formay con los
requisitos que establezcan los respectivos formularios disefiados por esta Superintendencia.

La Superintendencia se abstendra de aprobar las cuentas del respectivo ejercicio econémico
de la entidad supervisada con fondo de educacion y podra imponer las sanciones
correspondientes, entre otros, en los siguientes casos:

a) Cuando las erogaciones que se realicen afectando el fondo de educacién no se ajusten a los
propdsitos previstos por la ley, en concordancia con las actividades sefialadas en el punto
2.2.2 del presente capitulo;

b) Cuando las actividades que impliquen erogaciones con cargo a recursos del fondo de
educacion consistentes en la realizacion de cursos o programas regulares de formacién, no
sean impartidos por organismos de segundo grado o instituciones auxiliares de la economia
solidaria especializadas en educacién u otras autorizadas legalmente;

c¢) Cuando se hayan efectuado pagos a personas naturales o juridicas por la prestacion de
servicios relativos a las actividades descritas en el punto 2.2.2 del presente capitulo, que no
posean la formacién académica o cuenten con los conocimientos necesarios para prestar este
tipo de servicios;

d) Cuando se hayan efectuado pagos a personas naturales o juridicas por la prestacion de
servicios relativos a actividades diferentes a las sefialadas anteriormente, tales como de
asistencia técnica, investigacion, promocion, sin tener previstas dichas actividades en su
estatuto u objeto social o cuando las desempefien personas naturales que no posean la
formacion académica o cuenten con los conocimientos necesarios para prestar este tipo de
servicios.

De conformidad con el articulo 56 de la Ley 79 de 1988, debe tenerse en cuenta que las
entidades del sector solidario pueden prever en sus presupuestos y registrar en la
contabilidad, incrementos progresivos a los fondos sociales unicamente creados por decision
de la asamblea general.

2.2.4. Requisitos y documentacion para aprobacion de erogaciones

El usuario del fondo de educacion debe presentar la documentacion necesaria y demas requisitos
que comprueben la erogacion educativa que demuestren la correcta utilizacion de los recursos
entregados con cargo a este fondo.

Todos los egresos que se generen del fondo de educacion, deben quedar condicionados en su
cuantia a la disponibilidad y existencia de los recursos que lo constituya.

La asignacion de recursos del fondo de educacion estara siempre condicionado a lo previsto en la
ley, los estatutos, los reglamentos, los presupuestos y a las politicas previamente adoptadas por el
organismo solidario respectivo.



2.2.5. Cumplimiento de la Directiva Conjunta nimero 31 del 7 de julio de 2000 del Ministerio de
Educacion Nacional y de Dansocial

Las organizaciones solidarias supervisadas deben tener en cuenta las directrices especificas
sefialadas en la mencionada Directiva nimero 31 de 2000 del Ministerio de Educacion Nacional
y del Dansocial para el desarrollo de los programas educativos que estan obligadas a adelantar y
el uso adecuado de los fondos de educacién, en especial, las relacionadas con el "Proyecto
Educativo Social y Empresarial, PESEM", en los términos previstos en el punto 40. de ese
documento.

CAPITULO DECIMOCUARTO.

REGIMEN DE INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES DE LAS ENTIDADES
SUPERVISADAS.

1. Fuentes
a) Legales

Las mismas, como su hombre lo indica, tienen como fuente la ley y se encuentran establecidas
expresamente en el articulo 60 de la Ley 454 de 1998, el cual, al referirse a las inhabilidades e
incompatibilidades de los miembros del consejo de administracion y vigilancia de las
cooperativas, dispuso expresamente lo siguiente:

"Los miembros de las Juntas de Vigilancia no podran ser simultaneamente miembros del
Consejo de Administracion de la misma cooperativa, ni llevar asuntos de la entidad en calidad de
empleado o de asesor.

"Los miembros del Consejo de Administracién no podran celebrar contratos de prestacion de
servicios o de asesoria con la entidad.

"Paragrafo 10. Los conyuges, comparfieros permanentes, y quienes se encuentren dentro del
segundo grado de consanguinidad o de afinidad y primero civil de los miembros de la Junta de
Vigilancia, del consejo de administracién, del representante legal o del secretario general de una
cooperativa tampoco, podran celebrar contratos de prestacidn de servicios o de asesoria con esa
cooperativa.

"Paragrafo 20. Lo dispuesto en el primer inciso de este articulo no rige para las cooperativas de
trabajo asociado."

Al respecto, es preciso advertir, que el régimen del articulo 60 de la Ley 454 de 1998, s6lo opera
para las cooperativas, la cual por ser una norma “prohibitiva”, no puede ser aplicada por
"analogia" a los miembros de los 6rganos de administracion, control y vigilancia, asi como sus
par ientes y allegados, de las demas entidades de economia solidaria supervisadas por esta
Superintendencia. Lo anterior, no es dbice para que sean acogidas e implementadas en los
estatutos, evento en el cual, se convertirian en normas de obligatorio cumplimiento.

Adicionalmente, existe una "habilidad legal™ para que los asociados de las entidades
supervisadas puedan asistir a reuniones de asamblea general de asociados, segun la cual, son
asociados habiles, para dichos efectos, "los inscritos en el registro social que no tengan
suspendidos sus derechos y se encuentren al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones de



acuerdo con los estatutos y reglamentos".

Para el caso de la asamblea general de "delegados”, la ley no exige que los delegados convocados
sean habiles, sin embargo, si dicha habilidad esta ordenada por disposicidn estatutaria, debe ser
acatada por ser norma de obligatorio cumplimiento. Desde luego, por o menos deben haber sido
habiles los delegados al momento de su eleccion. Pero si posteriormente incurren en una causal
de inhabilidad, salvo disposicion estatutaria en contrario, no se podria impedir la asistencia del
delegado a la asamblea, pues con esto se estarian coartando indirectamente los derechos de
representacion de los asociados que lo eligieron al exigir un requisito que, como ya se anoto, no
quedo contemplado expresamente en la ley para los delegados sino para los asociados.

Asi mismo, es preciso tener en cuenta que las organizaciones de la economia solidaria deben
establecer expresamente en sus estatutos, requisitos rigurosos para el acceso a los 6rganos de
administracion y vigilancia, con base en los criterios sefialados en el paragrafo del articulo 70. de
la Ley 454 de 1998, lo que equivale a decir, que existe una "habilidad estatutaria”, para poder
ocupar un cargo en uno de estos 6rganos.

b) Estatutarias

Ademas de las incompatibilidades e inhabilidades expresamente consagradas por el legislador, el
mismo facultd a los asociados de las entidades solidarias para que fijen en sus estatutos las que
consideren convenientes, tal como se sefiala, por ejemplo, en el articulo 19, numeral 6 de la Ley
79 de 1988, al tenor del cual:

"Los estatutos de toda Cooperativa deberan contener:

()

"6. Régimen de organizacion interna, constitucion, procedimientos y funciones de los 6rganos de
administracion y vigilancia, condiciones, incompatibilidades y forma de eleccion y remocion de
sus miembros™.

Las demas entidades de la economia solidaria supervisadas por esta Superintendencia, deben
estipular en sus estatutos, de acuerdo con los principios de "autogestion" y "autonomia”, el
régimen de inhabilidades e incompatibilidades que las gobierne.

Con fundamento en el anterior entorno normativo, es dable concluir que las inhabilidades e
incompatibilidades de los miembros de los 6rganos de administracion y vigilancia de las
entidades supervisadas son de dos clases: Las contempladas en la ley y las previstas en los
estatutos.

Asimismo, que dichas inhabilidades e incompatibilidades deben ser expresas y su interpretacion
es restrictiva, esto es, que Unicamente se tendran como tales, las expresamente sefialadas por el
legislador (articulo 60 de la Ley 454 de 1998 para las cooperativas) y las contempladas en los
estatutos de las entidades bajo la supervision de esta Superintendencia. No pueden aplicarse otras
en forma analdgica.

En cuanto a las legales, hasta el momento, el legislador s6lo ha contemplado las del articulo 60
de la Ley 454 de 1998 para las cooperativas. A contrario sensu, en las demas entidades de la
economia solidaria sélo existen las inhabilidades e incompatibilidades que expresamente sefialen
sus propios estatutos.



Cabe resaltar que el régimen de inhabilidades e incompatibilidades previsto en el articulo 60 de
la Ley 454 de 1998, es una norma imperativa de obligatorio cumplimiento para todas las
cooperativas, la cual dada su jerarquia, no puede ser desconocida por una disposicion estatutaria.

CAPITULODECIMOQUINTO.

TRAMITE DE QUEJAS DE LAS ENTIDADES VIGILADAS.

Sin perjuicio del tramite legal previsto en el Capitulo Cuarto del Titulo Cuarto de la presente
circular, que deben seguir las entidades supervisadas, cualquier queja, reclamo o denuncia de un
asociado en relacion con la prestacion de los servicios o por la posible violacion de la ley, los
estatutos o reglamentos por parte de un mismo asociado o por un miembro de los 6rganos de
administracion y vigilancia, debe ser conocida y tramitada, en primera oportunidad, ante el
drgano de control social previsto en la ley para cada una de ellas (6rgano natural), esto es, "junta
de vigilancia” en las cooperativas y en las formas de administraciones publicas cooperativas,
"comité de control social" en los "fondos de empleados”, "comité de vigilancia” en las
precooperativas y por la "junta de control social" en las asociaciones mutuales, quien seréa el
encargado de darle tramite y solicitar a los 6rganos competentes la aplicacidn de los correctivos

pertinentes, con fundamento en las funciones asignadas en la ley y en los estatutos.

Las quejas o reclamos por asuntos especiales, que requieren de la revision, certificacion o
aprobacién del "revisor fiscal", por ejemplo, régimen de inversiones, cobro de intereses,
devolucion de aportes, objeciones sobre balances o estados financieros, libros de contabilidad,
entre otros, deben ser conocidos y tramitados en primera oportunidad ante dicho 6rgano.

Dentro de los estatutos de las entidades de economia solidaria deben estar establecidos
expresamente los "procedimientos para resolver diferencias o conflictos transigibles entre los
asociados o entre estos y la entidad solidaria, por causa o con ocasion de actos cooperativos 0
solidarios". Para este efecto, estan autorizadas para crear en su legislacion interna "centros de
conciliacion o arbitramento™, en los términos y condiciones previstos en el Decreto 1818 de
1998.

Por tanto, el tramite interno de la reclamacion o queja surtido ante los érganos de control social o
el revisor fiscal, debe cumplir por lo menos, los siguientes pasos:

a) Queja o reclamacion por escrito ante el érgano de control social o el revisor fiscal, la cual debe
contener: El objeto de la queja, las razones en que se apoya, la relacion de documentos que se
acompafia, y la firma del peticionario.

Si quien presenta una queja verbal afirma no saber 0 no poder escribir, dichos érganos de control
deben recibirla y darle una copia al interesado.

Ademas, el interesado, debera acreditar interés legitimo para presentar su queja;

b) Traslado de la queja a la contraparte, por el 6rgano de control social o el revisor fiscal,
indicando el sentido y los puntos concretos sobre los cuales debe versar la respuesta y
determinando, igualmente, el plazo dentro del cual se debe dar respuesta a la peticion del
quejoso, sin perjuicio de que el drgano de control ante quien se interpone la queja, resuelva
directamente el asunto;

c) Respuesta de la contraparte al quejoso, la cual debera ser completa, clara, precisa y



comprensible, contener la solucién o aclaracion de lo reclamado y los fundamentos legales,
estatutarios o reglamentarios que soporten la posicion de la contraparte, junto con los
documentos que, de acuerdo con las circunstancias, se estimen apropiados para respaldar las
afirmaciones o conclusiones sostenidas por la misma;

d) Invitacion del 6rgano de control social o el revisor fiscal a las partes a resolver el conflicto a
través de la conciliacion o el arbitramento, siempre que el asunto sea transigible de acuerdo con
la ley. La labor de dichos érganos de control en esta diligencia debe ser activa, proponiendo
dentro de lo posible, formulas de arreglo o conciliacion, siempre ajustadas a la ley, a los estatutos
y a los reglamentos de la entidad. Esta etapa puede ser llevada a cabo por los 6rganos de control,
en cualquier tiempo, dentro del plazo para resolver la queja, incluso, si lo consideran procedente,
antes del traslado de la queja a la contraparte.

Debe dejarse constancia por escrito de haberse surtido este procedimiento;

e) Solicitud por escrito del 6rgano de control social a los 6rganos competentes, de la aplicacion
de los correctivos pertinentes para la solucién de la queja.

Si la queja fue tramitada por el revisor fiscal, debe presentar su dictamen a la junta de vigilancia,
para que esta Ultima solicite la aplicacidon de los correctivos;

f) Plazo. Lo anterior, debe ser resuelto dentro del plazo establecido en los estatutos. A falta de
disposicién estatutaria, dentro de un término de quince (15) dias habiles contados a partir del dia
siguiente a la fecha del recibo de la queja.

La renuencia o demora injustificada por parte del 6rgano de control social o el revisor fiscal, para
atender la reclamacion del quejoso, ademas de dar lugar a iniciar las investigaciones
administrativas contra los mismos, por incumplimiento de sus obligaciones legales y estatutarias,
sera tenida como prueba en su contra por esta Superintendencia, dentro de dicho proceso.

Las quejas sobre graves irregularidades al interior de las entidades, posiblemente constitutivas de
"hechos punibles™ o conductas sancionables por nuestro ordenamiento juridico, que escapan del
ambito de la competencia asignada por la ley a esta Superintendencia, deben ser puestas
directamente por los asociados o por los 6rganos de administracion, control y vigilancia, en
conocimiento de las autoridades judiciales competentes. Cuando de dichas irregularidades haya
tenido conocimiento el érgano de control social o el revisor fiscal, directamente o por conducto
de los asociados, deben, ademas, informar inmediatamente a esta entidad, con los soportes
correspondientes, para los fines pertinentes.

CAPITULO DECIMOSEXTO.

TASA MAXIMA DE INTERES QUE PUEDEN COBRAR LAS ENTIDADES
SUPERVISADAS.

1. Autoridad competente para certificar el interés bancario corriente

La Unica autoridad competente para certificar la tasa de interés bancario corriente es la
Superintendencia Bancaria, con base en el articulo 326 del Estatuto Organico Financiero,
subrogado por el articulo 20. del Decreto 2359 de 1993.

La Superintendencia de la Economia Solidaria no tiene atribuida expresamente ninguna facultad



legal para certificar una tasa de interés corriente equivalente para el sector solidario, por lo que
las entidades d e la economia solidaria para efectos de las tasas maximas de interés que pueden
legalmente cobrar deben tener como punto de referencia la certificacion del interés bancario
corriente expedido por la Superintendencia Bancaria.

2. Tasa maxima de interés que pueden cobrar legalmente las entidades supervisadas. <Numeral
modificado por la Circular 17 de 2003. El nuevo texto es el siguiente:> Por lo anterior, las tasas
de interés contempladas en la totalidad de la cartera de las entidades supervisadas no podran
sobrepasar las tasas maximas de usura, calculadas segun la certificacion vigente sobre interés
bancario corriente emitida por la Superintendencia Bancaria, esto es, no pueden exceder en la
mitad del interés bancario corriente que para el periodo correspondiente estén cobrando los
bancos, es decir, la tasa limite de usura certificada por la Superbancaria con corte del mes
inmediatamente anterior, se aplicara a la totalidad de la cartera del mes actual. En el caso de
cupos de crédito, el limite maximo de tasa de interés se determinara segun la tasa de interés de
usura aplicable el dia del desembolso.

Notas de Vigencia

- Numeral modificado por la Circular 17 de 2003, publicada en el Diario Oficial No. 45.353,
de 27 de octubre de 2003.

Legislacion Anterior

Texto original de la Circular 7 de 2003:

2. Toda vez que no existe norma especial que regule el monto maximo de intereses que
legalmente pueden cobrar las entidades supervisadas por la Superintendencia de la Economia
Solidaria, es necesario remitirse a las normas generales que regulan la materia. Es decir que
por remision del articulo 158 de la Ley 79 de 1988, aplicable a todas las entidades de la
economia solidaria para efectos de llenar vacios legales, se llega a la conclusion de que las
tasas de interés que pueden cobrar las entidades vigiladas estan reguladas por los articulos
884 del Cddigo de Comercio (modificado por la Ley 510 de 1999, articulo 111) y demas
normas concordantes, en especial, el articulo 305 del Codigo Penal.

Cabe anotar que asi lo ha entendido y aplicado siempre el sector al momento de fijar las tasas
de interés acordadas para los créditos con sus asociados, pues las entidades vigiladas han
tenido como punto de referencia el interés que cobran las entidades con animo de lucro para
establecer el propio, en muchas ocasiones, acudiendo a los mismos limites maximos.

A este respecto se tiene que las normas que tratan este tema, entre otras, el articulo 305 del
Caodigo Penal que tipifica el delito de usura, lo hacen de manera general, de tal suerte que no
pueden entenderse como excluidas o exceptuadas de dicha normatividad las operaciones
realizadas por las cooperativas y demas entidades de la economia solidaria.

De conformidad con reiterada jurisprudencia de la Corte Suprema de Justicia (en especial la
sentencia 30 de mayo de 1996, con ponencia del Magistrado Carlos Esteban Jaramillo
Schloss); del Consejo de Estado (sentencia del 18 de septiembre de 1998); y de la Corte
Constitucional (Sentencia C-136 de marzo 4 de 1999, con ponencia del Magistrado José
Gregorio Hernandez Galindo), el tope que establece el legislador para los intereses constituye
una norma de orden publico, es decir, que rige independientemente de la voluntad de los
particulares y a la que los mismos deben sujetarse. El hecho de que se trate de entidades de



naturaleza solidaria, sin animo de lucro, no es una causal de exoneracion para las entidades
vigiladas, en cuanto a que no deban sujetarse a las tasas maximas de interes.

Por lo anterior, las tasas de interés contemplada en las operaciones de créditos nuevos
aprobados por las entidades supervisadas no podran sobrepasar las tasas maximas de usura,
calculadas segun la certificacion vigente sobre interés bancario corriente emitida por la
Superintendencia Bancaria, esto es, no pueden exceder en la mitad del interés bancario
corriente que para el periodo correspondiente estén cobrando los bancos. En el caso de cupos
de crédito, el limite maximo de tasa de interés se determinaré segun la tasa de interés de
usura aplicable el dia del desembolso.

3. Autoridades competentes para reliquidar creditos y determinar el delito de usura

No es competencia de esta Superintendencia el ordenar de manera particular a ninguna entidad
que reliquide los créditos que ha otorgado para ajustarlos a las tasas méximas de interés
legalmente permitidas, sino que esta decisidn es competencia de la justicia ordinaria a peticion de
los interesados.

Igualmente, no corresponde a esta entidad sino a las autoridades penales, pronunciarse sobre la
posible comision del delito de usura con ocasion del cobro de tasas de interés por créditos.

4. De la solucién de conflictos transigibles entre las entidades supervisadas y sus asociados con
ocasién del cobro de tasas de interés

Los créditos que otorgan las entidades supervisadas constituyen actos cooperativos o solidarios,
de conformidad con el articulo 70. de la Ley 79 de 1988, toda vez que se trata de operaciones
entre los asociados y sus entidades, en desarrollo del objeto social.

En consecuencia, debe tenerse en cuenta que antes que acudir a la justicia ordinaria, se requiere,
por expresa disposicion legal, surtir los procedimientos establecidos en los estatutos para
solucionar conflictos transigibles entre los asociados y sus propias empresas asociativas con
ocasion de dichos actos cooperativos o solidarios.

Si bien las entidades deben ajustarse a las tasas maximas de interés legalmente permitidas en las
operaciones con sus asociados, toda vez que se trata de entidades en las cuales los usuarios de los
servicios son los mismos asociados, duefios y gestores de la empresa que los presta (*'criterio de
identidad™), las dificultades econdémicas que tales ajustes puedan ocasionar a cada entidad
supervisada, previamente a ventilarse ante la justicia ordinaria o la Superintendencia de la
Economia Solidaria, deberia ser objeto de soluciones concretas tomadas por los mismos
asociados-usuarios y beneficiarios de los créditos de comun acuerdo con las entidades vigiladas.

Estos problemas podrian ser tratados, inclusive, en asamblea general extraordinaria, debido a lo
imprevisto y urgente del tema para muchas entidades.

5. Sumas que se reputan o no intereses. <Numeral adicionado por la Circular 8 de 2005. EIl nuevo
texto es el siguiente:> De conformidad con el articulo 68 de la Ley 45 de 1990, “Para todos los
efectos legales se reputaran intereses las sumas que el acreedor reciba del deudor sin
contraprestacion distinta al crédito otorgado, aun cuando las mismas se justifiquen por concepto
de honorarios, comisiones u otros semejantes. Asi mismo, se incluiran dentro de los intereses las
sumas que el deudor pague por concepto de servicios vinculados directamente con el crédito en
exceso de las sumas que sefiale el reglamen to”.



La anterior disposicion debe ser armonizada con lo dispuesto en el articulo 72 de la citada Ley
45, el articulo 884 del Codigo de Comercio, modificado por el articulo 111 de la Ley 510 de
1999, el articulo 1168 del mismo estatuto mercantil y el articulo 305 del Cédigo Penal.

En forma complementaria, como se instruyo en el numeral 2 del presente Capitulo, ante la
ausencia de reglamentacion en materia de intereses en la legislacion cooperativa y solidaria, es
necesario y obligatorio acudir a las instrucciones o disposiciones generales que regulan la
materia, en especial las impartidas por la Superintendencia Bancaria y la Junta Directiva del
Banco de la Republica. Por tal razdn, en cuanto a los alcances de las tasas de interés es preciso
tener en cuenta lo dispuesto en el articulo 40 de la Resolucion 19 de 1998 emanada de la Junta
Directiva del Banco de la Republica, segun el cual: “El concepto de tasa de interés efectiva
comprende, también, la totalidad de los costos financieros a cargo del deudor —cualquiera que sea
su denominacion— vinculados al préstamo o relacionados con él...”.

Como consecuencia de la normativa expuesta, esta Superintendencia entra a precisar qué sumas o
cobros conforman o se reputan intereses y cuéles no.

Toda vez que los intereses son réditos de un capital, debe entenderse incluido en ellos tanto lo
que se cobra por ceder el beneficio de hacer uso del dinero, como por asumir el riesgo que ello
representa y, en general, todas las cargas de tipo accesorio que se derivan para el acreedor
respectivo.

Asi las cosas, para efectos de lo dispuesto en el articulo 1168 del Codigo de Comercio y el
articulo 68 de la Ley 45 de 1990, debe entenderse comprendido en el concepto de interés, toda
suma que reciba el acreedor directamente o por interpuesta persona, teniendo como causa el
otorgamiento de un crédito, a titulo de depdsito o de mutuo, asi como aquellas sumas que el
deudor pague por concepto de servicios vinculados directamente con el crédito.

En tal virtud, para fijar la tasa legalmente permitida, se reputan dentro de los intereses los cobros
efectuados en el otorgamiento de los créditos de las entidades supervisadas a sus asociados, por
los siguientes conceptos:

- Comisiones.
- Estudio de crédito.

- Cuotas de administracion o de manejo u otra equivalente por el crédito.

- Honorartosporcobroprejuridico. <Texto tachado eliminado por la Circular 6 de 2006.>

- Otros gastos vinculados necesariamente con el crédito mismo, como la emision y manejo de
tarjeta de identificacion operativa, la expedicion y manejo de los cupones de pago, la evaluacion
de riesgos, el envio de extractos mensuales, l0s costos operativos y administrativos en que
incurre la entidad para la puesta en marcha del negocio tales como el desarrollo y actualizacion
de tecnologia, los sistemas computacionales, papeleria y némina, entre otros. siempre y cuando
se trasladen y se cobren al asociado. <Texto subrayado adicionado por la Circular 6 de 2006.>

Notas de Vigencia



- Aparte tachado eliminado y subrayado acicionado por la Circular 6 de 2006, publicada en
el Diario Oficial No. 46.277 de 23 de mayo de 2006, segun lo sispone la Circular 6 de 2006,
los textos subrayados corresponden a los textos modificados.

Los anteriores conceptos que reputan interés seran los Unicos a considerar en el reglamento de
crédito.

<Inciso modificado por la Circular 6 de 2006. El nuevo texto es el siguiente:> Por el contrario,
no se reputan como intereses los cobros efectuados por los siguientes conceptos:

- Comisiones o cargos cobrados para terceros, por ejemplo: Sequros, operaciones de redescuento
de entidades como el Fondo Nacional de Garantias, Finagro y Findeter, entre otros.

- Los honorarios de cobranza externa.

- Cuando el asociado utilice servicios adicionales de tipo tecnoldgico, complementarios a los
basicos del producto, tales como consulta via internet o por audio del saldo del crédito, esto no se
computard como interés.

Notas de Vigencia

- Inciso Final del Numeral 5. modificado por la Circular 6 de 2006, publicada en el Diario
Oficial No. 46.277 de 23 de mayo de 2006, segun lo sispone la Circular 6 de 2006, los textos
subrayados corresponden a los textos modificados.

Legislacion Anterior

Texto adicionado por la Circular 8 de 2005:

5. <Inciso Final> Por el contrario, no se reputan como intereses los cobros efectuados por los
siguientes conceptos:

- Los cargos por seguros.
- Los honorarios de cobranza externa, una vez iniciado un proceso judicial.

- El estudio del crédito, siempre y cuando las entidades acepten el “prepago” de la obligacién
crediticia.

- Cuando el asociado utilice servicios adicionales de tipo tecnolégico, complementarios a los
béasicos del producto, tales como consulta via Internet o por audio del saldo del crédito, esto
no se computara como interés.

Notas de Vigencia
- Numeral 5. adicionado por la Circular 8 de 2005, publicada en el Diario Oficial No. 46.104
de 26 de noviembre de 2005.

6. Limites. <Numeral adicionado por la Circular 8 de 2005. El nuevo texto es el siguiente:>

La tasa maxima de interés que pueden cobrar legalmente las entidades supervisadas a sus
asociados se encuentra limitada por las previsiones legales contenidas en el articulo 884 del



Cadigo de Comercio, cuyos alcances fueron instruidos por esta Superintendencia en el numeral 2
del presente capitulo.

Para su determinacion habra de ajustarse a lo previsto en el punto anterior, a fin de que los costos
financieros del crédito —expresados bajo cualquier denominacion que quiera darseles— no superen
las tasas legalmente permitidas.

Lo anterior significa, que sumada la tasa de interés que se estipula expresamente en el pagaré o
documento de cobro, mas otro costo del crédito, por ejemplo, la cuota de manejo o de
administracion del crédito o cualquier otra equivalente, no puede sobrepasar el limite de la tasa
de usura.

Notas de Vigencia

- Numeral 6. adicionado por la Circular 8 de 2005, publicada en el Diario Oficial No. 46.104
de 26 de noviembre de 2005.

7. Reglamento de crédito y plan de amortizacion. <Numeral adicionado por la Circular 8 de
2005. El nuevo texto es el siguiente:>

Con el fin de que sea mas transparente y confiable el servicio de crédito prestado por las
entidades solidarias a sus asociados, en adelante, cuando se otorgue un crédito se le debe entregar
al asociado el plan de amortizacion del mismo y el reglamento de crédito del producto
correspondiente.

Cuando la naturaleza de la operacion activa permita establecer con claridad el monto de los
pagos por concepto de capital e intereses a cargo del deudor, la entidad suministrara al cliente
(asociado) una proyeccion de pagos, para efectos de establecer con claridad la forma como se
amortizara el crédito en cada una de sus cuotas, discriminando capital e intereses.

Por extension, cuando el asociado o posible asociado utilice otros servicios, co mo ahorros,
CDAT, aportes, entre otros, se les debera entregar el correspondiente reglamento.

Los reglamentos sefialados en el presente numeral deberan ser elaborados o transcritos en un
tamafio de letra legible minimo de ocho (8) puntos.

Notas de Vigencia
- Numeral adicionado por la Circular 8 de 2005, publicada en el Diario Oficial No. 46.104 de
26 de noviembre de 2005.

8. Practica no permitida <Numeral 8. eliminado por la Circular 6 de 2006>

Notas de Vigencia

- Numeral 8. eliminado por la Circular 6 de 2006, publicada en el Diario Oficial No. 46.277
de 23 de mayo de 2006.

- Numeral 8. adicionado por la Circular 8 de 2005, publicada en el Diario Oficial No. 46.104
de 26 de noviembre de 2005.

Legislacién Anterior



Texto adicionado por la Circular 6 de 2006:

8. Practica no permitida. De conformidad con lo dispuesto en el numeral 1 del articulo 60 de
la Ley 79 de 1988 y en el literal c), numeral 5, articulo 3o del Decreto 186 de 2004, en
armonia con los articulos 35y 36 de la Ley 454 de 1998, esta Superintendencia califica, en
adelante, como préctica no permitida a las entidades solidarias supervisadas, el cobro por el
hecho de ser asociado de cuotas de administracion, de sostenimiento u otra equivalente, toda
vez que constituyen un sobrecosto a los aportes sociales que ellos estan confiando a dichas
entidades, en la medida en que con esto se disminuiria el valor real de los aportes o, en su
defecto, se elevaria el costo de los servicios prestados a los asociados.

9. Ajuste progresivo de los cobros no permitidos <Numeral 9 modificado por la Circular 6 de
2006. El nuevo texto es el siguiente:>

El ajuste operara en dos sentidos:

a) Sobre la tasa de interés. Son las cuotas, comisiones o0 semejantes que al sumarlas a la tasa de
interés del documento de cobro superan el limite de la tasa de usura, es decir, lo que se debe
ajustar es el exceso cobrado sobre la tasa maxima legal permitida;

b) Sobre los aportes. Son aquellas cuotas de administracion o sostenimiento que se cobran por el
hecho de ser asociado. Por consiguiente, las entidades tendran que hacer un ajuste progresivo de
las mismas, en un plazo que no podra exceder de dos (2) afios, a partir de la entrada en vigencia
de la Circular Externa numero 008 del 23 de noviembre de 2005, de la siguiente manera:

- En el primer semestre, se debe lograr un ajuste gradual de estos montos cobrados del ciento por
ciento (100%) al setenta y cinco por ciento (75%) de ese valor.

-En el segundo semestre se debe pasar del setenta y cinco por ciento (75%) del valor cobrado al
cincuenta por ciento (50%).

-En el tercer semestre se debe pasar del cincuenta por ciento (50%) al veinticinco por ciento
(25%).

-En el cuarto semestre se debe pasar del veinticinco por ciento (25%) al cero por ciento (0%).

A las nuevas operaciones de crédito o a los nuevos asociados que ingresen a las entidades
solidarias supervisadas, no se les podra cobrar este tipo de cuotas de administracién o de
sostenimiento a partir de la entrada en vigencia de la Circular Externa nimero 008 del 23 de
noviembre de 2005.

Notas de Vigencia

- Numeral 9 modificado por la Circular 6 de 2006, publicada en el Diario Oficial No. 46.277
de 23 de mayo de 2006, segun lo sispone la Circular 6 de 2006, los textos subrayados
corresponden a los textos modificados.

- Numeral adicionado por la Circular 8 de 2005, publicada en el Diario Oficial No. 46.104 de
26 de noviembre de 2005.

Legislacion Anterior



Texto adicionado por la Circular 8 de 2005:

9. Desmonte progresivo de los cobros no permitidos. Las entidades supervisadas que en la
actualidad se encuentren cobrando la cuota de administracion del crédito, en el monto que
supere la tasa de la usura y las que cobren las cuotas de administracion o de sostenimiento
estipulada en el numeral 8 de este capitulo, tendran que hacer un desmonte progresivo de las
mismas, en un plazo que no podra exceder de dos (2) afios, a partir de la entrada en vigencia
de la presente circular, de la siguiente manera:

- En el primer semestre, se debe lograr un desmonte gradual de estos montos cobrados del
ciento por ciento (100%) al setenta y cinco por ciento (75%) de ese valor.

- En el segundo semestre se debe pasar del setenta y cinco por ciento (75%) del valor cobrado
al cincuenta por ciento (50%).

- En el tercer semestre se debe pasar del cincuenta por ciento (50%) al veinticinco por ciento
(25%).

- En el cuarto semestre se debe pasar del veinticinco por ciento (25%) al cero por ciento
(0%).

A las nuevas operaciones de crédito o a los nuevos asociados que ingresen a las entidades
solidarias supervisadas, no se les podra cobrar este tipo de cuotas de administracion o de
sostenimiento a partir de la entrada en vigencia de esta circular.

10. Sanciones <Numeral adicionado por la Circular 8 de 2005. El nuevo texto es el siguiente:>

El incumplimiento de las anteriores instrucciones de obligatoria observancia por las
organizaciones solidarias supervisadas, las hara acreedoras a las sanciones administrativas
pertinentes por parte de esta Superintendencia.

Notas de Vigencia
- Numeral adicionado por la Circular 8 de 2005, publicada en el Diario Oficial No. 46.104 de
26 de noviembre de 2005.

CAPITULODECIMOSEPTIMO.

INSTRUCCIONES A LAS ENTIDADES SUPERVISADAS SOBRE LOS
PROCEDIMIENTOS A SEGUIR EN LOS PROCESOS DE DISOLUCION Y LIQUIDACION
VOLUNTARIA.

1. Requisitos previos

1.1. De conformidad con el articulo 58 de la Ley 454 de 1998, las entidades supervisadas, para
adelantar los procesos de liquidacion voluntaria en cumplimiento del numeral 1 del articulo 107
de la Ley 79 de 1988, se someterdn al régimen previsto en las disposiciones especiales
consagradas en la citada Ley 79y, en subsidio, se regiran por el Codigo de Comercio.

1.2. De acuerdo con los articulos 107, numeral 1y 109 de la Ley 79 de 1988, la liquidacion



voluntaria es el proceso que sigue a la terminacion del acuerdo solidario en forma anticipada,
decision que toman los asociados de la entidad supervisada por libre manifestacion de su
voluntad.

1.3. Las entidades solidarias supervisadas que se encuentren en cualquiera de las causales
previstas en el articulo 107 de la Ley 79 de 1988, deberan informar al ente de supervision, que se
llevaré a cabo una asamblea ordinaria o extraordinaria de asociados para tomar la decision sobre
la entidad.

Para el efecto, las cooperativas de ahorro y crédito y las multiactivas o integrales con seccion de
ahorro y credito que hubieren desarrollado la actividad financiera, deberan acompariar los
siguientes documentos:

a) Estados financieros del Gltimo periodo, mes o afio, acompafiado de las notas correspondientes;
b) Calculo de la relacion de solvencia;

c) Reporte sobre control al fondo de liquidez;

d) Evaluacién y clasificacion de cartera y régimen de provisiones;

e) Célculo de la relacién captaciones sobre aportes sociales;

f) Célculo del activo productivo;

g) Reporte sobre riesgo de liquidez;

h) Certificacion del revisor fiscal, en donde atesta o da fe publica de si existe 0 no cesacion de
pagos parcial o total.

Las entidades distintas a las mencionadas en el inciso segundo del presente subnumeral, s6lo
deben acompariar los documentos sefialados en los literales a), d) y h) antes citados.

1.4. El ente de control evaluara la documentacién suministrada de acuerdo con lo previsto en el
subnumeral 1.3 del presente capitulo y tomara una decision sobre si se prosigue con la
liguidacion voluntaria o se opta por la adopcion de una medida cautelar prevista en la ley. En
todo caso, la Superintendencia se reserva el derecho de solicitar informacion financiera adicional
para determinar la real situacion de la entidad.

2. Supervision del tramite de la liquidacion

Las entidades supervisadas en tramite para liquidacion voluntaria, deben seguir los siguientes
procedimientos generales:

2.1. Realizada la evaluacion de que trata el subnumeral 1.4 del presente capitulo podréa celebrarse
la asamblea general de asociados ordinaria o extraordinaria convocada para tal efecto, acorde con
las disposiciones legales y estatutarias.

2.2. La administracion debe presentar a la asamblea general los estados financieros basicos con
una antigliedad no mayor a 30 dias, debidamente certificados y dictaminados, segun el caso.

2.3. La administracion debe presentar un informe detallado de las razones técnicas, sociales,
financieras y juridicas por las cuales se somete a consideracion de la asamblea la decision de



liquidar.

2.4. Cuando las organizaciones solidarias supervisadas se disuelvan por acuerdo de los asociados
en asamblea general especialmente convocada para tal efecto, la decision requerira del voto
favorable de las dos terceras (2/3) partes de los asistentes.

2.5. La asamblea general deberd nombrar una junta asesora, para verificar las actuaciones del
proceso liquidatorio, la cual estara conformada en los términos previstos en el articulo 173 de la
Ley 222 de 1995.

Las funciones de la junta asesora seran las establecidas en el articulo 178 de la Ley 222 de 1995,
excepto la prevista en el numeral 70. Cuando en dicho articulo se haga referencia a la
Superintendencia de Sociedades se debera entender Superintendencia de la Economia Solidaria.

2.6. La asamblea debe nombrar al liquidador o liquidadores, principales y suplentes, lo mismo
que al revisor fiscal principal y suplente, y fijar sus honorarios. Sélo sera obligatorio tener revisor
fiscal, cuando los activos de la entidad solidaria superen los 300 salarios minimos legales
mensuales vigentes.

2.7. Si el liquidador o liquidadores no fueren nombrados por la asamblea o no entraren a ejercer
sus funciones dentro de los treinta (30) dias siguientes a su nombramiento por dicho 6rgano de
administracion, la Superintendencia de la Economia Solidaria, de oficio o a solicitud de
cualquiera de los asociados, procedera a nombrarlo con cargo al presupuesto de cada entidad.

2.8. Realizada la asamblea, la entidad solidaria supervisada debera remitir a esta
Superintendencia, para el control de legalidad y la autorizacion de la inscripcion del proceso de
liquidacion voluntaria en la Cadmara de Comercio, la siguiente documentacion:

a) Copia del acta del consejo de administracion o del 6rgano equivalente en las demas entidades
solidarias, tomada de los libros de actas inscritos en la Camara de Comercio, con indicacion de
los nombres de los directivos asistentes en la que se acuerda convocar a la asamblea ordinaria o
extraordinaria, fijando fecha, horay lugar de su celebracion. Si no es tomada de tales libros debe
venir constancia firmada por el secretario, donde certifique que dicha acta es fiel copia del
original;

b) Copia del acta de asamblea tomada de los libros de actas inscritos en la Camara de Comercio,
donde figuren elegidos los directivos competentes que estan convocando actualmente. Si no es
tomada de esos libros debe venir constancia firmada por el secretario, donde certifique que dicha
acta es fiel copia del original;

c) Constancia expedida por la junta de vigilancia u 6rgano de control social equivalente en las
demas entidades solidarias, sobre la publicacion de la lista de asociados inhabiles, asi como de su
verificacion y suscripcion, indicando la fecha de publicacién. De no existir asociados inhabiles
deben hacer la correspondiente observacion;

d) Copia del medio utilizado segun los estatutos para hacer publica la convocatoria;

e) Copia del acta de asamblea firmada por el presidente y secretario y aprobada por la asamblea o
por la comision o comité que haya sido designado para tal efecto, la cual debe contener:

1. Numero del acta, fecha, lugar y hora en que se llevo a cabo.



2. Numero de asociados o delegados habiles, convocados segun el caso y el de los asistentes a la
reunion.

3. Orden del dia desarrollado en la asamblea.

4. Si la asamblea fue de delegados, deben anexar reglamento de la eleccion de los mismos y acta
de escrutinio de tal eleccion.

5. Nombre del liquidador y del revisor fiscal, con cartas de aceptacién del cargo, asi como la
especificacion de los honorarios asignados;

f) Certificado reciente de existencia y representacion legal de Camara de Comercio;
g) Copia de los ultimos estatutos debidamente aprobados.

2.9. El liquidador o liquidadores y el revisor fiscal, con sus respectivos suplentes, de las
cooperativas que hubieren desarrollado la actividad financiera, deberan posesionarse ante la
Superintendencia de la Economia Solidaria en un plazo no superior a 30 dias contados desde la
notificacion del acto administrativo sefialado en el subnumeral anterior, para cuyos efectos,
tratandose de personas naturales o juridicas, deben enviar la siguiente documentacion:

a) Personas naturales

1. Copia del acta de la asamblea general donde consta la designacion del liquidador y el revisor
fiscal, con sus respectivos suplentes.

2. Carta de aceptacion del cargo de tales designaciones.
3. Certificado de antecedentes judiciales vigente.

4. Certificado de antecedentes disciplinarios vigente.

5. Certificado de antecedentes fiscales vigente.

6. Declaracion juramentada de bienes.

7. Manifestacion escrita juramentada de si tienen algln vinculo con organizaciones solidarias
cuya actividad sea similar o afin con el objeto social de la entidad en liquidacién voluntaria;
dicho vinculo estaréa referido a la calidad de asociado, miembro de algin 6rgano de
administracion o vigilancia o de algun cargo que tenga representacion legal en tales
organizaciones solidarias.

8. Manifestacion escrita juramentada de que no se encuentra incurso en ninguna de las causales
de inhabilidad establecidas en la Ley 222 de 1995 y en el Estatuto Organico del Sistema
Financiero.

9. Acreditar experiencia en el ejercicio de la actividad financiera, en economia solidaria o en
procesos de liquidacion.

b) Personas juridicas

En el caso de que la designacion recaiga sobre una persona juridica, se debera allegar la
documentacion e informacion relacionada en el literal anterior del presente capitulo, en lo
relacionado con las personas naturales que en su nhombre o por su cuenta van a cumplir las



funciones respectivas.

2.10. Evaluada la documentacién la Superintendencia de la Economia Solidaria expedira la
resolucion de autorizacidn o rechazo para iniciar el proceso de liquidacion. Dicho acto
administrativo serad necesario para proceder al tramite de la posesion del liquidador y revisor
fiscal nombrados por la asamblea para el caso de las cooperativas que hubieren desarrollado la
actividad financiera. Con todo, previa la expedicion de la resolucion, la Supersolidaria podra
efectuar los requerimientos que considere necesarios para completar la informacion y
documentacion pertinente.

2.11. En el caso de que el candidato a liquidador haya sido administrador de la entidad, debe
presentar un informe de gestion, obtener la aprobacion de cuentas por parte de la asamblea
general o la junta de asociados y de la Superintendencia de la Economia Solidaria, presentar el
paz y salvo de la entidad y certificacion de esta Gltima de no tener acreencia pendiente con dicho
candidato. Esta aprobacion debe hacerse en la misma asamblea donde se apruebe la disolucion
para liquidar.

2.12. El liquidador principal, una vez posesionado debidamente ante la Superintendencia de la
Economia Solidaria, debera elaborar y presentar ante esta misma entidad el inventario de la masa
activa y pasiva a liquidar, dentro de los treinta (30) dias siguientes a la inscripcion en la Camara
de Comercio. Este inventario debe coincidir con el presentado a la asamblea general para la
liquidacion, so pena de perder eficacia el proceso de liquidacion.

2.13. El liquidador tendra la obligacion de informar a los acreedores sobre el inicio de la
liquidacién de la entidad solidaria, mediante aviso que se publicara en un periddico que circule
regularmente en el lugar del domicilio social y que se fijara en lugar visible de las oficinas de la
entidad. Copia de dicho aviso sera enviada a la Superintendencia de la Economia Solidaria, en
cuyos archivos estara a disposicién del publico.

2.14. Dentro de los diez (10) dias siguientes a la publicacion del aviso, los acreedores de la
entidad solidaria podrdn manifestarse en relacion con el inventario y, si es del caso, solicitar al
liquidador la realizacion de los ajustes pertinentes, quien, vencido el plazo, presentara un informe
a la Superintendencia de la Economia Solidaria al respecto.

2.15. El liquidador debera inscribir el proceso de liquidacién en la Camara de Comercio del
domicilio principal de la entidad solidaria.

Una vez inscrito en la Camara de Comercio el liquidador enviara a la Superintendencia de la
Economia Solidaria copias de las pdlizas de manejo, el aviso de prensa y del certificado de
Camara de Comercio donde figure registrada la respectiva organizacion solidaria.

2.16. Una vez aprobado el inventario por parte de esta Superintendencia, el proceso de
liquidacién queda bajo la responsabilidad de la asamblea general y del liquidador.

2.17. El liquidador o liquidadores, presentaran a la asamblea anualmente, los informes
relacionados con el estado de la liquidacion, a mas tardar el altimo dia habil del mes de marzo de
cada afio y al término de su gestion, acompafiados de:

a) Estados de liquidacion junto con sus notas;

b) Estados financieros basicos junto con sus notas;



c) Informe de gestion.

2.18. Finalizada la gestion del liquidador o los liquidadores, convocaran a la junta de asociados o
a la asamblea, para que aprueben las cuentas de la liquidacion y el acta final de la misma, la cual
debera contener el nombre de la organizacién u organizaciones de la economia solidaria
receptoras a quienes se les transferiran los remanentes de la liquidacién, de acuerdo con lo
previsto en los estatutos. Estas decisiones podran adoptarse con el voto favorable de la mayoria
de los asociados que concurran.

2.19. Si hecha debidamente la convocatoria no concurre ningn asociado, el liquidador o los
liquidadores convocaran en la misma forma a una segunda reunion de asamblea, para dentro de
los diez (10) dias habiles siguientes; si a dicha reunidén tampoco concurre ningln asociado, se
tendran por aprobadas las cuentas de los liquidadores, las cuales no podran ser posteriormente
impugnadas.

2.20. La Superintendencia de la Economia Solidaria expedird un acto de cierre del proceso
liquidatorio, con base en la siguiente documentacion que debera enviar el liquidador:

a) Acta final de liquidacion. Si la misma no es tomada de los libros debera adjuntarse constancia
firmada por el secretario del acta donde se certifique que es fiel copia del original,

b) Balance final con las cuentas saldadas dictaminado por el revisor fiscal o para aquellas que no
lo requerian de acuerdo con sus activos, por el contador;

c) Informe dictaminado por el revisor fiscal o el contador, segun sea el caso, sobre la no
existencia de pasivos;

d) En el caso que exista remanente en la liquidacion, de acuerdo con lo establecido en el articulo
121 de la Ley 79 de 1988, la entidad receptora de los saldos del remanente de liquidacion
transferidos por el organismo solidario, deberd expedir con destino a esta Superintendencia una
certificacion de los recursos recibidos;

e) Estado de cuenta expedido por la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales, DIAN.

Surtido el procedimiento sefialado en el presente numeral el liquidador solicitara la cancelacién
del registro de la entidad objeto de liquidacion ante la C &mara de Comercio respectiva.
Expedido el certificado debera enviarlo dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a esta
Superintendencia, momento en el cual finalizara su gestion.

Ademas de estos procedimientos, los procesos de liquidacién voluntarios deben cumplir en su
totalidad con las disposiciones y trdmites contemplados en las leyes especiales para los
organismos solidarios, particularmente, en la Ley 79 de 1988y, en subsidio, con las del Codigo
Civil, Codigo de Comercio, Estatuto Tributario, normas fiscales locales y deméas
complementarias dentro del régimen vigente para las sociedades constituidas en Colombia, asi
como con las disposiciones estatutarias y reglamentarias de cada entidad solidaria.

3. De las generalidades de ley

3.1. De conformidad con el articulo 111 de la Ley 79 de 1988, disuelta la entidad solidaria, las
determinaciones de la junta de asociados o de la asamblea deberan tener relacion directa con la
liquidacién y no podra iniciar nuevas operaciones en desarrollo de su objeto social y conservara
su capacidad juridica Gnicamente para los actos necesarios a la inmediata liquidacion. En tal



caso, debera adicionar a su razon social la expresion "en liquidacion™.

3.2. Durante el periodo de la liquidacion la junta de asociados o la asamblea se reunira en las
fechas indicadas en los estatutos para sus sesiones ordinarias. Asi mismo, cuando sea convocada
por el o los liquidadores a iniciativa propia o previa instruccion de la Superintendencia de la
Economia Solidaria en tal sentido.

Los asociados podran reunirse cuando lo estimen necesario para conocer el estado de la
liquidacién y dirimir las discrepancias que se presenten entre los liquidadores.

La convocatoria se hard por un nimero superior al 20% de los asociados de la organizacion de la
economia solidaria al momento de su disolucion.

3.3. Las organizaciones solidarias que se encuentren en proceso de liquidacion estaran obligadas
a continuar con la contabilidad y registro de todas sus operaciones, conforme a lo dispuesto sobre
el particular en el articulo 112 del Decreto 2649 de 1993, en el Plan Unico de Cuentas
(Resolucion 1515 de 2001) y a los procedimientos contables adoptados por esas organizaciones.

Asi mismo, deberan llevar los libros principales: Diario, mayor y balance, o los folios de las
formas continuas debidamente registrados en la Camara de Comercio y los auxiliares o tarjetas
que faciliten la comprobacidn de las cifras de los estados financieros.

Las operaciones deberan registrarse en los libros principales a mas tardar dentro del mes
siguiente a la fecha de su ocurrencia, dejando constancia en el evento de que en alguno de los
meses no se presente movimiento operacional.

La Superintendencia de la Economia Solidaria, en desarrollo de sus funciones de inspeccion y
vigilancia, podré solicitar en cualquier momento, informes parciales o globales del proceso de
liquidacidn para verificarlos, requiriendo cuando lo estime necesario, documentos adicionales o
efectuando visitas de inspeccion.

3.4. A partir del momento en que se ordene la liquidacidn, las obligaciones a término a cargo de
las organizaciones solidarias se hacen exigibles, pero sus bienes no podran ser embargados.

El pago de las obligaciones se realizara en los términos previstos en el articulo 120 de la Ley 79
de 1988, en concordancia con el articulo 36 de la Ley 50 de 1990 (articulo 157 del Codigo
Sustantivo del Trabajo).

4. De los requisitos y responsabilidades del liquidador

4.1. La Superintendencia de la Economia Solidaria, sin perjuicio de sus atribuciones legales,
ordenaréa la remocion del liquidador o liquidadores en cualquiera de los siguientes casos:

a) Cuando el liquidador o liquidadores falten a sus deberes legales y estatutarios;

b) Cuando sobre el liquidador, persona natural o juridica, recaigan sanciones de tipo
disciplinario, penal, civil o administrativo que afecten la idoneidad del proceso liquidatorio;

c) Cuando a juicio del Superintendente se presenten situaciones extraordinarias que afecten la
idoneidad del proceso liquidatorio.

Todo lo anterior, sin perjuicio de la facultad de remocion que tiene la asamblea general.



4.2. Las funciones del liquidador o liquidadores cesaran en los siguientes casos:
a) Como consecuencia de su renuncia debidamente aceptada;
b) En caso de remocion;

c) En caso de muerte de la persona natural, o disolucion de la persona juridica designada como
liquidadora;

d) Cuando no preste caucion o se niegue a reajustarla;
e) Cuando termine el proceso de liquidacion.

4.3. De conformidad con el articulo 113 de la Ley 79 de 1988, en concordancia con el articulo
231 del Cddigo de Comercio, cuando se designe un numero plural de liquidadores estos actuaran
de consuno y las discrepancias que se presenten entre ellos seran resueltas por los asociados con
el voto de la mayoria absoluta de estos. En todo caso, el liquidador o liquidadores tendran la
representacion legal de las organizaciones solidarias supervisadas en proceso liquidatorio
voluntario.

De acuerdo con lo previsto en el articulo 115 de la Ley 79 de 1988, el liquidador o liquidadores
informaran en forma oportuna y adecuada a los acreedores y a los asociados sobre el estado en el
que se encuentra la liquidacion.

4.4. La responsabilidad del proceso de liquidacién de las organizaciones solidarias supervisadas
por la Superintendencia de la Economia Solidaria, estard exclusivamente a cargo del liquidador o
liquidadores designados para el efecto, posesionados (para el caso de las cooperativas que
hubieren desarrollado la actividad financiera) y debidamente registrados ante la Camara de
Comercio respectiva.

Para todos los efectos legales, los bienes inventariados y el avalto de los mismos, debidamente
conformados, determinaran los limites de su responsabilidad. El liquidador o liquidadores
responderan de los perjuicios que por violacion o negligencia en el cumplimiento de sus deberes
cause a los asociados 0 a terceros con interés legitimo en el proceso de liquidacion.

4.5. Seran deberes del liquidador o liquidadores los siguientes:

a) Ejecutar todos los actos tendientes a la realizacion de la liquidacion de la organizacion
solidaria rapida y progresiva,;

b) Elaborar inventario de los activos patrimoniales, de los pasivos de cualquier naturaleza, de los
libros y de los documentos y papeles, dentro de los treinta (30) dias siguientes a la aceptacion del
cargo o a la posesion, segun el caso;

c) Continuar y concluir las operaciones pendientes al tiempo de la disolucién y celebrar todos los
actos y contratos requeridos para el desarrollo de la liquidacion. En todo caso, tal continuacién
no podré referirse a la preparacion o ejecucion de actos que impliquen el desarrollo del objeto
social;

d) Continuar con la contabilidad de las org anizaciones solidarias en los mismos libros, siempre y
cuando se encuentren debidamente registrados. En caso de no ser posible debera proveer a su
reconstruccion e iniciar la contabilidad de la liquidacion, en libros que debera registrar en la



Camara de Comercio respectiva;

e) Exigir cuentas comprobadas de su gestion a las personas que hayan manejado intereses de la
organizacion solidaria y no hayan obtenido la aprobacion correspondiente de conformidad con la
ley o los estatutos;

f) Liquidar y cancelar las cuentas de la organizacion solidaria con terceros y con cada uno de los
asociados;

g) Cobrar los créditos, percibir su importe y otorgar las correspondientes aprobaciones;
h) Enajenar los bienes de la organizacion solidaria;

i) Llevar y custodiar los libros y correspondencia de la organizacion solidaria y velar por la
integridad de su patrimonio;

J) Obtener la restitucion de los bienes sociales que estén en poder de los asociados o de terceros,
a medida que se haga exigible su entrega, lo mismo que a restituir los que no sean de propiedad
de la entidad solidaria;

k) Rendir cuentas o presentar estados de la liquidacion, cuando lo considere conveniente o se lo
exijan los asociados o el ente de supervision;

I) Promover acciones de responsabilidad civil o penal contra los asociados, administradores,
revisores fiscales y funcionarios de la organizacion solidaria en liquidacién, y en general, contra
cualquier persona a la cual pueda deducirse responsabilidad,;

m) Mantener y conservar los archivos de las organizaciones solidarias;

n) Informar a la Superintendencia de la Economia Solidaria el cambio de domicilio y residencia
cuando sea el caso, asi como suministrar toda la informacion y documentacion que sea requerida
por esta entidad de supervision;

0) Los demas que se deriven de la naturaleza de la liquidacion y del propio mandato.

4.6. No podréan ser designados como liquidador o liquidadores las personas naturales o juridicas

que se encuentren incursas en alguna(s) de las causales de inhabilidad establecidas en la Ley 222
de 1995 y en el Estatuto Organico del Sistema Financiero, asi como en las de los estatutos de la

entidad en liquidacion voluntaria.

Los liquidadores tienen el caracter de "administradores" de conformidad con el articulo 22 de la
Ley 222 de 1995, por lo tanto, estan sometidos a los deberes, responsabilidades, prohibiciones y
demas aspectos contemplados legalmente para tales administradores.

Ademas, deben adelantar los procesos de liquidacion teniendo en cuenta las siguientes
disposiciones:

a) No podran adquirir bajo ningun titulo los activos que se realicen con motivo de la liquidacién;

b) No pueden vender los activos de la liquidacion a parientes hasta el cuarto grado de
consanguinidad, segundo de afinidad y primero civil;

c) Para desarrollar el proceso de liquidacion deben contratar al personal minimo requerido,



teniendo en cuenta en todo caso la capacidad e idoneidad profesional;

d) Para desarrollar la labor, toda persona vinculada al proceso de liquidacion debe tener
claramente definidas sus funciones y responsabilidades;

e) Deben adelantar con la debida diligencia el proceso liquidatorio a su cargo, cumpliendo a
cabalidad con lo estipulado en las normas vigentes para los liquidadores;

f) Ninguna persona natural o juridica podra ser designada como liquidador en mas de cinco (5)
organizaciones solidarias, directamente o como administrador de otras personas juridicas
inscritas en la lista elaborada por la Superi ntendencia de la Economia Solidaria.

4.7. En los casos en que el liquidador no hubiere sido designado por la asamblea o habiéndolo
sido no se posesione para el caso de las cooperativas que hubieren desarrollado la actividad
financiera, asi como en aquellos eventos en los que la ley lo establece, corresponde designarlo(s)
a la Superintendencia de la Economia Solidaria.

En los casos en que los liquidadores sean nombrados por la asamblea general o por la
Supersolidaria, se deberan observar los requisitos previstos en el Capitulo Décimo, Titulo Quinto
de la presente circular.

Quienes aspiren a ser designados liquidadores estaran obligados a mantener actualizada la
informacion mencionada en el citado Capitulo Décimo, Titulo Quinto de esta circular.

4.8. Cuando el liquidador se separe del cargo por renuncia o remocion debera rendir cuentas de
su gestion a la junta de asociados o0 a la asamblea, mediante exposicién razonada y detallada de
los actos de gestion de los negocios, bienes y haberes de la organizacion solidaria en liquidacion
y del pago de las acreencias y restitucion de bienes. Asi mismo, debera rendir un informe sucinto
respecto del estado de los procesos que se adelanten en la que sea parte o sujeto procesal la
entidad en liquidacion o que esta tenga algun interés en los mismos. Dichas cuentas deberan estar
debidamente soportadas.

Si dicha separacidn del cargo del liquidador es en cooperativas que hubieren desarrollado la
actividad financiera, el nuevo liquidador debera tomar posesion ante la Superintendencia de
Economia Solidaria, cumpliendo los requisitos establecidos anteriormente en este capitulo.

4.9. Los honorarios del liquidador o liquidadores seran fijados por la asamblea general, y se
definiran en el mismo acto de su nombramiento.

Cuando el proceso sea adelantado por una persona juridica, los honorarios seran liquidados y
cancelados a la organizacién liquidadora y en ningln evento podréa asignarse honorarios a las
personas naturales que en su nombre atiendan el proceso.

La Superintendencia de la Economia Solidaria fijara, mediante resolucion, los honorarios de los
liquidadores nombrados por ella, los cuales se estableceran teniendo en cuenta las condiciones
econdmicas, financieras y el monto de activos de la entidad solidaria.

Cuando la asamblea general no fije los honorarios del liquidador o los liquidadores nombrados
por ella, se tomaran los valores expresados en la resolucion de que trata el inciso anterior
expedida para tal fin.

5. Del pago de obligaciones



5.1. En primer término, debe procederse al pago de los depositos captados y demas acreencias
que no forman parte de la masa de liquidacion, de acuerdo con lo establecido en el articulo 120
de la Ley 79 de 1988 y normas concordantes.

Este subnumeral no aplica para los fondos de empleados, de acuerdo con el inciso tercero del
articulo 16 del Decreto 1481 de 1989, en concordancia con el articulo 21 del mismo decreto.

5.2. <Subnumeral modificado por la Circular 20 de 2003. El nuevo texto es el siguiente:> De
conformidad con la legislacion vigente, especialmente, del articulo 120 de la Ley 79 de 1988, en
concordancia con el articulo 36 de la Ley 50 de 1990, establecida la masa de liquidacion, y una
vez atendido el pago de la no masa, debera procederse al pago de acuerdo con el siguiente orden
de prioridades:

a) Salarios, compensaciones en las cooperativas de trabajo asociado y prestaciones sociales
ciertos y ya causados al momento de la disolucion;

b) Gastos de liquidacion;

c) Obligaciones fiscales;

d) Créditos hipotecarios y prendarios;
e) Obligaciones con terceros;

f) Aportes de los asociados.

Notas de Vigencia

- Subnumeral modificado por la Circular 20 de 2003, publicada en el Diario Oficial No.
45.417, de 31 de diciembre de 2003.

Legislacién Anterior
Texto original de la Circular 7 de 2003:

5.2 . De conformidad con la legislacién vigente, especialmente, del articulo 120 de la Ley 79
de 1988, en concordancia con el articulo 36 de la Ley 50 de 1990, establecida la masa de
liquidacion, y una vez atendido el pago de la no masa, debera procederse al pago de acuerdo
con el siguiente orden de prioridades:

a) Salarios y prestaciones sociales ciertos y ya causados al momento de la disolucién;
b) Gastos de liquidacion;

c) Obligaciones fiscales;

d) Créditos hipotecarios y prendarios;

e) Obligaciones con terceros;

f) Aportes de los asociados.

6. Polizas



6.1. Los liquidadores garantizaran por el tiempo en que desarrollen su labor, el adecuado
ejercicio de su gestion a través de poliza de manejo y cumplimiento, cuya vigencia sera igual a la
duracion del proceso, asi:

RANGO DE ACTIVOS ASEGURADO VALOR

De 0 a 500 millones 10%

Mayor de 500 millones y hasta 1.000 millones 5%
Mayor de 1.000 millones y hasta 5.000 millones 2.5%
Mayor de 5.000 millones 1%

6.2. Las polizas seran tomadas por las organizaciones solidarias en liquidacion, quienes seran las
beneficiarias de las indemnizaciones en caso de ocurrir el riesgo amparado y se mantendran
vigentes durante el periodo de la liquidacion.

7. Sanciones

El incumplimiento de las disposiciones establecidas en este capitulo, especialmente, la no
rendicion de cuentas, la negligencia en el cumplimiento de las obligaciones o el abandono del
proceso, dara lugar a que la Superintendencia de la Economia Solidaria aplique las sanciones
correspondientes, segun la gravedad del hecho y comunique a los organismos de control
respectivos las irregularidades en que hubieren podido incurrir los infractores.

8. Otras disposiciones

8.1. En el acto de cierre del proceso liquidatorio de que trata el subnumeral 2.20 del numeral 2
del presente capitulo, también se decidira la cancelacion del registro de las organizaciones
solidarias supervisadas, la cual deberé ser notificada, tanto al representante legal (liquidador)
como a los terceros que puedan tener algin interés en el proceso, de conformidad con las normas
establecidas en el Cddigo Contencioso Administrativo para dichos casos.

El liquidador o liquidadores y el revisor fiscal, seran responsables por los actos u omisiones en
que hayan podido incurrir por violacién de las leyes, decretos, resoluciones y demas normas
legales dentro del proceso de liquidacion.

8.2. Una vez cancelada la personalidad juridica de las organizaciones solidarias, el liquidador
debera disponer lo concerniente a la guarda de los archivos, los cuales estaran a disposicién de
los interesados hasta por un término de cinco (5) afios. Vencido el término, los documentos se
podrén destruir, una vez sean reproducidos en cualquiera de los medios estipulados en la ley.

CAPITULO DECIMOCTAVO.

COBRO Y AUTOLIQUIDACION DE LAS TASAS DE CONTRIBUCION.

La Superintendencia de la Economia Solidaria de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 37 de la
Ley 454 de 1998, procederd a efectuar en dos cobros, uno, antes del 10. de febrero y otro, antes
del primero de agosto de cada afio, la tasa de contribucion que deberan pagar las entidades
supervisadas, la cual se realizara por autoliquidacion.



Actualmente, para el primer cobro de la tasa de contribucion para el afio 2003 se expidio la
Circular Externa numero 0002 del 27 de enero de 2003, asi:

El pago de la primera cuota de contribucion debe realizarse a partir del primero (10.) de febrero
de 2003 hasta el catorce (14) del mismo mes, por medio de presentacion de formulario de
autoliquidacion en original y dos copias, segun el convenio nimero 740 del Megabanco S.A.,
entidad encargada del recaudo. La omisién del pago, o la extemporaneidad ocasionaré las
sanciones establecidas en la ley.

Para el pago, las organizaciones sometidas a la supervision de la Superintendencia de la
Economia Solidaria tendran en cuenta los factores de liquidacion contenidos en el formulario,
casilla cuatro D (4D), aplicando la formula que aparece en el numeral cinco A (5A).

Las tasas de contribucion por niveles de supervision fijadas por la Superintendencia con la
aprobacién del Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico para el primer semestre del afio 2003
son las siguientes:

Primer nivel de Supervision 0.65 por mil
Segundo nivel de Supervision 0.35 por mil
Tercer nivel de Supervision 0.20 por mil

El formulario de autoliquidacion y las instrucciones para diligenciarlo se encuentran en la pagina
web de la Superintendencia de la Economia Solidaria (www.supersolidaria.gov.co) rectangulo
Autoliquidacion; o puede conseguirse a través de las asociaciones de los organismos solidarios:
Ascoop, Acsa, Fescor, Cicobol, Integramos, Unicoop, Asacoop, Asocoop, Asocoris, Fedecauca,
Analfe, Quindio Solidario, Cordesu, Acovalle, Adesomag, Sicoocer, Ucollanos y Megabanco; o
directamente en la Superintendencia de la Economia Solidaria.

Las tasas de contribucion que no se cancelen en los términos fijados por la Supersolidaria, seran
cobradas por el Grupo de Cobro Coactivo de la Oficina Juridica de esta Entidad.

CAPITULODECIMONOVENO.

DISPOSICIONES DE LA ULTIMA REFORMA FINANCIERA (LEY 795 DE 2003) SOBRE
FACULTADES DE LA SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA Y OTRAS
NORMAS QUE COBIJAN A LAS ENTIDADES SOLIDARIAS SUPERVISADAS.

LaLey 795 de 2003 en cuanto a las entidades solidarias supervisadas trae las siguientes
novedades en su articulado:

1. "Articulo 98. El articulo 34 de la Ley 454 de 1998 quedara asi:

"Articulo 34. Entidades sujetas a su accion. El Presidente de la Republica ejercera por conducto
de la Superintendencia de la Economia Solidaria la inspeccion, vigilancia y control de las
cooperativas y de las organizaciones de la Economia Solidaria que determine mediante acto
general, que no se encuentren sometidas a la supervision especializada del Estado. En el caso de
las cooperativas de ahorro y crédito multiactivas o integrales con seccion de ahorro y crédito, las
funciones seran asumidas por esta Superintendencia, mediante el establecimiento de una
delegatura especializada en supervision financiera, la cual recibira asistencia tecnolégica,



asesoria técnica y formacion del recurso humano de la Superintendencia Bancaria.

"Para el efectivo ejercicio de sus funciones, asi como de los objetivos de la supervisié n, el
control y la vigilancia asignados por la Constitucion Politica y las leyes, el Superintendente de la
Economia Solidaria contara con las facultades previstas para el Superintendente Bancario, en lo
que resulte aplicable a las entidades sujetas de su vigilancia. En consecuencia, el régimen de
toma de posesion previsto en el Estatuto Organico del Sistema Financiero se aplica a las
entidades sujetas a la inspeccion, control y vigilancia de la Superintendencia de Economia
Solidaria en lo que resulte pertinente de conformidad con la reglamentacion que para el efecto
expida el Gobierno Nacional."

2. "Articulo 99. El articulo 37 de la Ley 454 de 1998 quedaré asi:

"Articulo 37. Ingresos. Los recursos necesarios para cubrir los gastos de funcionamiento e
inversion que requiera la Superintendencia de la Economia Solidaria provendran de los
siguientes conceptos:

"1. Tasa de contribucién. Corresponde a las contribuciones pagadas por las entidades vigiladas y
se exigiran por el Superintendente de la Economia Solidaria.

"Para estos efectos, el Superintendente de la Economia Solidaria debera, el 10. de febrero y el 1o.
de agosto de cada afio, 0 antes, exigir a las entidades mencionadas el pago de la contribucion. El
manejo y administracion de estos recursos estaran a cargo de la Superintendencia de la Economia
Solidaria.

"El monto de la contribucidn impuesta a las entidades vigiladas debera guardar equitativa
proporcion con sus respectivos activos.

"2. Otros ingresos.
"a) Los recursos que se le transfieran del Presupuesto General de la Nacién;

"b) Los recursos que se obtengan por la venta de sus publicaciones, de los pliegos de licitacion o
de concurso de méritos, asi como de fotocopias, certificaciones o constancias;

"c) Los aportes, subvenciones o donaciones que reciba para el cumplimiento de sus fines;
"d) Los canones percibidos por concepto de arrendamiento de sus activos;
"e) Los recursos provenientes de los servicios que preste la entidad;

"f) Los recursos originados en la venta o arrendamiento de los sistemas de informacion y
programas de computacién disefiados y desarrollados por la entidad;

"g) Los intereses, rendimientos y demas beneficios que reciba por el manejo de sus recursos
propios;

"h) Los demas ingresos que le sean reconocidos por las leyes."

3. "Articulo 110. Las entidades que en desarrollo de la parte final del inciso segundo del articulo
72 de la Ley 79 de 1988 presten directamente servicios de prevision, asistencia y solidaridad
podran crear una cooperativa que administre los productos relacionados con tales fines, la cual
no estara sujeta a lo previsto en los articulos 33 inciso primero, 50 y 92 inciso segundo de la Ley



79 de 1988 en los términos que establezca el Gobierno Nacional. Los asociados de la cooperativa
que le dio origen a la cooperativa asi constituida, podran utilizar los servicios de la nueva
cooperativa, asi como los asociados de otras cooperativas que participen en su conformacién. En
este Ultimo caso, las decisiones se adoptaran segun lo previsto en el articulo 96 de la Ley 79 de
1988."

4. "Articulo 111. No constituyen actividad aseguradora los servicios funerarios, cualquiera sea su
modalidad de contratacion y pago, mediante los cuales una persona, o un grupo determinado de
personas, adquiere el derecho de recibir en especie unos servicios de tipo exequial, cancelando
oportunamente las cuotas fijadas con antelacion.

"Paragrafo 1o. Para efectos de lo previsto en el presente articulo se entiende por servicios
funerarios el conjunto de actividades organizadas para la realizacion de honras funebres; pueden
constar de servicios basicos (preparacion del cuerpo, obtencion de licencias de inhumacion o
cremacion, traslado del cuerpo, suministro de carroza fanebre para el servicio, cofre funebre, sala
de velacién y tramites civiles y eclesiasticos), servicios complementarios (arreglos florales,
avisos murales y de prensa, transporte de acompariantes, acompafiamientos musicales) y destino
final (inhumacion o cremacion del cuerpo).

"Paragrafo 20. Las empresas que actualmente ofrecen contratos de prestacion de servicios
funerarios, en sus diferentes modalidades, contaran con un plazo maximo de dos (2) afios,
contados a partir de la entrada en vigencia de la presente ley, para adecuarse a lo previsto en el
presente articulo."”

CAPITULO VIGESIMO.
<Capitulo Vigésimo adicionado por la Circular 4 de 2005, El nuevo texto es el siguiente:>

"Esta Superintendencia con base en la facultad prevista en el numeral 22 del articulo 36 de la Ley
454 de 1998, considera necesario impartir las siguientes instrucciones de obligatoria observancia,
en relacién con las funciones legales y estatutarias que deben cumplir los miembros de los
organos de control social de las entidades vigiladas.

"En primer término, es pertinente aclarar que, con excepcion del maximo 6rgano de la
administracion (Asamblea General), los demés érganos de administracion y vigilancia de las
entidades vigiladas por esta Superintendencia, tienen el mismo nivel jerarquico dentro de la
estructura de las organizaciones, es decir, no existe superioridad del uno respecto del otro, puesto
que tanto los miembros del Consejo de Administracion o de la Junta Directiva (o quien
desempefie las funciones de 6rgano permanente de administracion), como los miembros de la
Junta de Vigilancia o del Comité de Control Social (0 quien desempefie las funciones de control
social), son igualmente elegidos por la Asamblea General para el cumplimiento de sus funciones
legales y estatutarias y estas deben ser ejercidas de forma auténoma e independiente, con
fundamento en el principio solidario previsto en el numeral 8° del articulo 4° de la citada Ley
454,

"En consecuencia, y con el fin de preservar los derechos fundamentales de que trata el articulo 23
de la Ley 79 de 1988, todas las organizaciones de la economia solidaria vigiladas por la
Superintendencia de la Economia Solidaria, deberan publicar en el medio de informacion
institucional que posean (cartelera, periddico, revista, pagina web, etc.) el nombre de los
integrantes de los diferentes drganos de administracién, control y vigilancia de la entidad, una
vez estos hayan sido elegidos por la asamblea general. En el caso de las entidades que requieran



posesion de sus cuerpos directivos ante esta Superintendencia, la publicacién arriba mencionada
debera hacerse en cuanto se surta este tramite legal. Esta informacién contendra como minimo:

"- Nombre del elegido, documento de identificacion y drgano al que pertenece.

"Cuando se trate de una organizacion que tenga diferentes agencias o sucursales y existan tales
organos, debera hacerse lo pertinente en las respectivas regionales.

"Por lo expuesto, con el fin de que el ejercicio de los drganos de control social permita el
fortalecimiento y desarrollo de los principios de autonomia, autoc ontrol y autogobierno y para
hacer eficaz y eficiente el papel de dichos 6rganos, se definen los siguientes pardmetros, los
cuales seran de obligatorio cumplimiento:

"1. Ejercer las funciones (legales y estatutarias) propias de su naturaleza, especialmente, las
previstas en el articulo 40 de la Ley 79 de 1988, en concordancia con lo establecido en el articulo
7° de la Ley 454 de 1998 y en la Circular Basica Juridica de la Superintendencia de la Economia
Solidaria en lo que hace referencia al Control Social Interno y Técnico (Circular Externa numero
007 de 1999).

"2. Expedir su propio reglamento, que debe contener, como minimo, la composicion del quérum,
la forma de adopcion de las decisiones, el procedimiento de elecciones, las funciones del
Presidente, Vicepresidente y Secretario, o de quienes hagan sus veces, los requisitos minimos de
las actas, la periodicidad de las reuniones y, en términos generales, todo lo relativo al
funcionamiento y operacion de este 6rgano de control social.

"3. Inscribir ante la Camara de Comercio del domicilio principal de la organizacion, el libro de
actas correspondiente, en el cual se ha de consignar todo lo ocurrido en las reuniones del
respectivo organo de control social.

"4. Verificar que las diferentes instancias de la administracién cumplan a cabalidad con lo
dispuesto en las leyes, los estatutos de la entidad, asi como en los diferentes reglamentos,
incluidos los de los fondos sociales y mutuales. Esto incluye la verificacion de la correcta
aplicacion de los recursos destinados a los fondos sociales legales de Educacion y Solidaridad,
cuando hubiere lugar a ello.

"5. Revisar como minimo semestralmente, los libros de actas de los 6rganos de administracion
con el objetivo de verificar que las decisiones tomadas por estos, se ajusten a las prescripciones
legales, estatutarias y reglamentarias. Los érganos de administracion estan en la obligacién de
suministrar la informacion requerida por el ente de control social.

"6. En caso de encontrar presuntas irregularidades o violaciones al interior de la entidad, el
organo de control social debera adelantar o solicitar que se adelante la investigacion
correspondiente y pedir al érgano competente, la aplicacién de los correctivos o0 sanciones a que
haya lugar. Si el 6rgano de control social detecta que no han sido aplicados los correctivos que a
su juicio debieron implementarse o las sanciones que debieron imponerse, la Junta de Vigilancia
o0 el Comité de Control Social o quien haga sus veces, debera remitir a la Superintendencia de la
Economia Solidaria la investigacion adelantada junto con las recomendaciones pertinentes sobre
el particular.

"7. Cuando el 6rgano de control social tenga la competencia estatutaria de adelantar las
investigaciones a los asociados, las llevara a cabo respetando el "régimen de sanciones, causales



y procedimientos™ estatutario referido en el numeral 4° del articulo 19 de la Ley 79 de 1988 y el
debido proceso y el derecho de defensa. En tales investigaciones internas se debera observar,
como minimo, las siguientes etapas, las cuales deben tener un tiempo o plazos razonables para
cada una de ellas:

"a) Auto de apertura de investigacion;

"b) Pliego de cargos al investigado donde debe sefialarse las normas presuntamente violadas;
"c) Notificacion del pliego de cargos;

"d) Descargos del investigado;

""e) Practica de pruebas;

"f) Traslado, con sus recomendaciones, al 6rgano de administracién competente para aplicar las
sanciones;

"g) Notificacidn de la sancion por parte del 6rgano competente;
""h) Posibilidad de presentacidn de los recursos a que haya lugar;
"i) Resolucidn, por parte las instancias competentes, de los recursos interpuestos.

"Si no es el érgano de control social quien adelanta la investigacion, este debera velar porque
quien adelante las investigaciones respete los lineamientos previstos en este numeral.

"8. Hacer seguimiento semestral a las quejas presentadas por los asociados ante el Consejo de
Administracion o Junta Directiva o quien haga sus veces o ante el representante legal, a fin de
verificar la atencion de las mismas. Cuando se encuentren temas recurrentes o la atencién no
haya sido oportuna, debera investigar los motivos que estén ocasionando estas situaciones,
presentar sus recomendaciones y solicitar la aplicacion de los correctivos a que haya lugar.
Cuando las quejas no hayan sido atendidas, se procedera del mismo modo, solicitando
adicionalmente la atencion de las mismas en forma inmediata.

"El presente seguimiento deberé generar un informe que debe estar a disposicion de la
Superintendencia de la Economia Solidaria en el libro de actas respectivo.

"El precitado documento debe hacer parte del informe de actividades que el rgano de control
social presenta a la asamblea general cada afio.

"9. En cuanto a las quejas presentadas directamente al 6rgano de control social, este debe
estudiarlas, adelantar las investigaciones pertinentes y solicitar a quien corresponda, la solucién
de las circunstancias que motivaron la queja y dar respuesta al asociado. En todo caso, el ente de
control social deberd responder al asociado con todos los argumentos legales, estatutarios y
reglamentarios.

"Asimismo, las quejas deberan ser resueltas en las condiciones y en los términos establecidos en
la Circular Basica Juridica de esta Superintendencia o en las disposiciones que la modifiquen,
adicionen o complementen o en el plazo establecido en el estatuto, siempre que este no sea
superior a 15 dias habiles.

"10. Verificar el listado de asociados habiles e inhabiles para determinar quién puede participar



en la asamblea o para elegir delegados de acuerdo con la ley, el estatuto y los reglamentos. Esta
es una funcién exclusiva de los 6rganos de control social.

"Todas estas disposiciones deben ser cumplidas por el 6rgano de control social, sin perjuicio del
cumplimiento a lo establecido en las Leyes 79 de 1988, 454 de 1998 y en el articulo 109 de la
Ley 795 de 2003 o en las normas que las modifiquen, adicionen o complementen y en sus
estatutos y reglamentos.

"Adicionalmente, vale la pena recordar que, segun lo dispuesto en el articulo 59 de la Ley 454 de
1998, los miembros del 6rgano de control social responderan personal y solidariamente por el
incumplimiento de las obligaciones que les imponen la ley y los estatutos y sus funciones deben
desarrollarse con un caracter técnico y con fundamento en criterios de investigacion y valorac ién
y sus observaciones o requerimientos seran debidamente documentados.

"lgualmente se recuerda a los miembros de los 6rganos de administracion que estan en la
obligacion de prestar toda la colaboracion requerida en los procesos que adelanten los integrantes
de los 6rganos de control social.

"Por lo aqui expuesto, y ante la importancia de las funciones que ejercen los miembros que
integran las instancias administrativas y de control y vigilancia, la Superintendencia de la
Economia Solidaria reitera una vez mas a todas sus entidades vigiladas, que en los estatutos de
dichas organizaciones se deben establecer requisitos rigurosos para acceder a los cargos de los
organos de administracion y vigilancia. Las entidades que a la fecha de la expedicion de la
presente circular no lo hayan hecho, deberan hacer la respectiva reforma estatutaria, a mas tardar
en la préxima reunion de asamblea general que celebren y, posteriormente, enviar dicha
documentacidn a esta Superintendencia para el respectivo control de legalidad."

Notas de Vigencia

- Capitulo Vigésimo adicionado por la Circular 4 de 2005, publicada en el Diario Oficial No.
45.973 de 18 de julio de 2005.

TITULO SEXTO.
DE LAS CIRCULARES INTERPRETATIVAS VIGENTES

Y NORMAS DEROGADAS.

1. Circulares interpretativas vigentes

Las siguientes circulares externas interpretativas expedidas por esta Superintendencia, las cuales
no son reglamentarias sino conceptuales, no pierden su vigencia:

" 001 de 1999, modificada por la 011 de 2002.
" 007 de 1999.
" 017 de 2000.
" 020 de 2000.
" 007 de 2001.



Las mismas hacen parte integrante de la presente circular (ANEXO 2).
2. Normas derogadas

Las demas circulares y resoluciones reglamentarias expedidas por esta Superintendencia quedan
derogadas con la presente circular, asi como las expedidas por el Dancoop y el Dansocial en
materia de supervision.

<Resolucién adicionada con el texto de la Resolucion 1121 de 2003. El nuevo texto es el
siguiente: >

Resolucidn 1121 de 2003 <Resolucién 1121 de 2003 derogada por la Circular 7 de 2004>

Notas de Vigencia

- Resolucion 1121 de 2003 derogada por la Circular 7 de 2004, publicada en el Diario Oficial
45.708 de 21 de octubre de 2004, 'Modificacién a la Circular Basica Juridica (Circular
Externa nimero 007 de 2003)'

- Resolucion adicionada con el texto de la Resolucion 1121 de 2003, publicada en el Diario
Oficial No. 45.364, de 7 de noviembre de 2003, segun lo dispuesto en el articulo 11.

Legislacion Anterior

Texto de la Resolucién 1121 de 2003 adicionado a esta Circular:

<Ver Resolucién 1121 de 2003>.

<Adicionada por la Circular 2 de 2006. El texto de la Circular 2 de 2006 es el siguiente:>

ASUNTO: Informacion base para efectuar seguimiento a los procesos de liquidacion forzosa
administrativa.

1. OBJETIVOS

Obtener la informacion basica para adelantar y soportar el seguimiento integral y permanente
sobre los procesos de liquidacion forzosa administrativa, en lo relacionado con las areas
administrativa, financiera, de gestion y legal.

Contar con informacion historica, actualizada y unificada de las entidades en proceso de
liquidacion forzosa administrativa.

Estandarizar la metodologia para efectuar el seguimiento a la gestion y eficacia de la actividad
del liquidador.

2. COMPETENCIA
a) Competencia para la supervision.

El articulo 34 de la Ley 454 de 1998 modificado por el articulo 98 de la Ley 795 de 2003 y el
numeral 23 del articulo 36 de la citada Ley 454, asi como el numeral 6 del articulo 20 del
Decreto 186 de 2004 otorgan al Superintendente de la Economia Solidaria las facultades de toma
de posesion para administrar o liquidar, previstas en el Estatuto Organico del Sistema Financiero,



en concordancia con lo establecido por el articulo 20 del Decreto 455 de 2004;
b) Competencia para la liquidacion.

De acuerdo con el articulo 294 del Estatuto Organico del Sistema Financiero, es competencia de
los liquidadores adelantar bajo su inmediata direccion y responsabilidad los procesos de
liquidacién forzosa administrativa de entidades vigiladas por la Superintendencia de la Economia
Solidaria que no se encuentren inscritas en el Fondo de Garantias de Entidades Cooperativas,
Fogacoop.

3. MARCO LEGAL

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 9 del articulo 20 vy literal h) numeral 5 del
articulo 3o del Decreto 186 de 2004 en concordancia con lo dispuesto en el literal b) del numeral
1y el numeral 2 del articulo 296 del Estatuto Organico del Sistema Financiero (Decreto 663 de
1993), corresponde a la Superintendencia de la Economia Solidaria llevar a cabo el seguimiento
de la actividad del liquidador, para tal efecto tendra acceso a los libros y papeles de la entidad y a
los documentos y actuaciones de la liquidacion, sin que le sea oponible reserva alguna, con el
objeto de examinar la gestion y eficacia de la actividad del liquidador.

Dicha facultad opera respecto de las entidades que no se encuentren inscritas en el Fondo de
Garantias de Entidades Cooperativas, Fogacoop.

Las disposiciones legales citadas en cada uno de los anexos que hacen parte de esta circular, sélo
constituyen un marco de referencia sobre el tema que ellos tratan, y no eximen al liquidador de
observar el régimen legal aplicable a los procesos de liquidacién forzosa administrativa.

4. RENDICION DE INFORMES

A partir de la fecha de expedicion de la presente circular, los liquidadores presentaran a la
Superintendencia de la Economia Solidaria, en adelante Supersolidaria, los informes en la forma
y fechas que a continuacion se detallan, sin perjuicio de los que deban remitirse por ley.

El texto de la presente circular y los anexos seran sumin istrados en medios magneéticos o correo
electronico por la Supersolidaria. La informacidn reportada, asi como la registrada en cada
anexo, sera validada mediante la firma del liquidador y del contralor.

La informacion serad remitida por la entidad en medios magnéticos o correo electronico y los
anexos que hacen parte de esta circular por ningtin motivo deben ser modificados. Los anexos
deben ser remitidos en su totalidad de acuerdo con lo establecido para cada informe.

4.1. Informe de diagnostico integral.

Los liquidadores rendiran este informe dentro de los 60 dias calendarios siguientes a la fecha de
posesion ante la Superintendencia de la Economia Solidaria.

El informe de diagndstico integral debe reflejar la situacion de la liquidacion al inicio del proceso
liquidatorio o al momento de posesionarse un nuevo liquidador dentro del término anteriormente
establecido. Los aspectos sobre los cuales debe referirse este informe y la documentacién que se
debe anexar al mismo, son los siguientes:

4.1.1. Situacion administrativa.



a) Personal al servicio de la entidad, anexo 1;
b) Contratos del &rea administrativa, anexo 2;
c) Polizas de seguros, anexo 3;

d) Bienes inmuebles, anexo 4;

e) Bienes muebles. y enseres, anexo 5;

f) Ficha técnica, anexo 6.

4.1.2. Situacion legal.

a) Procesos juridicos, anexo 7;

b) Situacién tributaria: Indicar la situacion real en materia de impuesto de renta, industria y
comercio, retencion en la fuente, IVA, impuesto de vehiculos, predial, entre otros, en lo
relacionado a fechas de presentacion, si se encuentran al dia, requerimientos de la DIAN,
sanciones, demandas, etc.; anexo 8.

4.1.3. Situacioén financiera:

a) Al inicio del proceso liquidatorio, remitir el Balance General y el Estado de Resultados con
sus respectivas notas a la fecha de intervencion.

b) Informe de caja y bancos, anexo 9;
c) Portafolio de inversiones, anexo 10.
4.1.4. Situacion del sistema de gestion.

a) Indicar los procedimientos, instructivos y demas documentos emitidos para el manejo de las
operaciones durante la liquidacién;

b) Procesos y sistemas operativos: Indicar los aplicativos y procedimientos para el procesamiento
de la informacidn, sefialando los procesos manuales y los sistematizados, en relacion con las
areas de tesoreria, cartera, inversiones, activos fijos, exigibilidades, contabilidad, nébmina,
archivo, entre otros;

c) Informar sobre los controles implementados después de la intervencion, para los siguientes
aspectos:

Custodia y salvaguarda de los activos de la entidad, como los de terceros a su cargo.

Medidas adoptadas para la custodia, conservacion y transporte de valores (efectivo, chequeras,
sellos, garantias, inversiones, etc.).

Archivo, conservacion, custodia, reproduccion y destruccion de correspondencia, libros y demas
papeles de la entidad.

Otros aspectos relevantes del proceso liquidatorio.

4.2. Plan operativo anual.



Corresponde al plan de trabajo donde se present an los compromisos de las actividades a
desarrollar en el afio calendario (1o enero al 31 de diciembre), en relacion con los gastos de
personal y honorarios, administrativos, recaudos de cartera, venta de activos y pagos de
acreencias.

Una vez elaborado, analizado y definido el presupuesto por el liquidador, debera ser remitido a la
Supersolidaria los 20 primeros dias calendario del afio que se presupuesta, a efectos de evaluar,
acordar y establecer los parametros de control de gestion del mismo hacia el liquidador;
compromisos que una vez en firme no podran ser modificados sin previa autorizacion de esta
Superintendencia.

Cuando una entidad es intervenida después del 1o de enero, el presupuesto correspondiente se
deberé diligenciar junto con la presentacion del informe de diagnostico integral.

Los aspectos sobre los cuales debe referirse este informe y la informacidn que se debe anexar al
mismo, son los siguientes:

a) Un objetivo general, que pretenda visualizar el horizonte en el periodo sobre el cual se traza el
plan de trabajo, considerando ademas, el término establecido para adelantar el proceso
liquidatorio sefialado en la resolucion de intervencion;

b) Unos objetivos especificos, que seran las herramientas para alcanzar dicho objetivo general;

c) Unas estrategias, que son los medios para lograr los objetivos especificos a fin de dar
cumplimiento a las metas trazadas, las cuales se deben enmarcar principalmente en los siguientes
aspectos: Gastos de personal incluido honorarios, gastos administrativos, recaudo de cartera,
venta de activos y pagos de acreencias;

d) La metodologia utilizada para determinar la cifra proyectada de gastos de personal incluido
honorarios y gastos administrativos, asi como, para el recaudo de cartera, la venta de activos y el
pago de acreencias;

e) Presupuesto de ingresos, gastos y costos, segun anexo 11;

f) Flujo de caja proyectado detallando como minimo. El saldo inicial en caja, el saldo inicial en
cuentas corrientes, de ahorros, fideicomisos y demas depdsitos a la vista, ingresos mensuales
proyectados por redencion de inversiones temporales, rendimientos financieros, recaudo de
cartera, venta de activos y otros (venta y rendimientos de inversiones permanentes,
arrendamientos, etc.), las erogaciones mensuales proyectadas para atender los gastos por todo
concepto de la entidad, provisiones contables y pago de acreencias dispuestas; considerar
ademas, los dineros congelados por reservas a efectos de atender la guarda y conservacion de
archivos o posibles contingencias;

g) Informacidn sobre el total ejecutado de cada uno de los conceptos de ingresos y egresos
debidamente discriminados por cada item que fueron ejecutados durante el afio inmediatamente
anterior al que se proyecta, complementada con el valor que se presupuesta para cada item
durante el periodo, asi como, con el anlisis vertical y horizontal de las cifras, justificando las
variaciones que se presentan para cada una de ellas;

h) Informe de cartera al 31 de diciembre del afio inmediatamente anterior al que se presupuesta,
detallando el valor de la cartera bruta, neta y vencida, asi como, el indice de morosidad, el



namero total de obligaciones y el nimero de obligaciones en cobro juridico, para cada una de las
categorias (A, B, C, Dy E);

i) Andlisis de la cartera, sefialando el valor a recaudar durante el periodo que se presupuesta
segun el vencimiento mensual de las cuotas, los acuerdos de pago firmados o previstos y los
informes de abogados sobre la recuperabilidad de la cartera;

j) Detalle de los activos disponibles para la venta, para lo cual se tendra en cuenta los anexos 4 y
5; si existen activos diferentes (Acciones, participaciones, bienes restituidos en operaciones de
leasing, etc.) a los que se contemplan en los anexos en mencion, se deben detallar en una relacion
adicional en la que se indique como minimo el tipo de activo, caracteristicas, restricciones y el
valor del ultimo avalto.

4.3. Informe de ejecucion trimestral.

Este informe tiene como finalidad conocer el avance de la gestion que ha adelantado el
liquidador frente al plan operativo anual de que trata el numeral 4.2, asi como determinar el nivel
de cumplimiento y de variacion del mismo.

La periodicidad de entrega del informe de ejecucion sera trimestral, y tendra como plazo los
primeros 20 dias calendario de los meses de abril, julio y octubre, correspondiente al trimestre
que les antecede. El informe con fecha de corte 31 de diciembre, atendera en lo pertinente a la
rendicion de cuentas de que trata el numeral 4.5 de la presente circular.

Los aspectos sobre los cuales debe referirse este informe y sus anexos esta relacionada con los
siguientes temas: Balance general y estado de resultados, gastos de personal y honorarios, gastos
administrativos, recaudo de cartera, venta de activos y pagos de acreencias.

El informe de ejecucion se debe estructurar asi:

a) Un informe de ejecucion comentado, el cual debe ser soportado mediante documentos de texto
explicativos, gréficas, cuadros, entre otros, indicando el nivel de cumplimiento del presupuesto
durante el periodo, asi como el acumulado, las variaciones que se presenten, la justificacion de
las variaciones, comentarios sobre la ocurrencia de situaciones relevantes y las nuevas acciones 6
estrategias que se adopten;

b) Anexos del informe de ejecucion trimestral 2, 4,5, 8,9, 10y 11;

c) Balance general y estado de resultados, que incluya saldo inicial, movimientos débitos y
créditos y el saldo final, segin anexo 12;

d) Ficha técnica, anexo 6;
e) Relacion de los actos administrativos emitidos por el liquidador.
4.4. Informe juridico

Durante los primeros 20 dias calendario del mes de julio correspondiente al semestre que le
antecede, se deberd remitir a Supersolidaria una relacion detallada de los procesos judiciales de
cobro de cartera y otros, segun anexo 7. El informe con fecha de corte 31 de diciembre, atendera
en lo pertinente a la rendicion de cuentas de que trata el numeral 4.5 de la presente circular.

4.5. Rendicién de cuentas.



De conformidad con lo establecido por el articulo 297 del Estatuto Organico del Sistema
Financiero, y en concordancia con el articulo 56 del Decreto 2211 de 2004, el liquidador debera
presentar cuentas comprobadas de su gestion a los acreedores reconocidos en el proceso
liquidatorio cuando se separe del cargo y al cierre de cada afio calendario, y en cada caso
comprendera unicamente la gestion realizada entre la tltima rendicion de cuentas y la que
presenta.

La rendicion de cuentas tendra como plazo limite de entrega a la contraloria del proceso de
liquidacidn para su respectiva revision, 20 dias calendario y de envio a Supersolidaria 30 dias
calendario, siguientes al cierre de cada afio 0 a la fecha de separacion del cargo del liquidador. El
plazo sefialado, no exime al liquidador del cumplimiento de lo definido en el numeral 2 del
articulo 297 del Estatuto Orgénico del Sistema Financiero.

El contenido de la rendicion de cuentas, se debe sujetar a lo dispuesto en el numeral 3 del
articulo 297 del citado Estatuto, adicionalmente, se complementara en lo pertinente con el
informe de ejecucion acumulado, de que trata el numeral 4.3 de esta circular.

4.6. Informes adicionales.

Con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 3 “Marco Legal” de la presente
circular, la Supersolidaria podra en cualquier momento solicitar los informes que considere
necesarios, en adicion a los definidos en los numerales precedentes.

Para tal efecto, la Supersolidaria mediante comunicacion escrita, indicara las caracteristicas de la
informacion, la periodicidad y la fecha limite de presentacion del informe.

4.7. Mecanismos de control y prevencién de lavado de activos.

En desarrollo de las funciones asignadas en el proceso de liquidacion forzosa administrativa, el
liquidador y el contralor deben adoptar los mecanismos orientados al control y prevencion de
actividades ilicitas, a efectos de evitar que la entidad en liquidacién pueda ser utilizada como
instrumento para el ocultamiento, manejo, inversion o aprovechamiento, en cualquier forma, de
dinero u otros bienes provenientes de actividades ilicitas, o para dar apariencia de legalidad a las
transacciones y fondos vinculados con las mismas.

5. DEROGATORIAS

La presente circular deroga en su totalidad la Carta Circular nimero 004 del 14 de junio de 2001
expedida por la Superintendencia de la Economia Solidaria, la Carta Circular namero 003 del 6
de mayo de 1999 expedida por el Dansocial, la Circular Externa nimero 013 del 31 de agosto de
1999 expedida por Dansocial y la Circular Externa numero 012 del 26 de mayo de 1999 expedida
por el Dansocial y las demas disposiciones gque le sean contrarias.

6. VIGENCIA

La presente circular rige a partir de la fecha de su publicacion y sera incorporada en la Circular
Basica Juridica numero 007 de 2003.

Notas de Vigencia



- Adicionada por la Circular 2 de 2006, segun lo dispuesto en su numeral 6, publicada en el
Diario Oficial No. 46.276 de 22 de mayo de 2006.

<Adicionada por la Circular 3 de 2006. El texto de la Circular 3 de 2006 es el siguiente:>

ASUNTO: Informacion base para efectuar seguimiento a los procesos de toma de posesion y
toma de posesion para administrar

1. OBJETIVOS

Obtener la informacion basica para adelantar y soportar el seguimiento integral y permanente
sobre los procesos de toma de posesion y toma de posesion para administrar, en lo relacionado
con las areas administrativa, financiera, de gestion y legal.

Contar con informacidn historica, actualizada y unificada de las entidades en toma de posesion y
toma de posesion para administrar.

Estandarizar la metodologia para efectuar el seguimiento a la gestion y eficacia de la actividad
del agente especial.

2. COMPETENCIA
a) Competencia para la supervision.

El articulo 34 de la Ley 454 de 1998 modificado por el articulo 98 de la Ley 795 de 2003 y el
numeral 23 del articulo 36 de la citada Ley 454, asi como el numeral 6 del articulo 20 del
Decreto 186 de 2004 otorgan al Superintendente de la Economia Solidaria las facultades de toma
de posesion para administrar o liquidar, previstas en el Estatuto Organico del Sistema Financiero,
en concordancia con lo establecido por el articulo 20 del Decreto 455 de 2004;

b) Competencia para la toma de posesion y toma de posesion para administrar.

Conforme a lo dispuesto en el articulo 23 del Decreto 756 de 2000 la toma de posesion y
posesion para administrar, le seran aplicables al Agente Especial y al Revisor Fiscal de la entidad
intervenida, las disposiciones previstas en el articulo 295 del Estatuto Organico del Sistema
Financiero.

A su vez, el articulo 50 del Decreto 2211 de 2004 establece que mientras no se disponga la
liquidacién de la entidad intervenida, la representacion legal de la entidad estara en cabeza del
Agente Especial, quien podré actuar como liquidador.

Por consiguiente, es competencia de los agentes especiales adelantar bajo su inmediata direccion
y responsabilidad los procesos de toma de posesion y toma de posesion para administrar.

3. MARCO LEGAL

De conformidad con lo dispuesto en el numeral 9 del articulo 20 y literal i) numeral 5 del articulo
30 del Decreto 186 de 2004 en concordancia con lo dispuesto en el literal b) del numeral 1y el
numeral 2 del articulo 296 del Estatuto Organico del Sistema Financiero (Decreto 663 de 1993),
corresponde a la Superintendencia de la Economia Solidaria llevar a cabo el seguimiento de la
actividad del liquidador, para tal efecto tendra acceso a los libros y papeles de la entidad y a los



documentos y actuaciones de la liquidacion, sin que le sea oponible reserva alguna, con el objeto
de examinar la gestion y eficacia de la actividad del liquidador.

Dicha facultad opera respecto de las entidades que no se encuentren inscritas en el Fondo de
Garantias de Entidades Cooperativas, Fogacoop.

4. RENDICION DE INFORMES

A partir de la fecha de expedicion de la presente circular, las entidades objeto de toma de
posesion y toma de posesion para administrar, continuaran presentando a la Superintendencia de
la Economia Solidaria los informes en la forma y fechas que establecen los Capitulos X y XIII de
la Circular Bésica Contable y Financiera nimero 0013 de 2003 expedida por esta
Superintendencia, hasta tanto se determine, si es del caso, la liquidacion de la entidad y/o el
levantamiento de la medida. La periodicidad del reporte de la informacion sera trimestral
independientemente del nivel de supervision en el que se e ncuentren.

No obstante lo anterior, las entidades de que trata la presente circular deberan remitir a esta
Superintendencia los informes que a continuacion se sefialan:

4.1. Informe de diagnostico integral

Los agentes especiales rendiran este informe dentro de los 60 dias calendarios siguientes a la
fecha de posesion ante la Superintendencia de la Economia Solidaria.

El informe de diagndstico integral debe presentar la situacion de la entidad al momento de la
toma de posesion y/o toma de posesion para administrar o al momento de posesionarse un nuevo
agente especial dentro del término anteriormente sefialado. Los aspectos sobre los cuales debe
referirse este informe y la documentacién que se debe anexar al mismo, son las siguientes:

4.1.1. Situacion administrativa

a) Organigrama de la entidad, sefialando las principales funciones de cada una de las areas;
b) Personal al servicio de la entidad, anexo 1;

c) Contratos del area administrativa, anexo 2;

d) Pdlizas de seguros, anexo 3;

e) Bienes inmuebles, anexo 4;

f) Bienes muebles y enseres, anexo 5;

g) Ficha técnica, anexo 14.

4.1.2. Situacion legal

a) Procesos Juridicos: anexo 7;

b) Situacidn tributaria: Indicar la situacion real en materia de impuesto de renta, industria y
comercio, retencion en la fuente, IVA, impuesto de vehiculos, predial, entre otros, en lo
relacionado a fechas de presentacion, si se encuentran al dia, requerimientos de la DIAN,
sanciones, demandas, etc.; segin anexo 8.



4.1.3. Situacion financiera

a) Remitir el Balance General y el Estado de Resultados con sus respectivas notas a la fecha de
intervencion;

b) Informe de caja y bancos, anexo 9;
c) Portafolio de inversiones, anexo 10;
4.1.4. Situacion del sistema de gestion

a) Politicas y procedimientos: Indicar los procedimientos, instructivos, manuales y demas
documentos existentes para el manejo de las operaciones;

b) Procesos y sistemas operativos. Indicar los aplicativos y procedimientos para el procesamiento
de la informacidn, sefialando los procesos manuales y los sistematizados, en relacion con las
areas de tesoreria, cartera, inversiones, activos fijos, exigibilidades, contabilidad, nGmina,
archivo, entre otros;

c) Informar sobre los controles implementados después de la intervencion, para los siguientes
aspectos:

Custodia y salvaguarda de los activos de la entidad, como los de terceros a su cargo.

Medidas adoptadas para la custodia, conservacion y transporte de valores (efectivo, chequeras,
sellos, garantias, inversiones, etc.).

Archivo, conservacion, custodia, reproduccion y destruccion de correspondencia, libros y demas
papeles de la entidad.

Otros aspectos relevantes del proceso de toma de posesion.
4.2. Plan de reactivacion y/o recuperacion

De conformidad con lo previsto en el numeral 1 del articulo 12 del Decreto 756 de 2000 en
concordancia con lo establecido p or el articulo 13 del Decreto 2211 de 2004, el agente especial
debera presentar un Plan para aprobacion de esta Superintendencia, que incluya el
restablecimiento de la solvencia patrimonial de la entidad intervenida, las fuentes de liquidez, el
cronograma de reapertura y las medidas necesarias para efectuar la racionalizacion operativa y
administrativa de la entidad; tomando como base las causales que motivaron la intervencion de la
entidad.

El Plan debe incluir alternativas y/o estrategias a ejecutar para colocar a la entidad en
condiciones de desarrollar adecuadamente su objeto social, en el cual se sefialen los plazos para
el pago de los créditos y para subsanar las causales que motivaron la intervencion de la entidad.
Lo anterior, sin perjuicio de que pueda haber acuerdos entre los acreedores y la entidad objeto de
toma de posesion o utilizar los institutos de salvamento de la confianza publica consagrados en el
Estatuto Organico del Sistema Financiero.

Para la elaboracion del Plan, el Agente Especial debe contar con los escenarios que estime
convenientes, para lo cual debe proyectar tanto su viabilidad como su inviabilidad y plantear en
conjunto y en orden de prioridades los mismos, que permitan establecer técnica y
financieramente el restablecimiento de la solvencia patrimonial de la cooperativa sin que se vea



menoscabado por la inaplicabilidad de algun supuesto.

En cuanto a cada escenario es procedente que se indique en forma metodoldgica y procedimental
las diferentes alternativas propuestas en forma narrativa, para lo cual se propone la siguiente
estructura:

Definicion de la Propuesta.
Variables macros a considerar en la propuesta.
Cuantificacion de las variables.

Proyeccion y ejecucion de las variables en escenarios de tiempo contemplados por el Agente
Especial.

Evolucidn de los estados financieros proyectados, en el cual se indique el cumplimiento a la
relacion de solvencia requerida.

Flujo de caja de la propuesta.
Otros aspectos que se consideren.
4.3. Informe de ejecucion trimestral

Este informe tiene como finalidad conocer el avance de la gestion que ha adelantado el agente
especial frente al Plan de Reactivacion y/o Recuperacién aprobado por la Superintendencia de la
Economia Solidaria, asi como determinar el nivel de cumplimiento y de variacion del mismo.

La periodicidad de entrega del informe de ejecucion sera trimestral, y tendra como plazo los
primeros 20 dias calendario de los meses de abril, julio y octubre, correspondiente al trimestre
que les antecede. El informe con fecha de corte 31 de diciembre, atendera en lo pertinente a la
rendicion de cuentas de que trata el numeral 4.5 de esta circular.

Los aspectos sobre los cuales debe referirse este informe y la informacion que se debe anexar,
esta relacionada principalmente con los siguientes temas: Gastos de personal y honorarios, gastos
administrativos, recaudo de cartera, venta de activos y pagos de acreencias, entre otros.

El informe de ejecucion se debe estructurar asi:

a) Un informe de ejecucion comentado, el cual debe ser soportado mediante documentos de texto
explicativos, gréaficas, cuadros, etc., en esta parte como minimo se debe indicar el nivel de
cumplimiento del plan de reactivacion y/o recuperacion durante el periodo, asi como acumulado,
las variaciones que se presenten, la justificacion de las desviaciones, comentarios sobre la
ocurrenci a de situaciones relevantes y las nuevas acciones 0 estrategias que se adopten con el fin
de subsanar las causales que motivaron la intervencion de la entidad;

b) Documentacion del informe de ejecucion, segin anexos 2, 4,5, 8,9, 10y 11;
c) Ficha técnica, segln anexo 14;
d) Relacion de los actos administrativos emitidos por el agente especial.

4.4. Informe juridico



Durante los primeros 20 dias calendario del mes de julio correspondiente al semestre que le
antecede, se debera remitir a Supersolidaria una relacion detallada de los procesos judiciales de
cobro de cartera y otros, segun anexo 7. El informe con fecha de corte 31 de diciembre, atendera
en lo pertinente a la rendicion de cuentas de que trata el numeral 4.5 de la presente circular.

4.5. Rendicién de cuentas

De conformidad con lo establecido por el articulo 297 del Estatuto Organico del Sistema
Financiero, y en concordancia con el articulo 15 del Decreto 2211 de 2004, el agente especial
debera presentar cuentas comprobadas de su gestion a los acreedores de la intervenida cuando se
separe del cargo y al cierre de cada afio calendario, y en cada caso comprendera Unicamente la
gestion realizada entre la Gltima rendicion de cuentas y la que presenta.

La rendicion de cuentas tendra como plazo limite de entrega a la revisoria fiscal del proceso de
intervencion para su respectiva revision, 20 dias calendario y de envio a la Supersolidaria 30 dias
calendario, siguientes al cierre de cada afio o a la fecha de separacién del cargo del agente
especial. El plazo sefialado, no exime al agente especial del cumplimiento de lo definido en el
numeral 2 del articulo 297 del Estatuto Organico del Sistema Financiero.

El contenido de la rendicion de cuentas, se debe sujetar a lo dispuesto en el numeral 3 del
articulo 297 del citado Estatuto, adicionalmente, se complementara en lo pertinente con el
informe de ejecucion acumulado, de que trata el numeral 4.3 de esta circular.

La informacion a que se refieren los numerales 4.1, 4.2, 4.3 y 4.4 de la presente circular, serd
remitida por la entidad en medios magnéticos o correo electronico y los anexos que hacen parte
de esta circular por ningn motivo deben ser modificadas. Los anexos deben ser remitidos en su
totalidad de acuerdo con lo establecido para cada informe, sin importar que la informacién no
haya sufrido modificaciones.

4.6. Informes adicionales

Con el fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el numeral 3 “Marco Legal” de la presente
circular, la Supersolidaria podra en cualquier momento solicitar los informes que considere
necesarios, en adicion a los definidos en los numerales precedentes.

Para tal efecto, la Supersolidaria mediante comunicacion escrita, indicard las caracteristicas de la
informacidn, la periodicidad y la fecha limite de presentacion del informe.

4.7. Mecanismos de control y prevencién de lavado de activos

En desarrollo de las funciones asignadas en el proceso de intervencion forzosa administrativa, el
agente especial y el revisor fiscal deben adoptar medidas de control, orientadas a evitar que en la
realizacion de cualquier operacion sean utilizadas las entidades objeto de toma de posesion y
toma de posesion para administrar como instrumento para el ocultamiento, manejo, inversién o
aprovechamiento, en cualquier forma, de dinero u otros bienes provenientes de actividades
ilicitas, o para dar apariencia de legalidad a las transacciones y fondos vinculados con las
mismas.

Por consiguiente, tales entidades deberan implementar un sistema integral para la prevencion de
lavado de activos SIPLA, para lo cual tendrén en cuenta las disposiciones que sobre este tema ha
expedido la Superintendencia de la Economia Solidaria, en particular lo establecido en el Titulo



I1, Capitulo XI de la Circular Basica Juridica nimero 007 de 2003 y las demas que la modifiquen
y complementen.

Notas de Vigencia

- Adicionada por la Circular 3 de 2006, segun lo dispuesto en su numeral 6, publicada en el
Diario Oficial No. 46.276 de 22 de mayo de 2006.

<Adicionada por la Circular 4 de 2006. El texto de la Circular 4 de 2006 es el siguiente:>
ASUNTO: Fiscalizacion de las entidades en liquidacion forzosa administrativa
1. OBJETIVO

Establecer pautas claras y precisas a las cuales debe sujetarse el contralor, sin perjuicio de las
funciones que por ley se les han encomendado, en su calidad de auxiliar de la justicia, en
ejercicio de su labor de fiscalizacidn del proceso liquidatorio y como instrumento de apoyo a la
funcion de seguimiento a la actividad del liquidador que debe ejercer la Superintendencia de la
Economia Solidaria, en adelante Supersolidaria.

2. MARCO LEGAL

De conformidad con lo dispuesto por el numeral 4 del articulo 295 del Estatuto Orgénico del
Sistema Financiero (Decreto 663 de 1993), modificado por el articulo 28 de la Ley 510 de 1999 y
en concordancia con el literal a) del numeral 1 del articulo 296 del citado Estatuto y el numeral 6
del articulo 20 del Decreto 186 de 2004 corresponde al superintendente designar, remover
discrecionalmente y dar posesion a quienes deban desempefiar las funciones de contralor.

Asi mismo, en virtud de lo previsto por el numeral 10 del articulo 295 del mismo estatuto, “Los
contralores ejerceran las funciones propias de un revisor fiscal conforme al Cddigo de Comercio
y demas normas aplicables a la revisoria y responderan de acuerdo con ellas”.

Dicha facultad opera respecto de las entidades que no se encuentren inscritas en el Fondo de
Garantias de Entidades Cooperativas, Fogacoop.

3. CARACTERISTICAS PROPIAS DE LA FUNCION DE CONTRALORIA

El ejercicio de la funcion de la contraloria debe sujetarse a las caracteristicas, descritas en el
Capitulo Sexto, Titulo Quinto de la Circular Basica Juridica nimero 007 de 2003 expedida por la
Superintendencia de la Economia Solidaria:

4. ALCANCE DEL TRABAJO DE LA CONTRALORIA

La Contraloria es un 6rgano de fiscalizacion, que en interés del Estado y los acreedores, cumple
con sujecion a las normas de auditoria generalmente aceptadas, las funciones de revisoria fiscal.

Es importante mencionar que el contralor, en ejercicio de sus funciones, debe considerar: Que las
entidades que son sujeto de intervencion forzosa administrativa para liquidar no estan
desarrollando normalmente sus operaciones y que la finalidad del proceso liquidatorio es la
pronta realizacion de los activos, asi como el pago gradual y rapido del pasivo externo.

Por consiguiente, los contralores designados por la Supersolidaria, en cumplimiento de las



funciones que por ley le corresponden, ejerceran entre otras, las siguientes:

a) Verificar el cumplimiento a lo establecido en el Decreto-ley 663 de 1993, en la Ley 510 de
1999, en el Decreto 2211 de 2004, en el Decreto 756 de 2000 y demés normas que los
modifiquen y reglamenten;

b) Examinar la rendicion de cuentas que debe presentar el liquidador, conforme al articulo 297
del Decreto 663 de 1993 y dictaminar los estados financieros que hacen parte de la misma;

c) Velar porque la contabilidad de las entidades se continte llevando de acuerdo con los
lineamientos establecidos en esta materia por la Superintendencia de la Economia Solidaria, el
Decreto 2649 de 1993y las nuevas disposiciones que en su momento emitan las autoridades
competentes, que sean compatibles con el proceso liquidatorio;

d) Validar el cumplimiento de los compromisos adquiridos con la Supersolidaria por parte del
liquidador, relacionados con el &rea administrativa, financiera, legal, asi como de gestion para
agilizar el proceso liquidatorio.

e) Validar y efectuar seguimiento a la depuracion contable;
f) Analizar, revisar y hacer seguimiento a las obligaciones de la entidad en materia fiscal;

g) Constatar que los activos de la entidad y los bienes de terceros a su cargo, estén debidamente
custodiados y presenten las salvaguardas necesarias;

h) Evaluar los procedimientos establecidos y efectuar seguimiento a las actividades de cobro,
recaudo, castigo y recuperacion de cartera, adelantados por la entidad;

i) Evaluar los procedimientos definidos por la entidad para la realizacion de activos, verificar su
cumplimiento y determinar que estos se ajusten a las disposiciones legales vigentes que lo
regulan;

j) Vigilar que la entidad cumpla &gil y oportunamente los compromisos y obligaciones para con
sus acreedores;

k) Efectuar seguimiento y determinar la razonabilidad y congruencia de los ingresos y gastos que
se generan, de acuerdo con la dinamica del proceso y el acatamiento de lo dispuesto en la ley
sobre el particular;

I) Determinar y hacer seguimiento a las posibles contingencias que se deriven de la liquid acion
de las entidades, principalmente, por la existencia de procesos legales y establecer el impacto que
los mismos pueden llegar a significar dentro del proceso o la ocurrencia de eventos subsecuentes
que afecten financieramente la entidad,;

m) Emitir por requerimiento legal, por iniciativa propia o0 por motivacion ordinaria o
extraordinaria de la Junta Asesora o de la Supersolidaria y con la periodicidad que se requiera; el
dictamen, los informes y las certificaciones relacionadas con la resolucion de reconocimiento de
acreencias, formulas para acuerdos de acreedores y calculo de desvalorizacién monetaria, entre
otras, tendientes a expresar con base en los resultados obtenidos en desarrollo de la auditoria
integral adelantada, una opinidn y un plan de accidn, sobre la situacion de la entidad en materia
financiera, de cumplimiento, de gestion y de control interno;



n) Establecer un plan de auditoria que le permita, sin perjuicio de aquellos que por ley deban
observarse, definir y dar cubrimiento a todos y cada uno de los objetivos basicos tendientes a
cumplir las funciones enunciadas, y propender porque su gestion se realice mediante el disefio y
ejecucion de programas de trabajo que se hayan elaborado observando las caracteristicas que
particularizan este tipo de entidades.

5. INSTRUCCIONES Y REQUERIMIENTOS PARTICULARES

Por la importancia de las funciones asignadas al contralor, la responsabilidad que se deriva de su
cumplimiento impone el deber de obtener una evidencia valida y suficiente, con el objeto de que
la fiscalizacion y la rendicion de informes, dictamenes y certificaciones tengan la virtud de
alcanzar los cometidos que sefiala la ley.

Para tal efecto, se hace necesario que los contralores establezcan un plan de trabajo, en
concordancia con lo dispuesto en el literal a) del numeral 2 del articulo 70 de la Ley 43 de 1990,
que establece entre otras cosas que: “El trabajo debe ser técnicamente planeado...”.

La remision de este plan de trabajo, conjuntamente con un informe sobre el avance del mismo,
podra ser solicitado por la Supersolidaria cuando asi lo estime pertinente.

En todo caso, los papeles de trabajo de conformidad con el paragrafo del articulo 9o de la Ley 43
de 1990, deberan estar disponibles para revision y consulta por parte de la Supersolidaria.

6. RENDICION DE INFORMES

A partir de la fecha de expedicion de la presente circular, los contralores presentardn como
minimo los informes en la forma y fechas que a continuacién se detallan, sin perjuicio de los que
deban emitirse por ley y en razdn de lo expuesto en el literal m) numeral 4 de esta circular:

6.1. Informe de diagnostico integral

Este informe aplica para aquellos contralores que asumen la fiscalizacion al inicio de un proceso
de liquidacion forzosa administrativa o para aquellos que se vinculen a un proceso de liquidacion
en marcha.

La fecha de entrega a la Supersolidaria sera de 60 dias calendario a partir de la fecha de posesion
del contralor. Este informe debe referirse como minimo, a los siguientes aspectos de la entidad
objeto de liquidacion forzosa:

Situacion contable.

Situacion financiera.

Situacion administrativa.

Situacion legal.

Situacion del control interno.

Situacidn de los sistemas de procesamiento electronico de datos.

Para tal efecto, se tendran en cuenta las instrucciones del anexo nimero 13.

6.2. Informe sobre el Plan Operativo Anual



Este informe debera ser remitido dentro de los primeros 20 dias calendario del afio que se
presupuesta. A través del mismo, el contralor debe informar el resultado del andlisis y revision
sobre el informe presentado por el liquidador de conformidad con lo establecido en el numeral 4.
2 de la Circular Externa nimero 002 de 2006.

6.3. Informe trimestral.

Este informe debe ser remitido a esta entidad por parte de los contralores durante los meses de
abril, julio, y octubre, correspondiente al trimestre que les antecede. A través del mismo, el
contralor debe sintetizar sus actividades de seguimiento y determinar el estado de los aspectos
mas relevantes del proceso liquidatorio plasmados por el liquidador en el informe de ejecucion
trimestral de que trata el numeral 4.3 de la Circular Externa numero 002 de 2006:

El informe a que se hace referencia debe incluir:

a) Resultado del anélisis y pruebas practicadas al cumplimiento de los compromisos adquiridos
por parte del liquidador en el Plan Operativo Anual,

b) Resultado del analisis y pruebas practicadas sobre los anexos y demas informacion requerida y
suministrada por el liquidador;

c) Resultado del analisis y pruebas practicadas sobre los actos administrativos emitidos por el
liquidador;

d) Resultado del analisis y pruebas practicadas sobre las principales variaciones de los rubros
mas representativos del balance general y del estado de pérdidas y ganancias;

e) Relacion de los comunicados, informes o requerimientos dirigidos al liquidador relacionados
con el proceso liquidatorio, con sus respectivas respuestas.

Nota: El informe correspondiente al Gltimo trimestre calendario hara parte del informe sobre la
rendicion de cuentas de que trata el numeral 4 del Capitulo V1 de esta circular.

6.4. Informe sobre la rendicidn de cuentas del liquidador

Este informe se relaciona con la rendicién de cuentas que debe presentar el liquidador conforme
al articulo 297 del Decreto 663 de 1993 y al numeral 4.5 de la Circular Externa nimero de 2006.

El plazo limite de envio del informe es de 30 dias calendarios siguientes al cierre de cada afio 0 a
partir de la fecha de separacion del cargo del liquidador, sin perjuicio de las acciones a que hace
referencia el articulo en cita.

El informe debe contener:

a) El dictamen sobre los estados financieros correspondiente al periodo de la rendicion de
cuentas;

b) El resultado del analisis adelantado sobre el informe de ejecucién acumulado presentado por
el liquidador;

c) El resultado del andlisis sobre los documentos e informes adicionales que el liquidador adjunte
a la rendicion de cuentas y demas actividades que comente;



d) Los comentarios de la contraloria sobre aspectos que se consideren relevantes para el proceso
liquidatorio;

e) Recomendaciones o sugerencias de la contraloria sobre la rendicion de cuentas.
7. DEROGATORIAS

La presente circular deroga las disposiciones que le sean contrarias.

8. VIGENCIA

La presente circular rige a partir de la fecha de su publicacion y sera incorporada en la Circular
Basica Juridica nimero 007 de 2003.

Notas de Vigencia

- Adicionada por la Circular 4 de 2006, segun lo dispuesto en su numeral 8, publicada en el
Diario Oficial No. 46.276 de 22 de mayo de 2006

<Adicionada por la Circular 5 de 2006. El texto de la Circular 5 de 2006 es el siguiente:>
Asunto: Procedimiento aplicable a los procesos de intervencion forzosa administrativa.
1. OBJETIVOS

Reglamentar el procedimiento que deben utilizar las entidades objeto de intervencion forzosa
administrativa en lo referente a la venta de activos, conformacién de junta asesora, gastos de
administracion del proceso de intervencion, atencion a usuarios y tramite de prorrogas ante el
Gobierno Nacional.

Estandarizar la metodologia para efectuar el seguimiento a la gestién de los agentes especiales,
liquidadores, contralores y/o revisores fiscales.

2. MARCO LEGAL

El articulo 34 de la Ley 454 de 1998 modificado por el articulo 98 de la Ley 795 de 2003 en
concordancia con el numeral 6 del articulo 20 del Decreto 186 de 2004, establece que para el
efectivo ejercicio de sus funciones, asi como de los objetivos de la supervision, el control y la
vigilancia asignados por la Constitucion Politica y las leyes, el Superintendente de la Economia
Solidaria contara con las facultades previstas para el Superintendente Bancario, en lo que resulte
aplicable a las entidades sujetas de su vigilancia. En consecuencia, el régimen de toma de
posesion previsto en el Estatuto Organico del Sistema Financiero se aplica a las entidades sujetas
a la inspeccion, control y vigilancia de la Superintendencia de la Economia Solidaria en lo que
resulte pertinente; para tal efecto, fue expedido el Decreto 455 de 2004.

Dicha facultad opera respecto de las entidades que no se encuentren inscritas en el Fondo de
Garantias de Entidades Cooperativas, Fogacoop.

De conformidad con lo dispuesto por el literal b) del numeral 1y el numeral 2 del articulo 296
del Estatuto Orgénico del Sistema Financiero (Decreto 663 de 1993), corresponde a la
Superintendencia de la Economia Solidaria, en adelante Supersolidaria, llevar a cabo el
seguimiento de la actividad del liquidador, efecto para el cual tendra en cualquier tiempo, acceso



a los libros y papeles de la entidad y a los documentos y actuaciones de la liquidacion, sin que le
sea oponible reserva alguna, con el objeto de examinar la gestion y eficacia de la actividad del
liquidador.

3. VENTA DE ACT IVOS

3.1. Para entidades intervenidas que ejercen actividad financiera en los términos de la Ley 454 de
1998 que no se encuentren inscritas en el Fondo de Garantias de Entidades Cooperativas,
Fogacoop, Decreto 756 de 2000

Conforme a lo sefialado en el articulo 9o del Decreto 756 de 2000 en concordancia con lo
dispuesto en el articulo 35 del Decreto 2211 de 2004, las entidades intervenidas deben solicitar
autorizacion a la Superintendencia de la Economia Solidaria para proceder a la venta total o
parcial de activos. Para tal efecto, la entidad intervenida debera presentar a la Superintendencia
de la Economia Solidaria, la solicitud en forma escrita, relacionando el nimero y tipo de bienes
que posee, acompafada de los siguientes documentos:

Tres (3) personas y/o firmas avaluadoras, a fin de que la misma elija cual de ellas realizara el
avallo sobre los activos. Con el fin de verificar la idoneidad de las firmas avaluadoras, estas
deberan reunir los requisitos que para el efecto ha regulado la Superintendencia de Industria y
Comercio por medio de la Resolucion nimero 22639 del 4 de septiembre de 2000 y remitir a la
Superintendencia de la Economia Solidaria los siguientes documentos:

Hojas de Vida.
Portafolio de servicios que incluya propuesta econdémica.
Certificado de Camara de Comercio actual.

Constancias o certificaciones expedidas por las empresas o establecimientos donde se han
prestado los servicios como avaluadores con una expedicidn no superior a 2 meses.

Registro de Avaluador Profesional Vigente.

Si es Contador Publico deberé adjuntar copia de la Tarjeta Profesional y la respectiva resolucién
de la Junta Central de Contadores.

Y demés documentacidn que se considere pertinente para verificar la idoneidad.

En consideracion a la naturaleza de los activos de la entidad o a su volumen, la Superintendencia
de la Economia Solidaria, podra solicitar a la entidad intervenida, adelante una invitacion pablica
a avaluadores o firmas avaluadoras, con el objeto de mantener la transparencia del proceso.

El agente especial y/o liquidador deberéa elaborar el Reglamento de Venta de Activos el cual sera
sometido a la aprobacion de la Superintendencia de la Economia Solidaria y deberd, observar las
siguientes reglas:

Que la propuesta de la venta sea hecha al publico en general permitiendo la libre concurrencia de
oferentes en igualdad de condiciones.

Que determine los medios de publicidad o de divulgacion que se deben emplear para lograr el
anterior objetivo.



El tiempo durante el cual los bienes podran ser ofertados al publico en general.
El tiempo en que se deberd mantener la propuesta.

Para todos los eventos el liquidador y/o agente especial en cumplimiento de lo establecido en el
numeral 9 del articulo 295 del Estatuto Orgénico del Sistema Financiero, deberé obrar con la
debida diligencia en el cuidado y conservacion de los activos con el fin de evitar perturbaciones,
detrimento o limitaciones al dominio o posesion que restrinja o dificulte su venta u ocasionen
gastos no previstos al proceso concursal.

3.2. Organizaciones solidarias sometidas a la supervision de la Delegatura para la Supervision
del Ahorro y de la Forma Asociativa Solidaria-Decreto 455 de 2004

Las entidades que fueren objeto de toma de posesion para liquidar de acuerdo con lo sefialado en
el Decreto 2211 de 2004, deberan tener en cuenta la metodologia indicada en el Titulo 111,
Capitulo 111 de dicho decreto para la determinacion y valoracion de los activos y el Capitulo IV
para la enajenacién de los activos.

4. GASTOS DE ADMINISTRACION DE LOS PROCESOS DE INTERVENCION FORZOSA
ADMINISTRATIVA

De conformidad con lo sefialado en el articulo 15, numeral 10 del Decreto 756 de 2000 en
concordancia con lo establecido por el articulo 38 del Decreto 2211 de 2004 y dentro de las
atribuciones otorgadas a la Superintendencia de la Economia Solidaria de sefialar los instructivos
de caracter general, reconoce como gastos de administracion de las entidades intervenidas, los
siguientes:

Los créditos que se causen durante el curso de la liquidacién y/o administracién por concepto de
salarios y prestaciones sociales, siempre que estos se originen a partir de la toma de posesion
para administrar o liquidar.

Las primas por concepto de seguros, siempre que estos se originen a partir de la toma de
posesion para administrar o liquidar.

Gastos en que se incurra para la realizacion o recuperacion de activos: todo tipo de avisos en
prensa, avaluos, gastos que cobren los martillos, sitios de los cuales se disponga para su
enajenacion.

Los gastos para la conservacion de archivos.

Honorarios profesionales que se causen con ocasion del proceso de toma de posesion, honorarios
de abogados que representen los intereses de la entidad intervenida, salvo en los casos de
recuperacion de cartera, ya que en estos casos debe pactarse a cuota litis, pero tanto en este caso
como en el caso de recaudo extra procesal, los honorarios no podran exceder en ningun caso las
tarifas sefialadas para el efecto por el Colegio de Abogados, segun lo dispuesto en el articulo 393
numeral 3 del Codigo de Procedimiento Civil.

Las pdlizas judiciales, notificaciones, peritos judiciales y todos aquellos que se exijan por los
juzgados en desarrollo de los procesos judiciales iniciados a partir de la toma de posesion.

Los gastos en que incurra en la papeleria, correo 0 mensajeria, aseo y cafeteria.



Publicidad o cualquier otro medio empleado para informar sobre el proceso de liquidacion y/o
administracion, segun las exigencias de la ley.

Los pagos de agua, luz y teléfono de la sede propia o arrendada para el funcionamiento de la
entidad o los gastos de administracion, si el inmueble esta afectado por la propiedad horizontal.

Cuando la entidad intervenida no tenga sede propia, los gastos de arriendo.

Los gastos de vigilancia y cerramientos de los bienes inmuebles de propiedad de la entidad
intervenida, originados a partir de la toma de posesion para administrar o liquidar.

Las reparaciones locativas (mejoras necesarias segun el Codigo Civil) de los bienes de propiedad
de la intervenida.

Los impuestos de los bienes de propiedad de la entidad intervenida, originados y causados a
partir de la toma de posesion.

Gastos notariales.

Gastos de viaje. En ningln caso pueden generarse viaticos. Se acepta como gastos de traslado,
cuando el desplazamiento es de una ciudad a otra y por mas de un dia, por transporte aéreo el
valor de los tiquetes en vuelos comerciales; por transporte terrestre, hotel y alimentos, una suma
por dia de gastos equivalente al 37% del sa lario minimo legal mensual vigente en ciudades
capitales, o del 25% del salario minimo legal mensual vigente en otras ciudades.

Las anteriores cifras son las maximas, pero en cualquier caso, se deberé anexar a la contabilidad
los recibos correspondientes y se reconocen como gastos el valor efectivamente causado y
pagado, con un informe que contenga las razones que justifiquen la realizacion del viaje.

Gastos bancarios.

Los gastos de otra naturaleza tales como celulares, sistematizacion, etc., que no hayan sido
contemplados en la presente circular asi como la posibilidad del pago de honorarios de cualquier
orden con bienes de la entidad, deberan ser informados con la respectiva justificacion del caso,
en forma previa a la Superintendencia de la Economia Solidaria quien podra objetar su
realizacion.

5. JUNTA ASESORA

5.1. Para entidades intervenidas que ejercen actividad financiera en los términos de la Ley 454 de
1998 que no se encuentren inscritas en el Fondo de Garantias de Entidades Cooperativas,
Fogacoop-Decreto 756 de 2000

Con base en las atribuciones conferidas a la Superintendencia de la Economia Solidaria y en uso
de sus facultades, en especial la que le confiere el numeral 23 del articulo 36 de la Ley 454 de
1998, en concordancia con el articulo 60 del Decreto 756 de 2000, las Juntas Asesoras de las
entidades objeto de intervencion forzosa administrativa estaran integradas por cinco (5)
miembros, de la siguiente forma:

a) Dos (2) de sus miembros seran designados de los acreedores cuyos créditos vigentes sean los
de mayor cuantia, incluyendo la totalidad de acreedores (masa y no masa) sin discriminacion
alguna, respecto del pasivo externo (se excluyen los aportes). Para tal efecto se toma como base



la media aritmética resultante de sumar la totalidad de tales acreencias y dividirla por el mismo
numero de acreencias sumadas. Determinada la media aritmética, se seleccionaran los dos
acreedores cuyas acreencias sean las mas cercanas al valor de la media;

b) Otros dos (2) de sus miembros seran designados del total de los depositantes y ahorradores
que se encuentren pendientes de pago, tomando como base la media aritmética, que sera la
resultante de sumar la cuantia total de ahorros y depdsitos y dividirla por el mismo ndmero de
ahorradores.

Determinada la media aritmética se seleccionaran los dos ahorradores y/o depositantes que
tengan el caracter de asociados cuyos depdsitos seran los méas cercanos al valor de la media.

En caso de que los depositantes y ahorradores pendientes de pago no tengan el caracter de
asociados, se tomara el total de dep06sitos y ahorros que se encuentren pendientes de pago y se
seguira el procedimiento sefialado en los dos parrafos anteriores;

c) Un (1) miembro que represente a los acreedores minoritarios sera elegido de la siguiente
manera:

Se toma como base la totalidad de acreedores (masa y no masa) sin discriminacion alguna,
respecto del pasivo externo (se excluyen los aportes).

Se establecera la media aritmética de los créditos minoritarios, esto es, aquellos cuyo monto sea
inferior a la media aritmética de todos los créditos, establecida conforme al procedimiento
descrito en el literal a). Dicha media aritmética de créditos minoritarios seré la resultante de
sumar la cuantia total de créditos minoritarios y dividirla por el mismo ndmero de tales
acreencias sumadas.

Determinada la media aritmética de los créditos minoritarios se seleccionara el acreedor cuya
acreencia sea la més cercana al valor de la me dia.

Si alguno de los miembros seleccionados mediante los mecanismos anteriormente descritos no
acepta su designacion por escrito y dentro del término de cinco (5) dias habiles siguientes al
recibo de la comunicacién que asi lo informe, se procedera a escoger los siguientes montos méas
cercanos hacia abajo a la media y asi sucesivamente hasta designar los miembros de que trata
este numeral.

Cuando la entidad objeto de toma de posesion sea una entidad pablica nacional, la Junta Asesora
estara integrada por dos acreedores cuyos créditos vigentes sean los de mayor cuantia designados
por el liquidador y/o agente especial y tres (3) personas designadas por el Gobierno Nacional.

Una vez los acreedores han aceptado su designacion, el liquidador y/o agente especial lo
informara a la Superintendencia de la Economia Solidaria, y procedera a publicar mediante aviso
en un medio de amplia circulacion o por el medio mas idéneo, la integracion de la Junta.

Para efectos de establecer la media aritmética en ningln caso se tomara en cuenta las acreencias
que correspondan a los acreedores que fueron inicialmente designados por razén del monto de
sus créditos.

Si alguna o algunas de las personas elegidas para conformar la Junta a que se refiere la presente
circular, formaron parte de la administracion de la cooperativa con anterioridad al acto que
genero la intervencion, no podra formar parte de la Junta por lo que se designara un nuevo



miembro utilizando el procedimiento anteriormente descrito.

En el evento en que los representantes de los acreedores de mayor cuantia pertenezcan a un
mismo grupo empresarial, solo podran elegir a uno de ellos en la Junta Asesora.

5.2. Organizaciones solidarias sometidas a la supervision de la Delegatura para la Supervision
del Ahorro y de la Forma Asociativa Solidaria-Decreto 455 de 2004

La constitucion de la Junta Asesora para estas organizaciones es obligatoria en los procesos de
liquidacion, y deberd acatarse lo sefialado en el articulo 59 del Decreto 2211 de 2004 para la
conformacion y posterior modificacion o cambio de sus integrantes, bien sea por no aceptacion
de las personas designadas o por haberse cumplido el pago de las acreencias correspondientes.
Las funciones de la junta asesora seran las sefialadas en el articulo 12 del Decreto 2211 de 2004.

Para las intervenciones forzosas administrativas para administrar o la general, correspondera a la
Superintendencia de la Economia Solidaria si lo considera pertinente, designar una junta asesora
integrada por los cinco mayores acreedores de la entidad, de conformidad con lo previsto en el
articulo 10 del Decreto 2211 de 2004. Las funciones seran las indicadas en el articulo 12 del
citado decreto.

6. ATENCION A USUARIOS

Las entidades objeto de intervencion forzosa administrativa, prestaran el servicio de atencion a
sus asociados y al publico en general, bajo las siguientes pautas generales:

1. Prestaran el servicio a los asociados y al publico dentro de los horarios que internamente se
establezcan en la entidad, con un minimo de 28 horas habiles semanales. En todo caso, de esas
28 horas, los horarios que se establezcan deberan prestarse como minimo 15 horas semanales de
atencion entre las 8:00 a.m. y las 6:00 p. m.

2. La implantacion del horario, asi como su modificacion, debera ser informada a la
Superintendencia de la Economia Solidaria. EI primero de los casos, dentro de los 30 dias
siguientes a la vigencia de la presente circular y el segundo, con una antelacion de diez (10) dias
habiles. De igual forma, debe ré ser informado a los asociados y al publico en general mediante
avisos visibles colocados en las oficinas de la entidad.

3. La prestacion del servicio se podra suspender temporalmente por motivos de fuerza mayor o
caso fortuito y festividades, sin autorizacion previa de esta Superintendencia. En el Gltimo evento
bastara con que se avise a los asociados y al publico de manera clara y precisa los dias de no
prestacion del servicio, mediante avisos visibles colocados en las oficinas de la entidad con un
minimo de 5 dias habiles de antelacion e informar a esta Superintendencia.

4. Cualquier variacion de los horarios de atencion a usuarios, asi como el cierre de fin de afio,
seran comunicados también por aviso colocados en las oficinas de la entidad con diez (10) dias
habiles de antelacion e informar a esta Superintendencia.

7. Prorrogas ante el Gobierno Nacional de los procesos de liquidacion forzosa administrativa

Conforme lo establece el numeral 2, articulo 117 del Estatuto Organico del Sistema Financiero
modificado por el articulo 23 de la Ley 510 de 1999, en concordancia a lo dispuesto en el articulo
48 del Decreto 2211 de 2004, cuando se disponga la liquidacion forzosa administrativa de una
cooperativa 0 de una organizacion de la economia solidaria, la misma no podra prolongarse por



mas de cuatro (4) afios desde su inicio, sin perjuicio de que el Gobierno lo pueda prorrogar por
resolucion ejecutiva por un término mayor en razon del tamafio de la entidad y las condiciones de
la liquidacion.

Para lo anterior, la entidad intervenida debera presentar a la Superintendencia de la Economia
Solidaria, la solicitud del liquidador debidamente sustentada y con una antelacién no menor a
tres (3) meses antes de que culmine el término para adelantar el proceso de liquidacion forzosa
administrativa, anexando los siguientes documentos:

Resumen consolidado que indique el nmero de acreedores, el valor de la no masa y la masa,
pagos de acreencias realizados con recursos propios, gastos del proceso por afio, valor total del
activo inicialmente inventariado y venta de activos.

Flujo de caja proyectado para el periodo de la prorroga.

Cronograma que contenga las actividades que se pretenden evacuar durante el periodo de la
prérroga, el cual debe contener, entre otros aspectos, lo siguiente:

Determinacion del estado de la cartera y terminacion de los procesos juridicos que se adelantan
por cobro de cartera, adjudicacion por consenso de acreedores, constitucion de patrimonios
autonomos y encargos fiduciarios o propuesta de celebracion de contratos con otras entidades
intervenidas para el manejo y administracion de la cartera y/o proceso de adjudicacion forzosa.

Definicion de la situacién de los activos de la entidad, adjudicacion por consenso de acreedores,
constitucion de patrimonios autdnomos y encargos fiduciarios o propuesta de celebracién de
contratos con otras entidades intervenidas para la administracion de los activos y/o proceso de
adjudicacion forzosa.

Determinacion del estado de los procesos o situaciones juridicas no definidas, adjudicacion por
consenso de acreedores, constitucion de patrimonios autdbnomos y encargos fiduciarios o
propuesta de celebracion de contratos con otras entidades intervenidas para la administracion y
seguimiento de los procesos juridicos.

Reunion junta asesora o de acreedores para la presentacion del informe sobre la celebracion de
contratos de mandato para la administracion y enajenacion de los activos remanentes y para el
pago de las obligaciones a cargo de la entidad intervenida.

Traslado informe a los acreedores.
Resolucidn sobre objeciones al informe.

Perfeccionamiento del contrato de mandato para la administracion y enajenacion de los activos
remanentes y para el pago de las obligaciones a cargo de la entidad intervenida.

Conformacion del directorio de acreedores debidamente actualizado.
Alistamiento del archivo para su entrega final.

Celebracion contrato para la custodia y guarda del archivo.

Entrega final y definitiva del archivo.

Conformacion de Reservas.



Cierre contable del proceso.

Creacion reservas para gastos posteriores al cierre.
Presentacion declaracion final de renta.

Presentacion otras declaraciones tributarias.

Balance final y obtencidn de paz y salvos correspondientes.
Citacion y celebracion asamblea de acreedores.
Preparacion informe final de rendicion final de cuentas.
Aviso traslado rendicion final de cuentas.

Presentacion objeciones al informe final de rendicion de cuentas.
Valoracion y definicidn de objeciones.

Protocolizacion del informe final de rendicion de cuentas.

Expedicién resolucion de terminacion de la existencia legal de la entidad intervenida, previa
autorizacion de la Superintendencia de la Economia Solidaria.

Publicacion, notificacion resolucion por edicto, fijacion y desfijacion
Presentacion de recursos de reposicion.
Definicion de recursos de reposicion y expedicion de resoluciones.

Protocolizacion resolucion de terminacion de la existencia legal de la entidad intervenida
(escritura publica).

Cancelacion del registro mercantil.
Cancelacion del NIT ante la DIAN.
Informe final ante la Supersolidaria

La Superintendencia de la Economia Solidaria sélo tramitara ante el Gobierno Nacional, las
prérrogas de las entidades en liquidacion forzosa administrativa, que cumplan los parametros
anteriormente sefialados, teniendo en cuenta para el efecto el tamario de la entidad y las
condiciones de la liquidacion.

8. DEROGATORIAS

La presente circular deroga en su totalidad la Carta Circular nimero 0001 de enero 10 de 2001,
Carta Circular nimero 0002 del 10 de enero de 2001, Carta Circular nimero 0003 de enero 10 de
2001, Carta Circular nimero 0005 de noviembre 27 de 2001 y Circular Externa nimero 006 de
2005 expedidas por la Superintendencia de la Economia Solidaria y las demas disposiciones que
le sean contrarias.

9. VIGENCIA



La presente circular rige a partir de la fecha de su publicacion y sera incorporada en la Circular
Basica Juridica nimero 007 de 20083.

Notas de Vigencia

- Adicionada por la Circular 5 de 2006, segun lo dispuesto en su numeral 9, publicada en el
Diario Oficial No. 46.276 de 22 de mayo de 2006.

ANEXO 1.
SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA

REPORTE DE TRANSACCIONES EN EFECTIVO.

FORMATO NUMERO 001
CIRCULAR EXTERNA 014 DE 2000

ANEXO?2.

CIRCULAR EXTERNA NUMERO 0011 DE 2002

(Julio 17)

SENORES : REPRESENTANTES LEGALES, MIEMBROS DE LOS ORGANOS

DE ADMINISTRACION Y VIGILANCIAY REVISORES FISCALES

DE LAS ENTIDADES SOMETIDAS A LA SUPERVISION DE LA
SUPERINTENDENCIA DE LA ECONOMIA SOLIDARIA.

DE : SUPERINTENDENTE

ASUNTO : TERMINOS Y REQUISITOS PARA EL EJERCICIO DE LA ACTIVIDAD
FINANCIERA BAJO EXCEPCION A LOS MONTOS MINIMOS

FECHA : 17 JULIO 2002

La Ley 454 de 1998, en su articulo 42, estableci6 originalmente que "las cooperativas de ahorro y
crédito y las multiactivas e integrales con secciones de ahorro y crédito, deberan acreditar y
mantener un monto minimo de aportes sociales pagados no inferior a quinientos millones de
pesos ($500.000.000). El Gobierno Nacional podra establecer montos minimos inferiores a los
sefialados en este articulo, teniendo en cuenta el vinculo de asociacion, y la insuficiencia de
servicios financieros en el area geogréafica de influencia". Igualmente, en el paragrafo cuarto del
mismo articulo, se estipula que "los valores absolutos indicados en este articulo se ajustaran
anual y acumulativamente a partir de 1999, mediante la aplicacion de la variacion del indice de
precios al consumidor, total ponderado, que calcula el DANE".

Posteriormente, se expidio la Ley 510 de 1999 que en su articulo 104 modificé el inciso tercero
del articulo arriba mencionado, quedando asi: "El Gobierno Nacional, a través del



Superintendente de Economia Solidaria, podréa establecer montos minimos inferiores a los
sefialados en este articulo, teniendo en cuenta el vinculo de asociacion y las condiciones
socioecondmicas o el area geogréafica de influencia de la organizacion interesada”

La norma anterior fue interpretada por esta Superintendencia mediante Circular Externa nimero
001 de 1999 y reglamentada por la Resolucién 162 de 1999, pronunciamientos que, de acuerdo
con la practica, ameritan una nueva orientacion en cuanto a los casos en que se justifica autorizar
montos minimos inferiores a los establecidos por el legislador.

En consecuencia, para acceder a la autorizacion con excepcién a los montos minimos se requiere
el cumplimiento de, como minimo, dos requisitos: el vinculo de asociacion, que resulta
obligatorio (concurrente), y uno de los dos siguientes (excluyentes): las condiciones socio-
econdmicas o el area geografica de influencia, todos los cuales se desarrollan a continuacion.

Vinculo de asociacion (requisito concurrente)

El vinculo de asociacidn, tal como fue interpretado en su momento "como el conjunto de
relaciones que se dan entre los asociados y entre estos y la empresa cooperativa”, puede
extenderse a diferentes tipos de situaciones que generen cercania entre los asociados, lazos y
beneficios en cuanto al control so bre las operaciones que realice la cooperativa. Tal es el caso,
tanto de las relaciones derivadas de un vinculo laboral, como de las caracteristicas propias de
pertenecer a un mismo ambito territorial.

En cuanto al primero de los vinculos, el cual ha sido utilizado hasta el momento, como requisito
para acogerse a la excepcion, se considera que en los siguientes casos se justifica tal excepcion:

" Cooperativas integradas por asociados vinculados laboralmente a una misma entidad publica o
privada.

" Cooperativas conformadas por trabajadores vinculados laboralmente a un mismo grupo
empresarial 0 a entidades entre las cuales exista unidad de empresa en los términos del Cddigo
de Comercio o del Codigo Sustantivo del Trabajo.

Ahora bien, considera esta Superintendencia que el vinculo de asociacion no esta determinado de
manera exclusiva por la vinculacion laboral a un ente econémico (Ilamese entidad pablica o
privada, grupo empresarial o entidades entre las cuales exista unidad de empresa). Los casos de
vinculo de asociacién, por el contrario, pueden ser de diversa indole, siempre y cuando se
mantenga el concepto bésico arriba descrito.

Por ejemplo, se entiende que con los habitantes de un mismo barrio, comuna, corregimiento o
territorio claramente demarcado, se mantendria ese "conjunto de relaciones que se dan entre los
asociados y entre estos y la empresa cooperativa”, justificandose de esa manera la excepcion que
contempla la ley. En nuestro pais, los habitantes de un mismo ambito territorial tienen en comdn
costumbres, rasgos culturales, nivel educativo, e incluso comparten intereses y perspectivas hacia
el futuro. Dichos elementos hacen que la asociacion se convierta en una opcion de ayuda,
solidaridad y crecimiento para comunidades urbanas o rurales. Estas caracteristicas, comunes a
habitantes de un mismo ambito territorial, se constituyen, en este contexto, en lazos que
determinan un vinculo de asociacion.

Existen, en resumen, dos tipos de vinculo de asociacion que pueden ser aceptados como requisito
concurrente para el otorgamiento de una autorizacion con excepcién a los montos minimos: el



vinculo laboral y el vinculo derivado del &mbito territorial. Estos casos son susceptibles de
estudio por parte de la Superintendencia, siempre que tal vinculo esté expresamente estipulado
en los estatutos de la cooperativa.

Condiciones socio-econdmicas (requisito excluyente)

Considerada esta como la primera de las condiciones excluyentes, se mantiene el criterio de
interpretarla como las caracteristicas propias de cooperativa y asociados, y la coyuntura social y
econdémica en la que se encuentran, argumentacion que debe ser sustentada adecuadamente ante
esta Superintendencia.

Area geografica de influencia (requisito excluyente)

Se trata en este caso de la segunda de las condiciones excluyentes para acceder a la autorizacion
de la excepcidn. El area geografica de influencia de la organizacion se refiere fundamentalmente
al radio de accion de la cooperativa, la zona determinada en la que la entidad esta en posibilidad
de prestar servicios a sus asociados.

Entiende esta Superintendencia que el espiritu del legislador para justificar una excepcion a los
montos minimos exigidos para el ejercicio de la actividad financiera, esta en tomar en
consideracion el tamafo reducido de algunas cooperativas como aquellas que, a nivel regional o
local, desarrollan una funcion social, imposible de lograr con otro tipo de entidad. Aplicados
estos elementos al contexto de actividad financiera, estas cooperativas estan limitadas, en cuanto
a su base social, a ese territorio, lo cual les impone un limite a su capacidad de expansion y, por
ende, al crecimiento de su nivel de aportes sociales.

El pertenecer a esta area geografica de influencia, puede ser considerada como otra de las
condiciones opcionales para solicitar la excepcidn, siempre y cuando la entidad interesada
sustente de manera suficiente y documentada tal situacion.

Definicion de niveles inferiores de montos minimos

En cumplimiento de lo estipulado en el articulo 104 de la Ley 510 de 1999, y con el animo de
fijar normas y reglas claras frente a los niveles inferiores a los montos minimos, establecio la
Superintendencia en la Circular 001 de 1999, el cuadro de categorias por nimero de habitantes
en el municipio, apoyados en la categorizacion contemplada en la Ley 136 de 1994.

Dicho cuadro fue elaborado originalmente para los casos del requisito excluyente de area
geografica de influencia. Los casos de cooperativas que contaran con el vinculo laboral como
requisito concurrente, no tenian que acogerse a dichos niveles, sino exclusivamente a los fijados
en los estatutos particulares de cada una de ellas. Tal interpretacion amerita un nuevo enfoque.

Considera esta Superintendencia que, en aras de una mayor transparencia, eficiencia e igualdad
de condiciones, todas las cooperativas que deseen acogerse a la excepcién a los montos minimos
legalmente establecidos, deberan ubicarse en los niveles predeterminados por esta entidad,
independientemente de los requisitos concurrente/excluyente que sustenten.

Ahora bien, teniendo en cuenta que los parametros de evaluacion tienen hoy nuevas perspectivas,
se hace necesario igualmente adecuar los términos de cuantificacion de los niveles
predeterminados de montos minimos. Se contemplard, para la determinacién de dichos niveles,
un nuevo criterio que permita una medicién objetiva y ajustada a la naturaleza de las entidades



supervisadas, relacionado con el tamafio de cada cooperativa.

Asi las cosas, el monto de aportes sociales minimos que se exigir, a efectos de conceder la
autorizacion para el ejercicio de la actividad financiera, seré el necesario para mantener la
relacion de solvencia establecida en las disposiciones legales vigentes sobre el particular,
siempre que tal monto no sea inferior a $100"000.000,00 (cien millones de pesos), cifra que se
ajustara anual y acumulativamente, mediante la aplicacion de la variacion del indice de precios al
consumidor total ponderado, que calcule el DANE a 31 de diciembre del afio inmediatamente
anterior.

En términos generales, y a manera de sintesis, toda cooperativa especializada, multiactiva o
integral con seccidn de ahorro y crédito que desee ejercer la actividad financiera, con excepcion a
los montos minimos establecidos por la Ley 454 de 1998, debera acreditar, de manera
obligatoria, el requisito de vinculo de asociacion arriba descrito, en cualquiera de sus dos
opciones. Como complemento, debera acreditar uno de los dos requisitos opcionales, sustentando
adecuadamente las condiciones socio-econdmicas o el area geogréafica de influencia, segun sean
las caracteristicas de su entidad. Cumplidos los requisitos anteriores, la cooperativa debera
acreditar los aportes sociales minimos de acuerdo con lo previsto en esta circular.

Es importante resaltar que las condiciones para el ejercicio de la actividad financiera bajo
excepcion a los montos minimos aqui enunciadas, contindan siendo entendidas como casos
particulares qu e seran analizados de manera individual por la Superintendencia de la Economia
Solidaria y aprobados de acuerdo con los estudios técnicos pertinentes. EI cumplimiento de los
referidos requisitos no obliga a esta Superintendencia a impartir la autorizacion para el ejercicio
de la actividad financiera, la cual se expedira una vez evaluada, adicionalmente, la solvencia
patrimonial de la entidad, su idoneidad y la de sus administradores.

La presente circular deroga el Capitulo VII de la Circular Externa 001 de 1999 y el articulo 12 de
la Resolucion 162/99, y rige a partir de su publicacion.

La Superintendente,

ELVIA MEJIA FERNANDEZ.
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