
ARTÍCULO 971. <PAGO DEL PRECIO EN SUMINISTROS PERIODICOS Y CONTINUOS>.
Si el suministro es de carácter periódico, el precio correspondiente se deberá por cada prestación
y en proporción a su cuantía, y deberá pagarse en el acto, salvo acuerdo en contrario de las partes.

Si el suministro es de carácter continuo, el precio deberá pagarse de conformidad con la
costumbre, si las partes nada acuerdan sobre el particular. El suministro diario se tendrá por
continuo.

Concordancias

Código de Comercio; Art. 3; Art. 868

ARTÍCULO 972. <FIJACIÓN DEL PLAZO PARA CADA PRESTACIÓN>. Si las partes
fijan el plazo para cada prestación no podrá ser variado por voluntad de una sola.

Cuando se deje a una de las partes el señalamiento de la época en que cada prestación debe
efectuarse, estará obligada a dar preaviso prudencial a la otra de la fecha en que debe cumplirse
la correspondiente prestación.

Si las partes tuvieren diferencias sobre la oportunidad del preaviso, el caso se decidirá por el
procedimiento verbal, con intervención de peritos.

Notas del Editor

- En criterio del editor, para la interpretación de este artículo debe tenerse en cuenta lo
dispuesto por el artículo 427l Código de Procedimiento Civil, modificado por el artículo 1o.,
numeral 230, del Decreto 2282 de 1989, el cual establece los asuntos que se tramitarán por el
procedimiento establecido para el proceso verbal de mayor y menor cuantía, entre ellos, en el
parágrafo 2o., numeral 12, expresamente incluye el previsto en este artículo del Código.

Si el asunto es de mínima cuantía, se tramitará por el procedimiento establecido para el
proceso verbal sumario en única instancia, de acuerdo con el artículo 435l Código de
Procedimiento Civil, parágrafo 2o., modificado por el artículo 1o., numeral 239, del Decreto
2282 de 1989

Concordancias

Código de Comercio; Art. 1551; Art. 1552; Art. 1553; Art. 1554; Art. 1555

Código de Procedimiento Civil; Art. 427rt. 435

ARTÍCULO 973. <INCUMPLIMIENTO Y CONSECUENCIAS>. El incumplimiento de una
de las partes relativo a alguna de las prestaciones, conferirá derecho a la otra para dar por
terminado el contrato, cuando ese incumplimiento le haya ocasionado perjuicios graves o tenga
cierta importancia, capaz por sí solo de mermar la confianza de esa parte en la exactitud de la
otra para hacer los suministros sucesivos.

En ningún caso el que efectúa el suministro podrá poner fin al mismo, sin dar aviso al
consumidor como se prevé en el artículo precedente.

Lo dispuesto en este artículo no priva al contratante perjudicado por incumplimiento del otro de
su derecho a pedir la indemnización de perjuicios a justa tasación.



Concordancias

Código de Comercio; Art. 870

Código Civil; Art. 1546

ARTÍCULO 974. <PACTO DE PREFERENCIA>. El pacto por el cual la parte que percibe el
suministro se obliga a preferir al proveedor para concluir un contrato posterior sobre el mismo
objeto, se sujetará a lo dispuesto en el artículo 862.

La preferencia puede también pactarse en favor de la parte que percibe el suministro.

Concordancias

Código de Comercio; Art. 862

ARTÍCULO 975. <PACTO DE LA CLÁUSULA DE EXCLUSIVIDAD>. <Artículo
derogado expresamente por el artículo 33 de la Ley 256 de 1996>

Notas de Vigencia

- Artículo derogado expresamente por el artículo 33 de la Ley 256 de 1996, publicada en el
Diario Oficial No. 42.692 del 18 de enero de 1996.

Legislación Anterior

Texto original del Código de Comercio:

ARTÍCULO 975. Si en un contrato de suministro se pacta la cláusula de exclusividad a favor
del proveedor, la otra parte no puede obtener prestaciones de la misma naturaleza
provenientes de terceros, ni proveer con medios propios a la producción de los bienes o
servicios objeto del contrato, salvo estipulación en contrario.

Si la cláusula de exclusividad se pacta en favor del beneficiario del suministro, el proveedor
no puede, en la zona que comprende la exclusividad y durante la vigencia del contrato,
directa ni indirectamente, cumplir a favor de otros beneficiarios prestaciones de la misma
naturaleza de aquellas que son objeto del contrato.

El que recibe el suministro en calidad de distribuidor asume la obligación de promover, en la
zona que se designe, la venta de mercancías o servicios de los cuales tiene la exclusividad y
responde de los perjuicios, en caso de incumplimiento de tal obligación, aunque haya
cumplido el contrato en la cuantía mínima fijada.

ARTÍCULO 976. <PLAZO DE LA CLÁUSULA DE EXCLUSIVIDAD>. <Artículo
derogado expresamente por el artículo 33 de la Ley 256 de 1996>

Notas de Vigencia

- Artículo derogado expresamente por el artículo 33 de la Ley 256 de 1996, publicada en el
Diario Oficial No. 42.692 del 18 de enero de 1996.

Legislación Anterior



Texto original del Código de Comercio:

ARTÍCULO 976. Limítase a diez años la duración máxima de toda cláusula de exclusividad.

Cuando durante la vigencia del contrato con cláusula de exclusividad, se pacten otros
contratos análogos entre las mismas partes y sobre el mismo género de bienes o servicios, las
cláusulas de exclusividad contenidas en los nuevos contratos terminarán en la fecha de
expiración de la inicialmente pactada.

ARTÍCULO 977. <TERMINACIÓN DEL CONTRATO DE SUMINISTRO>. Si no se
hubiere estipulado la duración del suministro, cualquiera de las partes podrá dar por terminado el
contrato, dando a la otra preaviso en el término pactado o en el establecido por la costumbre o,
en su defecto, con una anticipación acorde con la naturaleza del suministro.

Concordancias

Código de Comercio; Art. 3; Art. 5; Art. 7

ARTÍCULO 978. <CONDICIONES DEL CONTRATO CON PRESTACIONES
REGULADAS POR EL GOBIERNO>. Cuando la prestación que es objeto del suministro esté
regulada por el Gobierno, el precio y las condiciones del contrato se sujetarán a los respectivos
reglamentos.

ARTÍCULO 979. <SERVICIOS PÚBLICOS Y MONOPOLIOS SUSPENSIÓN DEL
SUMINISTRO CON AUTORIZACIÓN DEL GOBIERNO>. Las personas que presten servicios
públicos o tengan un monopolio de hecho o de derecho no podrán suspender el suministro a los
consumidores que no estén en mora, ni aún con preaviso, sin autorización del gobierno.

Concordancias

Constitución Política; Art. 336; Art. 365

Código de Comercio; Art. 870; Art. 948

ARTÍCULO 980. <APLICACIÓN DE DISPOSICIONES DE OTROS CONTRATOS>. Se
aplicarán al suministro, en cuanto sean compatibles con las disposiciones precedentes las reglas
que regulan los contratos a que correspondan las prestaciones aisladas.

TÍTULO IV.

DEL CONTRATO DE TRANSPORTE

Notas del Editor



- El artículo 1o. del Decreto 2273 de 1989 crea Juzgados Civiles del Circuito Especializados
y establece las 8 ciudades principales en que tendrán sede dichos juzgados; el inciso segundo
del parágrafo del mismo artículo dispone que los Tribunales Superiores de Distrito Judicial
podrán especializar Juzgados Civiles del Circuito, cuando las necesidades así lo exijan, para
el conocimiento de los asuntos enumerados en el artículo 3o. del Decreto.

El artículo 3o. del mismo Decreto establece las competencias para conocer de controversias
en diferentes áreas del derecho comercial, entre ellas, numeral 5o., de los contratos de
transporte terrestre, marítimo y aeronáutico.

CAPÍTULO I.

DISPOSICIONES GENERALES

ARTÍCULO 981. <CONTRATO DE TRANSPORTE>. <Artículo subrogado por el artículo 1
del Decreto extraordinario 01 de 1990. El nuevo texto es el siguiente:> El transporte es un
contrato por medio del cual una de las partes se obliga para con la otra, a cambio de un precio, a
conducir de un lugar a otro, por determinado medio y en el plazo fijado, personas o cosas y
entregar éstas al destinatario.

El contrato de transporte se perfecciona por el solo acuerdo de las partes y se prueba conforme a
las reglas legales.

En el evento en que el contrato o alguna de sus cláusulas sea ineficaz y se hayan ejecutado
prestaciones, se podrá solicitar la intervención del juez a fin de que impida que una parte se
enriquezca a expensas de la otra.

Notas de Vigencia

- Artículo subrogado por el artículo 1 del Decreto extraordinario 01 de enero 2 de 1990,
publicado en el Diario Oficial No. 39.127, del 2 de enero de 1990.

Concordancias

Código de Comercio; Art. 20, Numeral 11; Art. 1578; Art. 824; Art. 1587

Código Civil; Art. 2070 2071 2072 2073 2074 2075 2076 2077 2078

Legislación Anterior

Texto original del Código de Comercio:

ARTÍCULO 981. El transporte es un contrato en que una de las partes se obliga con la otra, a
cambio de un precio, a conducir de un lugar a otro, por determinado medio y en el plazo
fijado, personas o cosas y a entregar éstas al destinatario. El contrato de transporte se
perfecciona por el solo acuerdo de las partes y se probará conforme a las reglas legales.

También podrá perfeccionarse por simple adhesión, pero en todo caso se ajustará a las
disposiciones legales y a los reglamentos oficiales sobre la materia.

ARTÍCULO 982. <OBLIGACIONES DEL TRANSPORTADOR>. <Artículo subrogado por



el artículo 2 del Decreto extraordinario 01 de 1990. El nuevo texto es el siguiente:> El
transportador estará obligado, dentro del término por el modo de transporte y la clase de
vehículos previstos en el contrato y, en defecto de estipulación, conforme a los horarios,
itinerarios y demás normas contenidas en los reglamentos oficiales, en un término prudencial y
por una vía razonablemente directa:

1) En el transporte de cosas a recibirlas, conducirlas y entregarlas en el estado en que las reciba,
las cuales se presumen en buen estado, salvo constancia en contrario, y

2) En el transporte de personas a conducirlas sanas y salvas al lugar de destino.

Notas de Vigencia

- Artículo subrogado por el artículo 2 del Decreto extraordinario 01 de enero 2 de 1990,
publicado en el Diario Oficial No. 39.127, del 2 de enero de 1990.

Concordancias

Código de Comercio; Art. 1008

Legislación Anterior

Texto original del Código de Comercio:

ARTÍCULO 982. El transportador estará obligado a conducir a las personas o a las cosas
sanas y salvas al lugar o sitio convenido, dentro del término, por el medio y clase de
vehículos previstos en el contrato y, en defecto de estipulación, conforme a los horarios,
itinerarios y demás normas contenidas en los reglamentos oficiales, en un término prudencial
y por una vía razonablemente directa.

ARTÍCULO 983. <EMPRESAS DE TRANSPORTE>. <Artículo subrogado por el artículo 3
del Decreto extraordinario 01 de 1990. El nuevo texto es el siguiente:> Las empresas de
transporte son de servicio público o de servicio particular. El Gobierno fijará las características
de las empresas de servicio público y reglamentará las condiciones de su creación y
funcionamiento. Las empresas de servicio público someterán sus reglamentos a la aprobación
oficial y, si no prestan el servicio en vehículos de su propiedad, celebrarán con los dueños de
éstos el respectivo contrato de vinculación, conforme a las normas reglamentarias del transporte.

PARÁGRAFO. Para la constitución de personas jurídicas que tengan por objeto el servicio
público de transporte automotor, sujeto a rutas y horarios, además del lleno de los requisitos
legales, será necesaria la autorización previa del Instituto Nacional del Transporte y Tránsito o de
la entidad que haga sus veces, autorización que se protocolizará en copia auténtica con la
respectiva escritura.

Notas de Vigencia

- Artículo subrogado por el artículo 3 del Decreto extraordinario 01 de enero 2 de 1990,
publicado en el Diario Oficial No. 39.127, del 2 de enero de 1990.

Jurisprudencia Vigencia



Corte Suprema de Justicia

 - Parágrafo del texto original declarado EXEQUIBLE por la Corte Suprema de Justicia,
mediante Sentencia del 5 de septiembre de 1974.

Legislación Anterior

Texto original del Código de Comercio:

ARTÍCULO 983. Las empresas de transporte son de servicio público o de servicio particular.
El Gobierno fijará las características de unas y otras, y reglamentará las condiciones de su
creación y funcionamiento.

Las empresas de servicio público someterán sus reglamentos a la aprobación oficial y, si no
prestan el servicio con vehículos de su propiedad, celebrarán con los dueños de éstos el
respectivo contrato de vinculación, conforme a las normas reglamentarias del transporte.

PARÁGRAFO. Para la constitución de personas jurídicas que tengan por objeto el servicio
público de transporte automotor, además del lleno de los requisitos legales, será necesaria
autorización previa del Instituto Nacional de Transporte o de la entidad que haga sus veces,
autorización que se protocolizará en copia auténtica con la respectiva escritura o se agregará
al documento de fundación en su caso.

ARTÍCULO 984. <DELEGACIÓN DE LA CONDUCCIÓN A TERCEROS>. <Artículo
subrogado por el artículo 4 del Decreto extraordinario 01 de 1990. El nuevo texto es el
siguiente:> Salvo lo dispuesto en normas especiales, el transporte deberá ser contratado con
transportadores autorizados, quienes podrán encargar la conducción, en todo o en parte a
terceros, pero bajo su responsabilidad, y sin que por ello se entiendan modificadas las
condiciones del contrato.

La infracción a lo dispuesto en este artículo dará lugar a la imposición de las sanciones
administrativas pertinentes.

Notas de Vigencia

- Artículo subrogado por el artículo 4 del Decreto extraordinario 01 de enero 2 de 1990,
publicado en el Diario Oficial No. 39.127, del 2 de enero de 1990.

Concordancias

Código de Comercio; Art. 1033

Legislación Anterior

Texto original del Código de Comercio:

ARTÍCULO 984. El transportador podrá encargar a terceros, en todo o en parte, la
conducción contratada, pero bajo su responsabilidad y sin que por ello se entiendan
modificadas las condiciones del contrato con el pasajero, el remitente o destinatario.

ARTÍCULO 985. <FORMAS DE TRANSPORTE COMBINADO>. <Artículo subrogado por
el artículo 5 del Decreto extraordinario 01 de 1990. El nuevo texto es el siguiente:> Se considera



transporte combinado aquel en que existiendo un único contrato de transporte, la conducción es
realizada en forma sucesiva por varias empresas transportadoras, por más de un modo de
transporte. Su contratación podrá llevarse a cabo de las siguientes formas:

1) Contratando el remitente con una de las empresas transportadoras que lo realicen, la cual será
transportador efectivo en relación con el transporte que materialmente lleve a cabo por sí misma,
y actuará como comisionista de transporte con las demás empresas.

2) mediante la actuación de un comisionista de transporte que contrate conjunta o
individualmente con las distintas empresas transportadoras.

3) Contratando el remitente conjuntamente con las distintas empresas transportadoras.

En el transporte combinado, a cada modo de transporte se le aplicarán las normas que lo regulen.

Notas de Vigencia

- Artículo subrogado por el artículo 5 del Decreto extraordinario 01 de enero 2 de 1990,
publicado en el Diario Oficial No. 39.127, del 2 de enero de 1990.

Concordancias

Código de Comercio; Art. 1876

Legislación Anterior

Texto original del Código de Comercio:

ARTÍCULO 985. El transporte que efectúen sucesivamente varios transportadores, se juzgará
como transporte único cuando haya sido considerado por las partes como una sola operación,
ya sea que se formalice por un solo contrato o por una serie de ellos.

ARTÍCULO 986. <PLURALIDAD DE TRANSPORTADORES REGLAS PARA DEFINIR
LA RESPONSABILIDAD>. <Artículo subrogado por el artículo 6 del Decreto extraordinario 01
de 1990. El nuevo texto es el siguiente:> Cuando varios transportadores intervengan
sucesivamente en la ejecución de un único contrato de transporte por uno o varios modos, o se
emita billete, carta de porte, conocimiento de embarque o remesa terrestre de carga, únicos o
directos, se observarán las siguientes reglas:

1) Los transportadores que intervengan serán solidariamente responsables del cumplimiento del
contrato en su integridad, como si cada uno de ellos lo hubiere ejecutado.

2) Cada uno de los transportadores intermedios será responsable de los daños ocurridos durante
el recorrido a su cuidado, sin perjuicio de lo previsto en la regla anterior.

3) Cualquiera de los transportadores que indemnice el daño de que sea responsable otro
transportador, se subrogará en las acciones que contra éste existan por causa de tal daño, y

4) Si no pudiere determinarse el trayecto en el cual hayan ocurrido los daños, el transportador
que los pague tendrá acción contra cada uno de los transportadores obligados al pago, en
proporción al recorrido a cargo de cada cual, repartiéndose entre los responsables y en la misma
proporción la cuota correspondiente al transportador insolvente.



PARÁGRAFO. Para los efectos de este artículo, cada transportador podrá exigir del siguiente, la
constancia de haber cumplido a cabalidad las obligaciones derivadas del contrato. La expedición
de dicha constancia sin observación alguna, hará presumir tal cumplimiento.

Notas de Vigencia

- Artículo subrogado por el artículo 6 del Decreto extraordinario 01 de enero 2 de 1990,
publicado en el Diario Oficial No. 39.127, del 2 de enero de 1990.

Concordancias

Código de Comercio; Art. 767; Art. 771; Art. 1646

Código Civil; Art. 1568 1569 1570 1571 1572 1573 1574 1575 1576 1577 1578 1579 1580

Legislación Anterior

Texto original del Código de Comercio:

ARTÍCULO 986. Cuando varios transportadores intervengan sucesivamente en la ejecución
de un mismo contrato de transporte o se emitan billete único o directo, carta de porte o
conocimiento de embarque único o directo, se observarán las siguientes reglas:

1ª. El primero y el último serán solidariamente responsables del cumplimiento del contrato en
su integridad, como si cada uno de ellos lo hubiere ejecutado;

2ª. Cada uno de los transportadores intermedios será responsable de los daños ocurridos
durante el recorrido a su cuidado, sin perjuicio de lo previsto en la regla anterior;

3ª. Cualquiera de los transportadores que indemnice el daño de que sea responsable otro
transportador, se subrogará en las acciones que contra este existan por causas de tal daño, y

4ª. Si no pudiere determinarse el trayecto en el cual hayan ocurrido los daños, el
transportador que los pague tendrá acción contra cada uno de los transportadores obligados al
pago, en proporción al recorrido a cargo de cada cual, repartiéndose entre los responsables y
en la misma proporción la cuota correspondiente al transportador insolvente.

PARÁGRAFO. Para los efectos de este artículo cada transportador podrá exigir del siguiente
la constancia de haber cumplido a cabalidad las obligaciones derivadas del contrato. La
expedición de dicha constancia, sin observación alguna, hará presumir tal cumplimiento.

ARTÍCULO 987. <TRANSPORTE MULTIMODAL> <Artículo subrogado por el artículo 7
del Decreto extraordinario 01 de 1990. El nuevo texto es el siguiente:> En el transporte
multimodal la conducción de mercancías se efectuará por dos o más modos de transporte desde
un lugar en el que el operador de transporte multimodal las toma bajo su custodia o
responsabilidad hasta otro lugar designado para su entrega al destinatario, en virtud de un
contrato único de transporte.

Se entiende por operador de transporte multimodal toda persona que, por sí o por medio de otra
que obre en su nombre, celebra un contrato de transporte multimodal y actúa como principal, no
como agente o por cuenta del remitente o de los transportadores que participan en las
operaciones, y asume la responsabilidad del cumplimiento del contrato.



Cuando dicha conducción de mercancías ocurra entre dos o más países, será transporte
multimodal internacional.

Para el transporte multimodal se aplicará lo que sobre el particular se disponga en este Código o
en los reglamentos y en lo no reglado se estará a la costumbre.

Notas de Vigencia

- Artículo subrogado por el artículo 7 del Decreto extraordinario 01 de enero 2 de 1990,
publicado en el Diario Oficial No. 39.127, del 2 de enero de 1990.

Concordancias

Código de Comercio; Art. 1865

Legislación Anterior

Texto original del Código de Comercio:

ARTÍCULO 987. En caso de transporte combinado, a cada medio de transporte se aplicarán
las normas que lo regulen.

ARTÍCULO 988. <REPRESENTACIÓN POR PARTE DEL ÚLTIMO
TRANSPORTADOR>. <Artículo subrogado por el artículo 8 del Decreto extraordinario 01 de
1990. El nuevo texto es el siguiente:> Salvo estipulación en contrario, el último transportador
representará a los demás para cobrar las prestaciones respectivas derivadas del contrato, para
ejercer el derecho de retención y los privilegios que por el mismo les correspondan.

Si omitiere realizar los actos necesarios para el cobro o para el ejercicio esos privilegios,
responderá de las cantidades debidas a los demás transportadores quedando a salvo el derecho de
éstos para dirigirse directamente contra el destinatario o remitente.

Notas de Vigencia

- Artículo subrogado por el artículo 8 del Decreto extraordinario 01 de enero 2 de 1990,
publicado en el Diario Oficial No. 39.127, del 2 de enero de 1990.

Concordancias

Código de Comercio; Art. 1033

Legislación Anterior

Texto original del Código de Comercio:

ARTÍCULO 988. El último transportador representará a los demás para cobrar las
prestaciones respectivas derivadas del contrato, y para ejercer el derecho de retención y los
privilegios que por el mismo les correspondan.

Si omitiere realizar los actos necesarios para el cobro o para el ejercicio de esos privilegios
responderá de las cantidades debidas a los demás transportadores, quedando a salvo el
derecho de éstos para dirigirse directamente contra el destinatario o remitente, según se
hubiere convenido.



ARTÍCULO 989. <CONDICIONES PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA OBLIGACIÓN
DEL TRANSPORTADOR>. El transportador estará obligado a conducir las personas o las cosas
cuyo transporte se le solicita, siempre que lo permitan los medios ordinarios de que disponga y
que se cumplan las condiciones normales y de régimen interno de la empresa, de conformidad
con los reglamentos oficiales.

Concordancias

Código de Comercio; Art. 982

ARTÍCULO 990. <EJECUCIÓN DEL CONTRATO DE TRANSPORTE>. Los contratos de
transporte deberán ejecutarse en el orden en que se hayan celebrado. Si no puede establecerse
dicho orden o en caso de solicitudes simultáneas de transporte, se estará a lo que dispongan los
reglamentos oficiales.

ARTÍCULO 991. <RESPONSABILIDAD SOLIDARIA>. <Artículo subrogado por el
artículo 9 del Decreto extraordinario 01 de 1990. El nuevo texto es el siguiente:> Cuando la
empresa de servicio público no sea propietaria o arrendataria del vehículo en que se efectúa el
transporte, o no tenga a otro título el control efectivo de dicho vehículo, el propietario de éste, la
empresa que contrate y la que conduzca, responderán solidariamente del cumplimiento de las
obligaciones que surjan del contrato de transporte.

La empresa tiene el control efectivo del vehículo cuando lo administra con facultad de utilizarlo
y designar el personal que lo opera, directamente y sin intervención del propietario.

Notas de Vigencia

- Artículo subrogado por el artículo 9 del Decreto extraordinario 01 de enero 2 de 1990,
publicado en el Diario Oficial No. 39.127, del 2 de enero de 1990.

Concordancias

Código Civil; Art. 1568 1569 1570 1571 1572 1573 1574 1575 1576 1577 1578 1579 1580

Legislación Anterior

Texto original del Código de Comercio:

ARTÍCULO 991. Cuando la empresa de servicio público no sea propietaria o arrendataria del
vehículo en que se efectúa el transporte o no tenga a otro título el control efectivo de dicho
vehículo, el propietario de éste, quien lo afilie y la empresa responderán solidariamente del
cumplimiento de las obligaciones que surjan del contrato de transporte.

La empresa tiene el control efectivo del vehículo cuando lo administra con facultad de
utilizarlo y designar el personal que lo opera, directamente y sin intervención del propietario.

ARTÍCULO 992. <EXONERACIÓN TOTAL O PARCIAL DE LA RESPONSABILIDAD
DEL TRANSPORTADOR>. <Artículo subrogado por el artículo 10 del Decreto extraordinario
01 de 1990. El nuevo texto es el siguiente:> El transportador sólo podrá exonerarse, total o
parcialmente, de su responsabilidad por la inejecución o por la ejecución defectuosa o tardía de
sus obligaciones, si prueba que la causa del daño lo fue extraña o que en su caso, se debió a vicio



propio o inherente de la cosa transportada, y además que adoptó todas las medidas razonables
que hubiere tomado un transportador según las exigencias de la profesión para evitar el perjuicio
o su agravación.

Las violaciones a los reglamentos oficiales o de la empresa, se tendrán como culpa, cuando el
incumplimiento haya causado o agravado el riesgo.

Las cláusulas del contrato que impliquen la exoneración total o parcial por parte del
transportador de sus obligaciones o responsabilidades, no producirán efectos.

Notas de Vigencia

- Artículo subrogado por el artículo 10 del Decreto extraordinario 01 de enero 2 de 1990,
publicado en el Diario Oficial No. 39.127, del 2 de enero de 1990.

Jurisprudencia Vigencia

Corte Suprema de Justicia

- Artículo declarado EXEQUIBLE por la Corte Suprema de Justicia mediante Sentencia No.
14 de 23 de febrero de 1983, Magistrado Ponente Dr. Alfonso Patiño Rosselli.

Concordancias

Código de Comercio; Art. 897; Art. 1614; Art. 1005

Legislación Anterior

Texto original del Código de Comercio:

ARTÍCULO 992. El transportador sólo podrá exonerarse, total o parcialmente, de su
responsabilidad por la inejecución y por la ejecución defectuosa o tardía de sus obligaciones,
mediante prueba de fuerza mayor, siempre que ésta no se deba a culpa del transportador, de
vicio propio o inherente a la cosa transportada, o de culpa imputable exclusivamente al
pasajero, al remitente o al destinatario.

Las cláusulas del contrato que implican la exoneración total o parcial por parte del
transportador de sus obligaciones o responsabilidades, se tendrán por no escritas o pactadas.

Las cláusulas limitativas de esa responsabilidad, aún a título de pena, fijación en una suma
determinada del valor de los perjuicios o cualquier otra, sólo producirán efectos cuando se
refieran exclusivamente a la simple mora o retardo por 'riesgos del transporte', o revistan la
forma de seguro.

Para los efectos de este artículo se entenderá por 'riesgos del transporte' aquellos sucesos
fortuitos, previsibles pero irresistibles, propios de esta actividad y que no provengan de culpa
anterior del transportador. Las violaciones a los reglamentos oficiales o de la empresa, se
tendrán como culpa anterior, cuando el incumplimiento haya causado o agravado el riesgo.

PARÁGRAFO. El caso fortuito que reúna las condiciones de fuerza mayor se regirá por las
reglas de ésta.

ARTÍCULO 993. <PRESCRIPCIÓN DE ACCIONES>. <Artículo subrogado por el artículo



11 del Decreto extraordinario 01 de 1990. El nuevo texto es el siguiente:> Las acciones directas
o indirectas provenientes del contrato de transporte prescriben en dos años.

El término de prescripción correrá desde el día en que haya concluido o debido concluir la
obligación de conducción.

Este término no puede ser modificado por las partes.

Notas de Vigencia

- Artículo subrogado por el artículo 11 del Decreto extraordinario 01 de enero 2 de 1990,
publicado en el Diario Oficial No. 39.127, del 2 de enero de 1990.

Legislación Anterior

Texto original del Código de Comercio:

ARTÍCULO 993. Las acciones provenientes del contrato de transporte prescriben en dos
años.

La prescripción empezará a correr desde la fecha en que el pasajero emprenda el viaje o
desde que el remitente entrega la carga al transportador.

Pero si tal fecha no ha sido señalada en el contrato o es incierta, la prescripción correrá desde
la fecha del contrato.

ARTÍCULO 994. <EXIGENCIA DE TOMAR SEGURO>. <Artículo subrogado por el
artículo 12 del Decreto extraordinario 01 de 1990. El nuevo texto es el siguiente:> Cuando el
Gobierno lo exija, el transportador deberá tomar por cuenta propia o por cuenta del pasajero o del
propietario de la carga, un seguro que cubra a las personas y las cosas transportadas contra los
riesgos inherentes al transporte.

El transportador no podrá constituirse en asegurador de su propio riesgo o responsabilidad.

El Gobierno reglamentará los requisitos, condiciones, amparos y cuantías del seguro previsto en
este artículo, el cual será otorgado por entidades aseguradoras, cooperativas de seguros y
compañías de seguros, legalmente establecidas.

Notas de Vigencia

- Artículo subrogado por el artículo 12 del Decreto extraordinario 01 de enero 2 de 1990,
publicado en el Diario Oficial No. 39.127, del 2 de enero de 1990.

Concordancias

Código de Comercio; Art. 1117

Legislación Anterior



Texto original del Código de Comercio:

ARTÍCULO 994. Si los interesados aceptan de manera expresa el seguro pactado por el
transportador con una compañía que funcione legalmente para responder por los riesgos del
transporte, se tendrá el valor del seguro como equivalente a los perjuicios causados por la
ocurrencia del riesgo o riesgos asegurados, quedando a salvo las acciones del caso por los
daños derivados de riesgos no asegurados o por los que, habiendo sido asegurados, no sean
pagados dentro de los dos meses siguientes al acaecimiento.

Aunque el interesado acepte el seguro, si el perjuicio proviene de culpa comprobada del
transportador, aquel tendrá derecho a la plena indemnización, sin que valga estipulación en
contrario o renuncia.

El Gobierno fijará los requisitos y condiciones del seguro previsto en este artículo.

En ningún caso el remitente podrá cobrar como valor de la cosa uno mayor que el declarado,
ni el transportador constituirse en asegurador de su propio riesgo o responsabilidad.

ARTÍCULO 995. <TRANSPORTE BENÉVOLO O GRATUITO Y TRANSPORTE DE
TRABAJADORES POR PARTE DEL PATRONO>. El transporte benévolo o gratuito no se
tendrá como contrato mercantil sino cuando sea accesorio de un acto de comercio.

El servicio de transporte prestado por un patrono a sus trabajadores con sus propios equipos será
considerado como accesorio del contrato de trabajo.

Concordancias

Código de Comercio; Art. 20

ARTÍCULO 996. <TRANSPORTE PACTADO EN FORMA DE SUMINISTRO>. Cuando
el transporte se pacte en forma de suministro se aplicarán, además, las reglas contenidas en el
Título III de este Libro.

Concordancias

Código de Comercio; Art. 968; Art. 969; Art. 970; Art. 971; Art. 972; Art. 973; Art. 974;
Art. 975; Art. 976; Art. 977; Art. 978; Art. 979; Art. 980

ARTÍCULO 997. <REGLAMENTACIÓN>. <Artículo subrogado por el artículo 13 del
Decreto extraordinario 01 de 1990. El nuevo texto es el siguiente:> El Gobierno reglamentará el
funcionamiento de las empresas de transporte, terminales, centros de información y distribución
de transporte, especialmente en cuanto a la seguridad de los pasajeros y la carga, la higiene y la
seguridad de los vehículos, naves, aeronaves, puertos, estaciones, bodegas y demás instalaciones
y en cuanto a las tarifas, horarios, itinerarios y reglamentos de las empresas. Así mismo
establecerá la escala de sanciones por la violación de normas legales y reglamentarias.

Notas de Vigencia

- Artículo subrogado por el artículo 13 del Decreto extraordinario 01 de enero 2 de 1990,
publicado en el Diario Oficial No. 39.127, del 2 de enero de 1990.



Legislación Anterior

Texto original del Código de Comercio:

ARTÍCULO 997. El Gobierno reglamentará el funcionamiento de las empresas de transporte,
especialmente en cuanto a la seguridad de pasajeros y carga, higiene y seguridad de
vehículos, naves, aeronaves, puertos, estaciones, bodegas, etc., a tarifas, horarios, itinerarios
y reglamentos de dichas empresas, y establecerá la escala de sanciones por la violación de
normas legales y reglamentarias.

ARTÍCULO 998. <CONTINUIDAD DEL CONTRATO DE TRANSPORTE>. <Artículo
subrogado por el artículo 14 del Decreto extraordinario 01 de 1990. El nuevo texto es el
siguiente:> Las obligaciones que surjan del contrato de transporte no se extinguirán por la muerte
o quiebra de alguna de las partes, ni por la disolución de la persona jurídica que sea parte del
contrato.

Notas de vigencia

- El Título II del Libro Sexto del Código de Comercio, que trata del concepto de quiebra, fue
derogado expresa e íntegramente por el artículo 242 de la Ley 222 de 1995, publicada en el
Diario Oficial No. 42.156 del 20 de diciembre de 1995.

El Capítulo III del Título II, Régimen de Procesos Concursales, de la Ley 222 de 1995,
introduce el 'trámite de liquidación obligatoria', artículos 149 a 208.

- Artículo subrogado por el artículo 14 del Decreto extraordinario 01 de enero 2 de 1990,
publicado en el Diario Oficial No. 39.127, del 2 de enero de 1990.

Concordancias

Código de Comercio; Art. 218

Legislación Anterior

Texto original del Código de Comercio:

ARTÍCULO 998. Las obligaciones que surjan del contrato de transporte no se extinguirán
por la muerte o quiebra de alguna de las partes, ni por la extinción de la persona jurídica que
sea parte en el contrato.

ARTÍCULO 999. <REGLAMENTACIÓN Y APLICACIÓN DE DISPOSICIONES>. El
Gobierno reglamentará las disposiciones de este Título, las que se aplicarán al transporte
cualquiera que sea el medio empleado para realizarlo, sin perjuicio de normas contenidas en
disposiciones especiales.

CAPÍTULO II.

TRANSPORTE DE PERSONAS

ARTÍCULO 1000. <OBLIGACIONES DEL PASAJERO>. <Artículo subrogado por el
artículo 15 del Decreto extraordinario 01 de 1990. El nuevo texto es el siguiente:> El pasajero
estará obligado a pagar el pasaje y a observar las condiciones de seguridad impuestas por el



transportador y por los reglamentos oficiales y a cumplir los reglamentos de la empresa, estos
últimos siempre y cuando estén exhibidos en lugares donde sean fácilmente conocidos por el
usuario o se inserten en el boleto o billete.

El contrato celebrado para sí por persona relativamente incapaz no será anulable.

Notas de Vigencia

- Artículo subrogado por el artículo 15 del Decreto extraordinario 01 de enero 2 de 1990,
publicado en el Diario Oficial No. 39.127, del 2 de enero de 1990.

Jurisprudencia Vigencia

Corte Constitucional

- La Corte Constitucional se declaró INHIBIDA de fallar sobre este artículo por ineptitud de
la demanda, mediante Sentencia C-534-05 de 24 de mayo de 2005, Magistrado Ponente Dr.
Humberto Antonio Sierra Porto.

Legislación Anterior

Texto original del Código de Comercio:

ARTÍCULO 1000. El pasajero estará obligado a pagar el valor del pasaje y a observar los
reglamentos de la empresa y las condiciones de seguridad impuestas por el transportador o
por los reglamentos oficiales.

ARTÍCULO 1001. <BOLETO Y CONTENIDO>. El boleto o billete expedido por el
empresario de transportes deberá contener las especificaciones que exijan los reglamentos
oficiales y sólo podrá transferirse conforme a éstos.

Concordancias

Código de Comercio; Art. 1585

ARTÍCULO 1002. <DESISTIMIENTO>. <Artículo subrogado por el artículo 16 del Decreto
extraordinario 01 de 1990. El nuevo texto es el siguiente:> El pasajero podrá desistir del
transporte contratado con derecho a la devolución total o parcial del pasaje, dando previo aviso al
transportador, conforme se establezca en los reglamentos oficiales, el contrato o en su defecto,
por la costumbre.

Notas del Editor



- En criterio del editor, adicional a lo dispuesto en este artículo, el consumidor tiene derecho
al retracto sin deducción alguna, en los casos y téminos señalados en el artículo 47 de la Ley
1478 de 2011, 'por medio de la cual se expide el Estatuto del Consumidor y se dictan otras
disposiciones', según el cual:

(Por favor remitirse a la norma original para comprobar la vigencia del texto que se
transcribe a continuación:)

'ARTÍCULO 47. RETRACTO. En todos los contratos para la venta de bienes y prestación de
servicios mediante sistemas de financiación otorgada por el productor o proveedor, venta de
tiempos compartidos o ventas que utilizan métodos no tradicionales o a distancia, que por su
naturaleza no deban consumirse o no hayan comenzado a ejecutarse antes de cinco (5) días,
se entenderá pactado el derecho de retracto por parte del consumidor <sic> En el evento en
que se haga uso de la facultad de retracto, se resolverá el contrato y se deberá reintegrar el
dinero que el consumidor hubiese pagado.

El consumidor deberá devolver el producto al productor o proveedor por los mismos medios
y en las mismas condiciones en que lo recibió. Los costos de transporte y los demás que
conlleve la devolución del bien serán cubiertos por el consumidor.

El término máximo para ejercer el derecho de retracto será de cinco (5) días hábiles contados
a partir de la entrega del bien o de la celebración del contrato en caso de la prestación de
servicios.

Se exceptúan del derecho de retracto, los siguientes casos:

1. En los contratos de prestación de servicios cuya prestación haya comenzado con el acuerdo
del consumidor;

2. En los contratos de suministro de bienes o servicios cuyo precio esté sujeto a fluctuaciones
de coeficientes del mercado financiero que el productor no pueda controlar;

3. En los contratos de suministro de bienes confeccionados conforme a las especificaciones
del consumidor o claramente personalizados;

4. En los contratos de suministro de bienes que, por su naturaleza, no puedan ser devueltos o
puedan deteriorarse o caducar con rapidez;

5. En los contratos de servicios de apuestas y loterías;

6. En los contratos de adquisición de bienes perecederos;

7. En los contratos de adquisición de bienes de uso personal.

El proveedor deberá devolverle en dinero al consumidor todas las sumas pagadas sin que
proceda a hacer descuentos o retenciones por concepto alguno. En todo caso la devolución
del dinero al consumidor no podrá exceder de treinta (30) días calendario desde el momento
en que ejerció el derecho. '.

Notas de Vigencia



- Artículo subrogado por el artículo 16 del Decreto extraordinario 01 de enero 2 de 1990,
publicado en el Diario Oficial No. 39.127, del 2 de enero de 1990.

Concordancias

Código de Comercio; Art. 3; Art. 1588; Art. 1589

Decreto Legislativo 557 de 2020; Art. 4  

Legislación Anterior

Texto original del Código de Comercio:

ARTÍCULO 1002. El pasajero podrá desistir del transporte contratado, con derecho a la
devolución del valor del pasaje, dando aviso al transportador con no menos de veinticuatro
horas de anticipación a la hora indicada o pactada para la salida o iniciación del viaje, si los
reglamentos oficiales, o la costumbre, no establecen otra cosa. Cuando el aviso no se dé con
esta anticipación, pero si antes de iniciado el viaje, el transportador tendrá derecho a retener o
a exigir la parte del valor del pasaje que determinen los reglamentos oficiales, sin exceder de
la mitad del mismo.

Si el pasajero ha pagado el precio y no da aviso alguno, ni está listo en el lugar, fecha y hora
de iniciación del viaje, no tendrá derecho a la devolución del precio del pasaje; pero de
presentarse en cualquier sitio de la ruta o vía, tendrá derecho a ser transportado por el resto
del viaje.
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