RESOLUCION 5066 DE 2016

(diciembre 20)

Diario Oficial No. 50.094 de 21 de diciembre de 2016
COMISION DE REGULACION DE COMUNICACIONES

Por la cual se modifican algunas disposiciones contenidas en el Capitulo 7 del Titulo 11 de la
Resolucion CRC 5050 de 2016.

EL DIRECTOR EJECUTIVO DE LA COMISION DE REGULACION DE
COMUNICACIONES,

en ejercicio de sus facultades legales, y especialmente las conferidas por la Ley 1341 de 2009, la
Ley 1453 de 2011, el Decreto nimero 1630 de 2011, el articulo 10 de la Resolucion CRC 2202
de 2009, el articulo 11.1.1.2. de la Resolucién CRC 5050, y

CONSIDERANDO:

Que la Ley 1453 de 2011 “por medio de la cual se reforma el Codigo Penal, el Codigo de
Procedimiento Penal, el Codigo de Infancia y Adolescencia, las reglas sobre extincion de
dominio y se dictan otras disposiciones en materia de seguridad”, mediante su articulo 106,
adiciond el numeral 21 al articulo 22 de la Ley 1341 de 20091, el cual dispone que le
corresponde a la Comision de Regulacién de Comunicaciones, en adelante CRC, definir las
condiciones y caracteristicas de las bases de datos, tanto positivas como negativas, que contengan
la informacion de identificacion de los equipos terminales moviles; asi como la de establecer las
obligaciones a los proveedores de redes y servicios de comunicaciones, comercializadores,
distribuidores o cualquier comerciante de dichos equipos y las obligaciones relativas al reporte
de la informacién de identificacion de los mismos;

Que en cumplimiento de lo establecido en el articulo 106 de la Ley 1453 de 2011 y el Decreto
nimero 1630 de 2011, la CRC expidio la Resolucion CRC 3128 de 2011, a traves de la cual
determino las reglas relativas a la definicion de las condiciones técnicas para la implementacion
de las bases de datos positivas y negativas, y establecid las obligaciones en cabeza de los
Proveedores de Redes y Servicios de Telecomunicaciones Mdviles (PRSTM), para garantizar la
correcta operatividad del proceso de registro de Equipos Terminales Moviles (ETM) y el bloqueo
cuando se realice el reporte de hurto o extravio, o se detecten IMEI sin formato, invalidos, no
homologados, duplicados o no registrados en la base de datos positiva, como parte de la
estrategia nacional contra el hurto de equipos terminales maviles;

Que la Comisidn de Regulacién de Comunicaciones expidié en noviembre de 2016, la
Resolucién CRC 5050 “por la cual se compilanlas Resoluciones de Caracter General vigentes
expedidas por la Comision de Regulacion de Comunicaciones”, en la cual se incorporaron en el
Capitulo 7 del Titulo 11, todas las disposiciones contenidas en la Resolucién CRC 3128 de 2011,
razon por la cual modificaciones posteriores se realizaran directamente a la Resolucién CRC
5050 a efectos de asegurar la actualizacion permanente de dicho cuerpo normativo;

Que el articulo 2.7.3.8 de la Resolucion CRC 5050 de 2016 establece las condiciones que se
deben seguir para el desarrollo de la etapa de verificacion de ETM; cuyo numeral 2.7.3.8.7 del
mismo articulo, establece que para el ciclo inter red, los PRSTM de manera conjunta deben



consolidar la relacion de todos los sectores de estaciones base de servicios de voz que operen en
el pais, informacion que debe ser utilizada en la deteccion de IMEI duplicados del ciclo inter red,
y que incluye para cada sector la ubicacién (coordenadas de latitud y longitud) y los codigos que
permitan identificar univocamente el sector en los CDR (tales como Cell Identity (CI) y el
Codigo de Localizacion de Area (LAC));

Que mediante Comunicaciones nimeros 201634118, 201634121 y 201634425, Asomovil,
Colombia Telecomunicaciones y Colombia Movil, solicitaron reemplazar en el proceso de
deteccion de IMEI duplicados, el uso de los codigos que identifican el sector de inicio y fin de las
estaciones base de cada llamada, por las coordenadas geograficas en las que ocurren dichos
eventos, teniendo en cuenta que dichos codigos son propios del operador y no guardan
correspondencia o unanimidad a nivel de todos los operadores, mientras que el sistema de
coordenadas permite una identificacion univoca;

Que en el Comité Tecnico de Seguimiento (CTS) numero 22 del 3 de noviembre de 2016, los
PRSTM propusieron usar en el proceso de duplicados, la longitud y latitud de las celdas que
atienden la llamada, argumentando que la informacion que contiene los parametros de Cell ID y
LAC de los CDR esta en permanente cambio debido a labores de optimizacion de red, ademas de
no ser estdndar entre todos los PRSTM. De igual manera indicaron que la extraccion,
posprocesamiento y uso de dicha informacidn, fue probada en el piloto de analisis de duplicados
adelantado por Asomdvil, por lo que se ha evidenciado su utilidad;

Que la CRC considera que el cambio solicitado cumple con la misma finalidad dentro del
proceso de deteccion de IMEI duplicados, por lo que se procedera a modificar la obligacién de
utilizar los codigos que identifiquen el sector de la estacion base de inicio y fin de cada llamada
contenida en el numeral 2.7.3.8.7 del articulo 2.7.3.8 de la Resolucion CRC 5050 de 2016, y en
consecuencia lo dispuesto en el numeral 2.7.3.8.7.2.4. Para facilidad de interpretacion en la parte
resolutiva se incluird todo el numeral 2.7.3.8.7 sin incluir modificaciones adicionales a los demas
subnumerales;

Que teniendo en cuenta que la informacion de los CDR que sera enviada por los PRSTM ya
contendré las coordenadas geograficas de inicio y fin de las Ilamadas, no resulta necesario
realizar el cruce de informacion de los parametros de Cell ID y LAC de los CDR con los
incluidos en el listado de estaciones base al que hace referencia el numeral 2.7.3.8.7 del articulo
2.7.3.8 de la Resolucion CRC 5050 de 2016 para obtener dichas coordenadas, en consecuencia
no se requiere que los PRSTM realicen la consolidacion de la relacion de todos los sectores de
estaciones base, por lo que dicha obligacion sera eliminada;

Que en concordancia con la modificacidn antes referida, se procedera a modificar la obligacion
de reporte de informacion contenida en el numeral 2.7.3.8.9.2 del articulo 2.7.3.8 de la
Resolucién CRC 5050 de 2016, en el sentido de solicitar las coordenadas geograficas en lugar de
los codigos que identifiquen univocamente el sector de inicio y fin de cada llamada en el CDR.
Asi mismo, se incluira en la lista de campos de los CDR de que trata el citado numeral, la
discriminacién por tecnologias de acceso a entregar a la CRC, tal como fue definido en mesa de
trabajo sostenida entre los PRSTM y la CRC el dia 16 de diciembre de 2016;

Que el articulo 2.7.3.12 de la Resolucion CRC 5050 de 2016, establece los criterios para la
deteccidn y control recurrente de ETM, la cual deben realizar los PRSTM de manera diaria para
el ciclo intra red y mensual para el ciclo inter red. Especificamente respecto de las actividades de
control de IMEI sin formato, dispone en el numeral 2.7.3.12.1.2 que el 10 de febrero de 2017, los



PRSTM propietarios de red, deben tener implementadas las funcionalidades necesarias para
impedir la operacién de IMEI sin formato;

Que a su vez, en el CTS numero 22 celebrado el 3 de noviembre de 2016, los PRSTM
manifestaron que los trabajos de configuracion de sus redes para iniciar el control a IMEI sin
formato, se hacen por central y una vez se activa dicha configuracion, el IMEI deja de tener
trafico de manera inmediata, y que por lo tanto, no es posible realizar las configuraciones en una
fecha unica de corte para la totalidad de la red;

Que atendiendo la solicitud antes mencionada, la CRC considera viable otorgar un rango de
tiempo para realizar la configuracion de la red, el cual estara comprendido entre el 10y el 28 de
febrero de 2017;

Que de conformidad con el numeral 11.1.1.2.4. del articulo 11.1.1.2. de la Resolucion CRC 5050
de 2016, no deben ser sometidas a la publicidad de que trata el articulo 9o del Decreto nimero
2696 de 2004, compilado en el Decreto nimero 1078 de 2015, las resoluciones mediante las
cuales se determinen condiciones para la implementacion y operacién de las Bases de Datos
Positiva y Negativa, y procedimientos de depuracién e identificacion de equipos terminales
moviles en dichas bases de datos, de acuerdo con lo ordenado por la Ley 1453 de 2011 y el
Decreto nimero 1630 de 2011, en ejercicio de las facultades legales otorgadas a la CRC;

Que de conformidad con el literal I) del articulo 1o de la Resolucién CRC 2202 de 2009 2, se
encuentra delegada en el Director Ejecutivo de la CRC, previa aprobacién del Comité de
Comisionados, la expedicion de los actos administrativos en relacién con la modificacion de
regulacién expedida por la CRC relacionada con las condiciones de implementacion y operacion
de las Bases de Datos Positiva y Negativa, y procedimientos de depuracion e identificacion de
equipos terminales moviles en dichas bases de datos, en desarrollo de lo establecido en la Ley
1453 de 2011, y el Decreto nimero 1630 de 2011, en ejercicio de las facultades legales otorgadas
ala CRC;

Que posterior diligenciamiento del cuestionario “Evaluacién de la incidencia sobre la libre
competencia de los proyectos de actos administrativos expedidos con fines regulatorios” y al
resultar el conjunto de respuestas negativas, se considera que el presente acto administrativo no
plantea una restriccion indebida a la libre competencia, por lo cual, atendiendo al numeral 1 del
articulo 60 del Decreto numero 2987 de 2010 expedido por el Ministerio de Comercio, Industria
y Turismo, este acto administrativo no debe ser remitido a la Superintendencia de Industria y
Comercio, para surtir la respectiva evaluacion de una posible incidencia en la libre competencia;

Que una vez sometido el presente acto administrativo a consideracién de los miembros del
Comité de Comisionados del 19 de diciembre de 2016, dicha instancia aprobo la expedicion del
mismo, segun consta en el Acta numero 1071,

En virtud de lo expuesto,
RESUELVE

ARTICULO 1o. Modificar el numeral 2.7.3.8.7 del articulo 2.7.3.8 del Capitulo 7 del Titulo Il de
la Resolucion CRC 5050 de 2016, el cual quedara asi:

“2.7.3.8.7. Para el ciclo inter red: Para proceder a la identificacion de los IMEI duplicados entre
las redes moviles de uno 0 mas PRSTM, los PRSTM encargados del proceso intra red que trata



el numeral 2.7.3.8.1 del presente articulo, deberan entregar al proceso de identificacion de IMEI
duplicados entre las redes moviles de los PRSTM, la siguiente informacion con la periodicidad
descrita:

2.7.3.8.7.1. A maés tardar al tercer (3er) dia habil de cada mes, remitir todos los IMEI que
tuvieron actividad en sus redes en el mes inmediatamente anterior, de acuerdo con los criterios
definidos en el numeral 2.7.3.9.2.6 del Articulo 2.7.3.9.

2.7.3.8.7.2. Remitir a requerimiento del proceso de deteccion de los IMEI duplicados entre las
redes mdviles de los PRSTM, para los IMEI identificados como repetidos en dos 0 mas redes, los
siguientes campos de los CDR de voz, discriminando el tipo de CDR (llamadas originadas y
Ilamadas terminadas):

2.7.3.8.7.2.1. Hora inicio y hora de fin de cada llamada.
2.7.3.8.7.2.2. IMEI (NUmero identificador del equipo movil terminal).
2.7.3.8.7.2.3. IMSI (International Mobile Subscriber Identity).

2.7.3.8.7.2.4. Coordenadas geogréficas (latitud y longitud) de la celda de inicio y de fin de cada
[lamada.

2.7.3.8.7.3. Los CDR que remitira el PRSTM segun indica el numeral 2.7.3.8.7.2., deberan
corresponder al trafico cursado, tanto de Ilamadas originadas como terminadas, por dichos IMEI
en el mes en que tuvieron actividad, de acuerdo con lo definido en el numeral 2.7.3.8.7.1. El
analisis de CDR de Ilamadas terminadas es exigible desde febrero 1o de 2017.

El primer ciclo de deteccion de IMEI duplicados inter red debera ser realizado en diciembre de
2016, con la actividad y los CDR del mes de noviembre de 2016”.

ARTICULO 20. Modificar los numerales 2.7.3.8.9.2.6 y 2.7.3.8.9.2.7 del articulo 2.7.3.8 del
Capitulo 7 del Titulo Il de la Resolucién CRC 5050 de 2016, los cuales quedaran asi:
“2.7.3.8.9.2.6. Coordenadas geogréficas (latitud y longitud) de la celda de inicio de cada llamada.
2.7.3.8.9.2.7. Coordenadas geogréficas (latitud y longitud) de la celda de fin de cada Ilamada”.

ARTICULO 30. Adicionar el numeral 2.7.3.8.9.2.8 al articulo 2.7.3.8 del Capitulo 7 del
Titulo 11 de la Resolucion CRC 5050 de 2016, el cual quedaré asi:

“2.7.3.8.9.2.8. Tecnologia de red de acceso (GSM o UMTS)”.

ARTICULO 40. Modificar el numeral 2.7.3.12.1.2 del articulo 2.7.3.12 del Capitulo 7 del

Titulo Il de la Resolucion CRC 5050 de 2016, el cual quedara asi:

“2.7.3.12.1.2. Entre el 1oy el 28 de febrero de 2017, el PRSTM debera implementar en su red las
funcionalidades necesarias para impedir la operacion de los IMEI sin formato. Para el caso de los
OMV y PRO, seré el proveedor de red quien deberd implementar esta funcionalidad”.

ARTICULO 50. VIGENCIAS Y DEROGATORIAS. La presente resolucion rige a partir de



la fecha de su publicacion en el Diario Oficial, asi como las demas disposiciones que le sean
contrarias.

Publiquese y cimplase.

Dada en Bogota, D. C., a 20 de diciembre de 2016.
El Director Ejecutivo,

GERMAN DARIO ARIAS PIMIENTA.

* *x *

1 “Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la informacién y la
organizacion de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC), se crea la
Agencia Nacional del Espectro y se dictan otras disposiciones”.

2 Modificado por el articulo 19 de la Resolucion CRC 4986 de 2016.
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