RESOLUCION 1560 DE 2019
(septiembre 23)
Diario Oficial No. 51.088 de 26 de septiembre 2019

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE GESTION PENSIONAL Y
CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION SOCIAL

Por el cual se fija el contenido y caracteristicas técnicas para la presentacion de la informacién de
contacto solicitada por la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccién Social (UGPP), conforme lo establecido en el Articulo 2.12.7.3 del
Decreto numero 1068 de 2015.

Resumen de Notas de Vigencia

NOTAS DE VIGENCIA:

- Modificada por la Resolucion 763 de 2020, 'por la cual se modifica el Capitulo 11 de la
Resolucidn 1560 del 23 de septiembre de 2019, relacionado con las “Especificaciones,
formato y canal de entrega de los archivos de reporte de informacion” a la Unidad
Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion
Social (UGPP)', publicada en el Diario Oficial No. 51.434 de 11 de septiembre de 2020.

LA DIRECTORA GENERAL DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL DE
GESTION PENSIONAL Y CONTRIBUCIONES PARAFISCALES DE LA PROTECCION
SOCIAL (UGPP),

en ejercicio de sus facultades legales y en especial las conferidas en el numeral 11 del articulo
90 del Decreto nimero 575 de 2013, y

CONSIDERANDO:

Que el articulo 10 del Decreto nimero 2438 del 27 de diciembre de 2018, adicioné el Titulo 70 a
la Parte 12 del Libro 2 del Decreto nimero 1068 de 2015, relacionado con el suministro de
informacidn relevante y actualizada que los operadores publicos y privados de bancos de
informacion y/o bases de datos deben suministrar a la Unidad Administrativa Especial de
Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP), relativa a la
ubicacidn de los obligados a efectuar los aportes, ingresos, pagos, contratos, registro de bienes,
movimientos financieros y demas informacion necesaria para el control a la evasion y a la
elusion de los aportes parafiscales al Sistema de la Proteccién Social,

Que la Informacion relativa a la ubicacion o contacto de los obligados a efectuar aportes, permite
a la administracion adelantar las tareas de seguimiento, colaboracién y determinacion de la
adecuada, completa y oportuna liquidacion y pago de las contribuciones parafiscales de la
Proteccidn Social,

Que el Articulo 2.12.7.3 del Decreto nimero 1068 de 2015, dispuso que la Unidad
Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion
Social (UGPP), definird mediante resolucidn las caracteristicas y especificaciones técnicas para
el envio de la informacion relevante que requiera la entidad para el adecuado cumplimiento de



sus funciones, suministrada a través de medios magnéticos y/o electronicos, o mediante la
habilitacion del acceso a las bases de datos;

Que el Articulo 2.12.7.4 del Decreto nimero 1068 de 2015, sefiala que las personas naturales y
juridicas obligadas al suministro de la Informacion relevante deberan entregarla a la Unidad
Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion
Social (UGPP), a mas tardar dentro del mes siguiente, contado a partir de la fecha del recibo de
la solicitud enviada por la Unidad,;

Que en cumplimiento de lo anterior, es necesario que la Unidad Administrativa Especial de
Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP) establezca
respecto de cada tipo de informacion las caracteristicas y especificaciones técnicas para el envio
de la informacion relevante que deben suministrar las personas naturales y juridicas obligadas;

Que la informacidn que no sea suministrada o se suministre en forma extemporanea, y/o
incompleta y/o inexacta, dara lugar a la imposicion de la sancion contemplada en el inciso 3 del
articulo 103 de la Ley 1943 del 28 de diciembre de 2018;

Que se cumplié con la formalidad prevista en el Decreto nimero 1081 de 2015, modificado por
el Decreto nimero 270 de 2017 y numerales 9 y 8 de los articulos 30 y 8o respectivamente del
Cadigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, y en la Resolucién
namero 609 de abril 12 de 2017 en relacion con la publicacién del texto de la presente
resolucion.

En mérito de lo expuesto,
RESUELVE:

CAPITULOI.

INFORMACION DE CONTACTO.

ARTICULO 1o. OBLIGADOS A REPORTAR INFORMACION. Los operadores publicos y
privados, incluidos los que tengan la doble condicion de fuente y operador [en adelante se
Ilamaran Operadores] que administren bancos de informacion y/o bases de datos que contengan
informacion de ubicacion o contacto de sus usuarios, clientes, afiliados, suscriptores y demas
personas, naturales o juridicas, estan obligados a reportar sin costo alguno a la Unidad
Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion
Social (UGPP) la informacidn requerida por la entidad cuando esta se los solicite.

ARTICULO 20. INFORMACION A REPORTAR. Los obligados deberan reportar
informacion de ubicacion o contacto de los usuarios, clientes, afiliados, suscriptores y demas
personas, naturales o juridicas registradas en sus bases, conforme al anexo técnico que forma
parte integral de esta resolucion.

CAPITULOII.
MECANISMO DE REPORTE Y FORMA DE PRESENTACION DE LA INFORMACION.

Notas de Vigencia



- Capitulo modificado por el articulo 1 de la Resolucion 763 de 2020, ‘por la cual se modifica
el Capitulo 11 de la Resolucion 1560 del 23 de septiembre de 2019, relacionado con las
“Especificaciones, formato y canal de entrega de los archivos de reporte de informacién” a la
Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccion Social (UGPP)', publicada en el Diario Oficial No. 51.434 de 11 de septiembre de
2020.

Legislacion Anterior
Texto original de la Resolucién 1560 de 2019:
CAPITULOII.

ESPECIFICACIONES, FORMATO Y CANAL DE ENTREGA DE LOS ARCHIVOS DE
REPORTE DE INFORMACION.

ARTICULO 30. IMPLEMENTACION DEL MECANISMO DE REPORTE. <Atrticulo
modificado por el articulo 1 de la Resolucion 763 de 2020. El nuevo texto es el siguiente:> Se
implementa en la Unidad de Pensiones y Parafiscales (UGPP) la herramienta tecnoldgica
denominada “DATAQ” como unico mecanismo para efectuar el envio, control y seguimiento de
los informes que solicite la Entidad, conforme las especificaciones y caracteristicas técnicas
establecidas en la presente resolucion.

PARAGRAFO: La informacion enviada mediante el sistema “DATAQ?”, constituira prueba
cuando a ello haya lugar, en los procesos que adelante la UGPP para la verificacion del
adecuado, correcto y oportuno pago de las obligaciones del Sistema de la Proteccion Social. La
informacidn remitida por un sistema diferente al establecido en la presente resolucion, se dara
por no presentada.

Notas de Vigencia

- Capitulo modificado por el articulo 1 de la Resolucion 763 de 2020, ‘por la cual se modifica
el Capitulo 11 de la Resolucion 1560 del 23 de septiembre de 2019, relacionado con las
“Especificaciones, formato y canal de entrega de los archivos de reporte de informacion” a la
Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccion Social (UGPP)', publicada en el Diario Oficial No. 51.434 de 11 de septiembre de
2020.

Legislacion Anterior

Texto original de la Resolucién 1560 de 2019:

ARTICULO 30. CARACTERISTICAS DE LOS ARCHIVOS A SUMINISTRAR. La
informacion solicitada por la UGPP debe ser presentada mediante la utilizacion de servicios
SOAP (Simple Object Access Protocol) y formato XML, de acuerdo a las caracteristicas que
se muestran en el anexo técnico.

ARTICULO 40. REQUERIMIENTOS Y FORMA DE PRESENTACION DE LA
INFORMACION. <Articulo modificado por el articulo 1 de la Resolucién 763 de 2020. El
nuevo texto es el siguiente:> Los obligados a quienes la Unidad de Gestion Pensional y



Parafiscales (UGPP) les solicite el reporte de la informacion, podran consultar las
especificaciones técnicas de los requerimientos de informacion, en el sistema “DATAQ” el cual
se encuentra disponible en la pagina WEB de la Entidad www.ugpp.gov.co, y contiene los
instructivos, formularios y documentos electrénicos, necesarios para efectuar el respectivo
reporte.

Una vez la UGPP solicite el reporte de la informacidn, remitira el usuario y la clave de acceso al
sistema “DATAQ” y comunicara la fecha en la cual tendra habilitada la opcion en dicho sistema
para cumplir con la obligacion.

Notas de Vigencia

- Capitulo modificado por el articulo 1 de la Resolucion 763 de 2020, ‘por la cual se modifica
el Capitulo 11 de la Resolucion 1560 del 23 de septiembre de 2019, relacionado con las
“Especificaciones, formato y canal de entrega de los archivos de reporte de informacion” a la
Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccion Social (UGPP)', publicada en el Diario Oficial No. 51.434 de 11 de septiembre de
2020.

Legislacion Anterior

Texto original de la Resolucién 1560 de 2019:

ARTICULO 40. CANAL DE SOLICITUD Y ENTREGA DE INFORMACION. El canal de
solicitud de la informacion por parte de la UGPP y la entrega de la misma por los Operadores
se establece en doble via, de la siguiente manera:

Paso 1: UGPP como CONSUMIDOR DE SERVICIO y Operadores como PROVEEDORES
DE SERVICIO

La informacion solicitada por la UGPP se hard mediante un servicio SOAP (Simple Object
Access Protocol) y formato XML. Una vez recibido el consumo del servicio por la UGPP, el
proveedor recibira un correo electronico de acuse de recibo desde la cuenta
cdsti@ugpp.gov.co.

Paso 2: UGPP Como PROVEEDOR DE SERVICIO-Operadores como CONSUMIDOR DE
SERVICIO

La UGPP debe proveer mediante un servicio SOAP (Simple Object Access Protocol) y
formato XML, que permita la recepcion de la Informacion a enviar por parte de los
Operadores. Una vez estos dispongan de la informacion solicitada por la UGPP, deberan
consumir el servicio Web previsto por la UGPP para el envio de la informacion.

Una vez recibido el consumo del servicio por la UGPP los operadores recibirdn un correo
electronico de acuse de recibo desde la cuenta cdsti@ugpp.gov.co.

Paragrafo. Las especificaciones, formato y canal de entrega de los archivos de reporte de la
informacion solicitada por la UGPP se encuentran detalladas en el anexo técnico, que forma
parte integral de la presente resolucion.

[]
ARTICULO 50. ARCHIVO DE CONFIRMACION DEL SERVICIO. <Articulo modificado

por el articulo 1 de la Resolucion 763 de 2020. El nuevo texto es el siguiente:> Una vez



finalizado el envio de los informes por parte del obligado, el sistema le remitird un correo
electronico confirmando el cargue de informacion, el detalle de la misma, la fecha y hora del
reporte.

Notas de Vigencia

- Capitulo modificado por el articulo 1 de la Resolucién 763 de 2020, 'por la cual se modifica
el Capitulo 11 de la Resolucion 1560 del 23 de septiembre de 2019, relacionado con las
“Especificaciones, formato y canal de entrega de los archivos de reporte de informacion” a la
Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la
Proteccion Social (UGPP)', publicada en el Diario Oficial No. 51.434 de 11 de septiembre de
2020.

Legislacion Anterior
Texto original de la Resolucién 1560 de 2019:

ARTICULO 5. Una vez finalizado el consumo del servicio por parte del obligado, este
recibira un correo electrénico con la confirmacion del cargue de informacion desde la cuenta
cdsti@ugpp.gov.co.con el detalle de la informacién recibida del obligado y cargada en la
UGPP.

CAPITULOIII.

DISPOSICIONES GENERALES.

[]
ARTICULO 60. FINALIDAD Y USO DE LA INFORMACION. La informacion solicitada a

los Operadores seréa utilizada por la Unidad de Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales
(UGPP) exclusivamente para el cumplimiento de su mision institucional y al desarrollo de las
funciones consagradas en el articulo 156 de la Ley 1151 de 2007, concordante con los articulos
178 a 180 de a la Ley 1607 de 2012 y las modificaciones introducidas en los articulos 314 de la
Ley 1819 de 2016 y 103 de la Ley 1943 de 2018 y demas normas que las reglamenten o
modifiquen.

[]
ARTICULO 70. PROTOCOLO DE SEGURIDAD. La Unidad de Gestion Pensional y

Contribuciones Parafiscales (UGPP) implementara todas las medidas de seguridad para
garantizar que a nivel técnico, administrativo y humano se preserve la confidencialidad e
integralidad de los datos personales suministrados por los Operadores a los que haga tratamiento
0 conserve, evitando adulteracion, pérdida, uso o acceso no autorizado o fraudulento, con
sujecion estricta a lo dispuesto en el articulo 15 de la Constitucion Politica, la Ley Estatutaria
1581 de 2012, el Capitulo 25 del Decreto 1074 de 2015 y demés normas que lo reglamenten o
modifiquen, suscribiendo los protocolos de seguridad que sean necesarios.

[]
ARTICULO 80. TERMINO PARA ENTREGAR LA INFORMACION. La Informacion a

que se refiere la presente resolucion debera ser entregada a la Unidad Administrativa Especial de
Gestion Pensional y Contribuciones Parafiscales de la Proteccion Social (UGPP), a mas tardar
dentro del mes siguiente al recibo de la solicitud, conforme lo dispone el articulo 2.12.7.4 del
Decreto nimero 1068 de 2015.



I
ARTICULO 90. SANCIONES. Los Operadores a los que la Unidad de Gestion Pensional y

Parafiscales (UGPP) en desarrollo de su funcion relacionada con el control a la evasion de las
contribuciones parafiscales del Sistema de la Proteccion Social, les solicite Informacion y esta,
no sea suministrada o se suministre en forma extemporanea, y/o incompleta y/o inexacta, se
haran acreedores a una sancion hasta de 15.000 UVT, a favor del Tesoro Nacional, que se
liquidara de acuerdo con el nimero de meses o fraccion de mes de incumplimiento, conforme lo
dispone el numeral 3 del articulo 103 de la Ley 1943 del 28 de diciembre de 2018. La sancion a
que se refiere dicho articulo se reducira en el porcentaje alli establecido y segun los ingresos
brutos del obligado.

[]
ARTICULO 10. CONTINGENCIA. Cuando excepcionalmente se presenten inconvenientes

técnicos en la Unidad Administrativa Especial de Gestion Pensional y Contribuciones
Parafiscales de la Proteccidn Social (UGPP) que impidan a los operadores el envio de la
Informacion de manera oportuna, este debera probar dicha situacion y la Unidad previa
comprobacion de los hechos podré autorizar la presentacion de la misma con posterioridad al
vencimiento de los términos inicialmente otorgados, sin que haya lugar a la imposicion de la
sancion.

[]
ARTICULO 11. VIGENCIA. La presente resolucion rige a partir de la fecha de su

publicacién.

Publiquese y cumplase.

Dada en Bogota, D. C., a 23 de septiembre de 2019.
La Directora General,

Maria Cristina Gloria Inés Cortés Arango.

<APENDICE NO INCLUIDO. VER ORIGINAL EN DIARIO OFICIAL No. 51.088 de 26 de
septiembre de 2019, PUBLICADO EN LA PAGINA WEB www.imprenta.gov.co>
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